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RESUMEN

A pesar de que miles de nifios son victimas de un maltrato que va
comprometiendo su futuro, hasta ahora no se le ha considerado como uno de
los principales problemas de salud publica. Atn no se ha cobrado conciencia
que para muchas comunidades el maltrato no es visto como problema de
salud y esta siendo mantenido como patrén para impongr autoridad y castigo,
lo cual va a impedir el desarrollo sano, arménico e integral de los nifios
afectados. . :

Tomando en cuenta que este tipo de problema. sopial el presente trabajo
se presenta como una investigacion de tipo explicativa, de campo qug tf?;z
de acercarse a la comprension del problema desde la pe:jspectct::aal ?mos
'epresentaciones sociales sobre el maltrato infantil, expresa ;Z gén Ig?nacio
'epresentantes de la comunidad delimitada por la Parroquia

Méndez. del Municipio Barinas Estado Barinas.

I aio es una propuesta de
En tal sentido, el producto final del traeb fos i 0

Intervencion participativa para promover g slisis y establecimiento de
"Volucren  directamente tanto en el ana * sition e implementacion
Conclusiones sobre el problema, como en la prop
de Soluciones.
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INTRODUCCION

En el contexto actual se presentan muchas ocasiones donde la vida
espiritual humana es impulsada hacia la defensa del fundamental papel que
le toca jugar en la vida cotidiana de los seres humanos. En tal sentido. son
multiples las articulaciones entre las formas de pensamiento estructural en la
concepcion del mundo y las expectativas de los miembros de las
comunidades que no son tomadas en cuenta, cuando se trata de explicar los
hechos sociales desde una perspectiva cientificista que les concibe como
cosas medibles y cuantificables. El desarrollo de wuna creciente
concientizacion en las ciencias que estudian al hombre como ser social, ante
lo que representan los problemas de falta de comprension de lo que el
hombre piensa, siente y cree, ha determinado un profundo giro en el
abordaje de los problemas del ahora. En este orden de ideas, se pueden
identificar problemas puntuales, que a través de la participaciéon comunitaria y
los diagnosticos participativos comunitarios se han propuesto la busqueda de
determinantes que faciliten a las comunidades proponer algunas soluciones

adaptadas a su realidad desde su particular forma de ver y asumir su vida.

Ahora bien, las nuevas politicas responden a problemas sociales
fundamentales. Pero, a pesar de que miles de nifios son victimas de un
maltrato que va comprometiendo su futuro, hasta ahora no se ha abordado
el maltrato infantil como prioridad a atender, ni se le ha considerado como
uno de los principales problemas de salud publica que afecta a este amplio
9rupo poblacional. Esto ocurre porque aun no se ha cobrado conciencia de
una realidad que se manifiesta en que para muchas comunidades el maltrato
No es visto como problema de salud y esta siendo mantenido como patron
Para imponer autoridad y castigo, lo cual va a impedir el desarrollo sano,

aMénico e integral de los nifios afectados.



lTomando en cuenta que este tipo de problema social hunde sus raices en
lo mas profundo de las visiones socialmente compartidas por los grupos
humanos, el presente trabajo trata de acercarse a la comprension del
problema desde la perspectiva de las representaciones sociales sobre el
maltrato infantil, expresadas por algunos representantes de la comunidad
delimitada por la Parroquia Ramén Ignacio Méndez. del Municipio Barinas
Estado Barinas. La cual se encuentra en la parte sur de la ciudad, siendo

constituida en sus inicios por barrios producto de invasiones sin ningun tipo
de urbanismo.

En tal sentido, el propésito fundamental del trabajo es hacer una propuesta
de intervencion para promover que los comités de salud se involucren
directamente tanto en el analisis y establecimiento de conclusiones, como en

la proposicion e iImplementacion de soluciones.
El trabajo quedd estructurado por capitulos, los cuales son:

El capitulo I, Que comprende el planteamiento del problema, los objetivos

y la justificacion del mismo.

El capitulo Il, Donde se desarrolla el Marco Teérico Referencial y

€omprende los antecedentes, las bases tedricas y la fundamentacién legal.

El capitulo lll, Presenta EI marco Metodolégico incluyendo la metodologia

ha desarrollar, |a poblacién y muestra y las técnicas de recoleccion de datos.

El Capitulo IV Se ocupa del procesamiento y analisis de los datos, asi

c :
Mo las conclusiones y la propuesta.



EL PROBLEMA

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

LOs Indicadores de salud de ninas y ninos tienen un comportamiento
diferente para cada pais, los paises en desarrollo han logrado bajar las tasas
de mortalidad en menores de 5 afios a expensas de la disminucion de las

muenes ocurmdas por enfermedades trasmisibles e infecto contagiosas,
onentando sus esfuerzos en fortalecer acciones de prevencion y promocion
Que contribuyan al desarrollo saludable de los ninos, mejorando la calidad de

vida, interviniendo con iniciativas donde se manejen entre otros problemas el
maltrato infantil.

Durante los ultimos anos en Venezuela se han im

plementado una serie
de cambios en

las politicas publicas de salud, creandose una nueva
concepcion de salud, dentro de Ia cual se la concibe como un derecho social

fundamental. Esto incidio profundamente en el sector, originando una nueva

Propuesta de atencion primaria en salud, la cual es denominada Barrio
Adentro. En esta Propuesta se ejecutan prog

asistenciales a nivel de la poblacion infantil y
Mejorar los indicadores de salud y la calidad d

ramas de caracter preventivos y
adolescente los cuales aspiran

e vida de estos grupos etaréos.
Sin ®mbargo estos programas son implemen

Aplicados 5 toda la poblacién en forma gen
las Personas del comun con su particular fo

tados de forma estandares y
eral, ignorando los saberes de

rma de ver la vida y de asumir las
CCiones Que representan vivir el dia a dia.

Enla actualidad a través de los logros en participacién comunitaria y
diagnﬁstbos Participativos comunitarios se pueden identificar problemas



puntuales, de igual manera se deben de encaminar hacia la busqueda de

determinantes que permitan a las Comunidades proponer algunas soluciones

adaptadas a su realidad desde su forma de ver y de asumir su vida

Por otra parte. |a nueva estructura social que fundamenta la

participacion comunitaria la constituye los consejos comunales, est
bajo un marco legal que

ablecidos
regula |la participacion comunitaria, esta
representacion social se expresa en el sector salud es a través los comités

de salud, quienes tienen como funcién gestionar acciones en beneficio de las
comunidades.

Sin embargo, aunque estas nuevas politicas responden a problemas

sociales fundamentales. hasta ahora no se ha abordado el maltrato infantil

como prioridad a atender, ni se le ha considerado como uno de los

principales problemas de salud publica que afecta este grupo poblacional,

POr cuanto miles de nifios son victimas de un  maltrato que va
comprometiendo su futuro. En tal sentido .aun no se ha cobrado conciencia
de una realidad que se manifiesta en que para muchas familias el maltrato
No es visto como un problema de salud y esta siendo mantenido como patrén
Para imponer autoridad y castigo, lo cual va a impedir el desarrollo sano,

armonico e integral de los nifios afectados.
FORMULACION DEL PROBLEMA

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) estima que 40 millones de
Nifos sufren violencia en el mundo. Definiendo maltrato infantil como; “E|
abuso o maltrato del menor, abarca toda forma de maltrato fisico y/o
®Mocional, abuso sexual, abandono o trato negligente, explotacion comercial
0 de otro tipo, de la que resulte un dano real o potencial para la salud, la
SUpervivencia, el desarrollo o la dignidad del nifo". La OMS calcula que los




indices de las relaciones sexuales forzadas

que incluyen toqueteos entre nifios
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L Sanal e
millones y 150 millones, respectivamente, De alrededor de 214 milones de

-

nifios trabajadores que se registraron en 2004, 126 millones realizaban

trabajos peligrosos (Organizacién Internacional del Trabajo -OIT- 2006).

En América Latina y el Caribe se dan todas las formas de vickencia
contra los nifios, referido por Gonzéalez, T, (2003),

En la mayoria de los paises no existen estudios nacionales de
prevalecia e incidencia, que puedan mostrar el panorama exacto
de cuantas nifias y nifios sufren los efectos del maltrato; solo se
cuenta con estudios parciales realizados por instituciones de salud
u organizaciones no gubernamentales, o registro de casos en los
sistemas judiciales o forenses, los cuales solo muestran el 10% de
una realidad marcada por la violencia.

Venezuela al igual que muchos paises latinoamericanos, enfrentz el
maltrato como una de las manifestaciones de violencia, producto de Iz
presencia de un contexto social con entornos familiares violentos, donde se
vulneran los derechos fundamentales de los nifios en conformidad con Iz
Ley de Proteccién de Nifios Nifia y Adolescente (LOPNA), asi como en Iz
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1959).

Al respecto se observa que en los Gltimos afios en Venezuela se ha
establecido que es prioridad identificar los determinantes de salud ?ara a:
disminuir las brechas, en tal cometido el rol protagonico lo ejerce

ito de afianzar
Participacién y el control ciudadano. Esto responde al propf’::ua'
las politicas pablicas en el marco de la nueva constitucion garantiza

ico. donde la salud es un
Un nuevo ordenamiento social, politico y econémico,



y

derecho social del estado Venezolano, con principios tales como los de |a

Universalidad y la Equidad.

Sobre esta premisa se conforma el Sistema Publico Nacional de Salud

bajo la rectoria del Ministerio de la Participacion Popular para la Salud,

iniciando  una nueva Institucionalidad del Sistema de Salud publico,
rompiendo el paradigma de una cultura por la enfermedad y la muerte y se

promueve como un imperativo ético la cultura por la vida y la salud. Armada,

F. (2005). El Ministerio de Salud plantea entonces como principal tarea la

formacion de un Sistema Publico Nacional de salud con la creacién de una

nueva institucionalidad, apoyada por Barrio Adentro que en sus diferentes

niveles de atencién Barrio Adentro I-11 Y |1 consolidaran este sistema.

Con Barrio Adentro el sistema publico de salud actuara en todos los
niveles dando prioridad a la promocion de la salud y a la prevencién de las
enfermedades, garantizando también el tratamiento  oportuno y |a
rehabilitacion de calidad. Las politicas de salud enmarcadas en Barrio
Adentro redimensionan y fortalecen la estructura formandose lo que

conocemos como Barrio adentro |, en tal sentido, Armada, F. (2005). plantea
que:

Se basa en la atencion primaria de salud donde se establecen
acciones de tipo educativas, preventivas, restitutivas, de
rehabilitacion y protectoras, aqui encontramos los aml?ulatonos
Iurales | y I, los ambulatorios urbanos | y Il y se incorpora
también los consultorios populares, estos son atendido por
medicos dentro del convenio con cuba. "y los méd;gqs del
Postgrado de medicina integral comunitaria”, esta dGCIS;QI:; 33
Una de las mas criticadas pero se justfﬁca por el granddé 2?;003
atencién, ya que encontraros poblaciones de mas de s
habitantes con un solo medico para responder a Iai si:gma -
en salud. Este primer nivel es la puerta de entrada;v 3 ot
Salud y deberia garantizar la calidad de vida y se; u okt
Por el resto de Ia vida, él gran reto para el es




el Hospital tipo 1ll Samuel Dario Maldonado

ellos con it (Materno Infantil) cada uno de
Sus comites de salud activo

LS St | . Clivos para promover y apoyar la

participacion de las comunidades en acciones de planificacion ejecucion

seguimiento, 'y evaluacién para mejorar la calidad de vida y salud en sus
comunidades.

Frente a esta necesidad de conocer que piensa las comunidades en
relacion al tema surge el siguiente interrogante que guiaron la presente
investigacion ¢Que se entiende por Maltrato infantil?, ;Qué tipo de maltrato
reconoce la comunidad? ;Qué acciones son sugeridas para dar respuesta a
este problema?. ¢Es identificado el maltrato como problema de salud
publica?, asi como: ;Cual puede ser la mejor estrategia para ofrecer a las

comunidades programas de prevencion en maitrato infantil?



JUSTIFICACION

Disefiar una propuesta de prevencion del maltrato en nifios a través

de los comités de salud se constituye en una respuesta institucional a la
necesidad de construir una alternativa de intervenciéon para promover en las
comunidades acciones en salud que cambien la aptitud hacia la prevencion
y promocion de la salud como eje fundamental de atenciéon primaria,
fortalecida por la estrategia Barrio Adentro. En este orden de ideas,

Proporcionar conocimientos formadores a las familias para tratar que se cree

una cultura del buen trato en convivencia arménica.

Se pretende con la investigacion el reconocimiento del maltrato a los
nilos como un grave problema social, por cuanto trascender los saberes de
las personas de la comunidad donde se identifique el maltrato, las causas y
tipos de maltrato en nifios es perentorio, ya que la informacién que se
derive de las necesidades sentidas en la comunidad, de su realidad social, su
idiosincrasia, cultura y creencia beneficiaran el conocimiento y los resultados

de esta investigacion que persigue abordar el maltrato infantil como un
Problema de salud y elaborar una propuesta de acciéon de las comunidades

hacia lag comunidades.

Con 1Ia investigacion se persigue despertar el interés de los
trabajadores de salud de la parroquia Ramon Ignacio Méndez, acerca del
Maltrato infantil, analizar como es percibido por la comunidad en
consecuencia como puede ser fortalecido por el aporte de los comités de
Salud parg la prevencion y la formacion de redes sociales que traten de
*nirentar g problema.
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ALCANCES Y LIMITACIONES

El diseno de una propuesta de salud preventiva en maltrato infantil

formulado  a traves de los comités de salud en Ia Parroquia Ramén Ignacio

Méndez de Barinas, es realizable dada la disposicion de la Direccién Estatal

de Salud y de las instituciones involucradas en el problema en intervenir

directamente para la busqueda de soluciones, asi como para la rehabilitacion

de las poblaciones afectadas. Se contaria con una alternativa que permita
que a través de las comunidades se conozca del maltrato infantil, y la

probabilidad de disminuir los riesgos, mejorando la calidad de vida.

Una propuesta de prevencion del maltrato en nifios a través de los
comites de salud podria servir de marco referencial para el crecimiento y
desarrollo saludable de nifios y nifas en el estado y a nivel nacional, por otra
parte aportaria a algunas instituciones que trabajan en atenciéon a nifios y
ninas maltratados herramientas que faciliten el mismo a fin de profundizar

las acciones que se den respuesta a este problema.

Ademas la investigacion tiene un alto grado de factibilidad ya que se
cuenta con los recursos humanos y materiales para efectuar el trabajo, asi
como el compromiso de los comités de salud de la Parroquia Ramén Ignacio

Méndez de Barinas para poder generar estrategias tendientes a alcanzar el

bienestar en las comunidades.

[ tarse
Dentro de las limitaciones que eventualmente pudieran presen

drante el desarrollo de la investigacion se encuentran:

' lud en las
A pesar de la manifiesta cooperacion de 10 comités de sa

eptividad
*Stategias para I promocion en salud, podria tenerse BERIETE






CAPITULO Ii
MARCO TEORICO

ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Entre las investigaciones que sustentan el problema a investigar como
alternativa para promover en las comunidades el reconocimiento acciones de
una propuesta de prevencion del maltrato infantil se citan:

Salinas, P. (2004). Maltrato infantil es toda forma de violencia o perjuicio
contra ninos, lo cual puede afectarles su evolucion fisica o psiquica y les
impide alcanzar una emocionalidad y desarrollo sanos. Es una patologia

social de multiples consecuencias.

Este trabajo determina el grado de informacién y motivacion que tienen
los docentes de educacion basica de Mérida—Venezuela, sobre la
importancia del maltrato infantil Yy Sus consecuencias. También demuestra |a
participacion de los maestros en la deteccién oportuna de éste fenébmeno
social, dentro de un equipo multidisciplinario; pediatras, médicos de familia,
psiquiatras, psicologos, trabajadores sociales, enfermeras, juristas y en

especial los docentes.

Es un estudio descriptivo, transversal, se aplicé un cuestionario a
Maestros de diferentes instituciones educativas de la Educacion Basica en el
Estado Mérida, con la utilizacion de un muestreo probabilistica intencional.
Se solicitg informacion a los docentes sobre la percepcion que tienen del
Maltrato infanti| y posibles situaciones de riesgo en sus alumnos. El 100% lo
considera un tema de importancia; el 61% consideraron que los padres o
"®Presentantes maltratan a sus ninos, de acuerdo con distintos indicadores

°°"ductuales, el 65% de los maestros podian manejar situaciones

15
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contlictivas de sus alumnos, el 99 Mmanifestd disposicion de orientacion

(‘SF‘(‘\‘i;!!l-‘\‘\i\‘ .

~

Se concluyd que los maestros manejan conce

mastraron gran disposicion en la bisqueda de soluciones al maltrato infantil,

a pesar de que la mayoria de los encuestados afirmaron no haber recibido

orentacion basica sobre el tema; sin embargo, pudieron aportar valiosa

informacion, que de ser aplicada, contribuira a |Ia disminucién de este
fendmeno universal y silencioso

De acuerdo con De la Barra, F. (2005). El maltrato a nifios y
adolescentes es objeto de creciente Preocupacion en la comunidad y en las
diversas instituciones que atienden nifios y adolescentes en Chile, pero Ia
consulta espontanea por este motivo es baja, su deteccion Y, en
consecuencia, suy denuncia, notificacién y registro son insuficientes,
surgiendo la necesidad de estimar su magnitud y las variables asociadas

Para desarrollar acciones Y programas especificos de prevencion, control y
tratamiento.

El estudio se realizo con el propédsito de probar, entre varios posibles
un metodo de deteccion y registro de maltrato en personas menores de 18
anos, y analizar algunas variables sociales, biolégicas y demograficas de
riesgo, basandose en los casos denunciados o detectados por sospecha
clinica fundada en servicios de salud, instituciones educacionales o judiciales

€N una comuna.

Los resultados muestran que es posible pesquisar casos en las
ilr‘Stitllt':ione:v, de salud y educacién e identificar las dificultades que deben
Ssolverse Para lograrlo en el sector. El hecho que el maltrato fisico y
deseuio €mocional, formas tradicionalmente poco descritas, se destacan

entre las Caracteristicas mas frecuentes el maltrato.
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que vivia con el nifio
» ausencia de consumo de alcohol en la familia (21% ante
44%), bebedores problema (23,8% ante 7.2%

familia (15,5% ante 7.2%

(67,6% ante 14 3%)

), consumo de drogas en la

). problemas conductuales del nifio (54% ante
16,8%). utilizacion de servicio social (26,9% ante 12.8%

escuela municipal (

), asistencia a

79.4% ante 66,3%); vivienda sélida (68,8% y 88,9%),

transitoria (314% y 11,5%): participacién en juntas de vecinos (6,2%

ante13,6%) y falta de participacion en la red comunitaria(60,1% y 43,5%).

Para Morales, Ruth. (2001). En su trabajo para determinar el nivel de
conocimiento sobre maltrato infantil y juvenil en docentes de Educacién
Basica y diversificado de la Parroquia San Miguel. Realizo un estudio cuasi
experimental de control minimo. Para ello, se diseii¢ y dicté un programa
educativo a través de Talleres de sensibilizacion dirigidos a docentes de
&ducacion basica y diversificada adscritos a la Parroquia San Miguel del
Municipio Jiménez del Estado Lara.

Los resultados obtenidos demuestran que el nivel de conocimientos
- Maltrato infantil mejoré con la aplicacion del programa ya quc:.a en el
Pré-test 83% de los docentes tenia un nivel de conocimientos Deficiente y
% Muy deficiente y en el post-test 76,6% se ubico en la categoria Bueno'y

86%en 1 categoria Excelente.

alizo en el Municipio de

2z, Sergio. (2003). La investigacion s€ re e

idente Peron,
“NCic Varela, en los barrios Ingeniero A lan y Fres




TEIOS Gon una poblacion total de 20 406 habitantes. A ralz del andlisis de
medio ambiente, cultura y epidemiologia de ambas zonas realizado a través
de las reunones con los equipos de salud y la comunidad surgen como
problematica prevalente la violencia en todas sus formas como emergente de
& falta de contencion familiar. Los destinatarios de esta investigacion son
100 familias con chicos en edad escolar que abarca una franja etdrea de 6 a
12 afos (nifos de ambos SeX0s, escolarizados, provenientes de diferentes
Bpos de familia, con niveles socioecondmicos y culturales bajos).

Se consideraron como resultados que existen diferentes formas de
violencia en Maltrato Infantil a raiz que las causas y consecuencias que
fueron mencionadas en las reuniones con la comunidad y el equipo de salud
muchas estan enlazadas a la ninez, como por ejemplo desercion escolar,
renitencias, alteraciones en el aprendizaje, bajo peso, abandono, falta de
contencion familiar, negligencia, comportamiento agresivo, Somatizaciones,
etraimiento, falta de atencion y concentracion

BASES TEORICAS
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Avellaneda, Oscar. (1999). Maltrato son los actos y las carencias que

afectan gravemente el desarrollo fisico, psicolégico, afectivo y moral del nifio,
ejecutados por los padres o cuidadores O personas adultas a su alrededor. El
maltrato puede ser clasificado como fisico, psicolégico o emocional, sexual,
explotacion y negligencia/abandono.

Estas definiciones anteriormente descritas permiten conceptualizar, la

clasificacion o tipos de maltrato, causas y algunas caracteristicas de los
ninos y nifas maltratados.

Clasificacion del Maltrato

Ponton, Walter. (2005). el abuso infantil es un patrén de maltrato o

comportamiento abusivo que se dirige hacia el nifio Y que afecta los aspectos
fisico, emocional y/o sexual, asi como una actitud negligente hacia el menor,
a partir de la cual se ocasiona amenaza o dafio real que afecta su bienestar y

salud. Segun este mismo autor el maltrato infantil se puede clasificar asj:

Maltrato Fisico

Se define como maltrato fisico a cualquier lesion fisica infringida al
menor, aunque el padre o adulto a cargo no tenga la intencion de lastimar al
Nifio, también se interpreta maltrato a la aparicién de cualquier lesion fisica

Au€ se produzca por castigo inapropiado para la edad del nifio.

Abuso Fetal

Se presenta cuando la futura madre ingiere, deliberadamente, alcohol u
- drogas, estando el feto en su vientre. Producto de esto, el menor nace

Co : e sarrollo fisico y/o
P Malformaciones congénitas que afectan su de
PSicologico,
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Maltrato Emocional o Psicoldgico

Se caracteriza por ridiculizaci(’)n. insultos, reganos o menosprecio.

Presenciar actos de violencia fisica o verbal hacia otros miembros de la
Ar uso de drogas o el abuso de alcohol. Se entiende
como tales acciones producen dafo emocional en el nifo, afectando la
dignidad, el bienestar e incluso la salud. Actos de privacion de la libertad

COMO encerrar, atar, amenazar o intimidar permanente al nifio, alteran su
salud psiquica.

familia. Permitir o toler

Abuso Sexual

Contactos o acciones reciprocas entre un menor y un adulto que busca
gratificacion sexual y frente a las cuales el nino no puede dar su
consentimiento. Puede incluir desde la exposicion de los genitales por parte
del adulto hasta la violacion del menor.

Abandono o Negligencia

Falla intencional de los padres o tutores en satisfacer las necesidades
basicas del nifio en cuanto alimento, abrigo o en actuar debidamente para
salvaguardar la salud, seguridad, educacién y bienestar del nifio. Pueden
definirse dos tipos de abandono o negligencia: Abandono fisico: Rehuir o
dilatar la atencion de problemas de salud, echar de casa a un menor de
&dad, no realizar la denuncia o no procurar el regreso a casa del menor que
huyo; dejar al nifio solo en casa a cargo de otros menores. Negligencia o
abandono Educacional: No inscribir al menor en el nivel de educacién
°b|igﬂtorio, no hacer lo necesario para proveer la atencion a las necesidades
de educacién especial.

El descuido puede ser intencional como cuando se deja solo a un nifio
durante horas porque ambos padres trabajan fuera del hogar. Este ultimo
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cultural, que reconoce la autoridad, poder y dominio del padre o de quien
desempena el rol de cuidador.

Necesidades basicas insatisfechas. Esta es una causa de violencia
directa de la familia e indirecta de uno de sus miembros el nifio maltratado en
su relacion con el mundo externo, derivada de la incapacidad econémica y de
la inestabilidad que se suele generar en condiciones de problemas laborales,
desempleo, subempleo, falta de acceso a medios educativos, culturales,

recreativos. Todo esto contribuye a crear conflictos y al abandono y maltrato
por parte del miembro cuyo rol instrumental se ve frustrado.

Estrés. La tension derivada del medio externo afecta normalmente al
padre 0 a quien ejerce su rol instrumental, acumulando factores de tensién
emocional que se revierten en contra de miembros considerados inferiores
por el individuo. Por ejemplo, un padre o cuidador intrafamiliar que maltrata
es usualmente inseguro y dependiente, y cuando se enfrenta a crisis
personales ve fallar sus mecanismos de defensa ante este tipo de
situaciones, desplazandose hacia el nifio en busca de un mecanismo de
compensacion. El nifo por encontrarse en una fase inferior de desarrollo se
contradice con tales expectativas, provocando en el padre un subsiguiente
mecanismo de proyeccién que le impulsa a conductas violentas contra quien
cree es el origen de la frustracion inicial. En la descripcion de caso planteada

S€ observa una sustitucion de tipo amenaza - oportunidad/desplazamiento-

Compensacion del problema con proyeccion-frustracion.

Vinculo filial indeseado. El fenémeno de rechazo a un miembro familiar
Puede tener origen en circunstancias previas de natalidad no planeada,
Padrastro, hijos extramatrimoniales o hijos en  familias supc-arpuesfas
SSultantes de la unién de familias nucleares incompletas que combinan hijos

[ ran ninos con
% uniones anteriores y/o actuales. En estos casos s€ encuent




carencias afectivas, sobre los cuales se suele descargar, a manera de
compensacion, la tension generada por problemas y frustraciones. También
se presentan casos de nifios percibidos por el padre como sujetos
indeseados 0 representacion de resentimientos pasados, de males

congénitos o de conductas indeseadas.

Disfuncién conyugal. La relacion anormal de pareja produce conflictos
conyugales que desencadenan mecanismos de sustitucion como los ya
descritos, dado que el disgusto de |3 pareja es trasladado en forma de
maltrato contra uno o varios de los hijos. La falta de entendimiento, el
conflicto, la desorganizacion y las desavenencias conyugales pueden
provenir de una confusion de roles, de esquemas culturales antagénicos o de
una situacion de madre o padre soltero.

Marginalidad de |las familias. El concepto de marginalidad es
normalmente entendido como el aislamiento del nucleo familiar ocasionado
principalmente por factores como las diferencias etnicas, religiosas, politicas
Y Culturales. Entre |as Causas de maltrato infantil de origen intrafamiliar, ésta
tiene como origen basico el proceso de trasformacion rural-urbano que
origina aglutinamiento poblacional en cinturones de miseria y trae como
Consecuenciag pProblemas de vivienda con hacinamiento y promiscuidad.

0h'jetualizaci()n. En muchos estamentos de la sociedad se trata al nifio

Co Sy ; S
Uik b Proveedor econémico que puede contribuir al ingreso familiar o]
com

® Objeto sexyal ge Sus consanguineos, e incluso como mercancia
Sex

u : , :
: al. Tambign Puede aparecer el infante como un objeto de aberraciones
€ orj

resig
&n

gen sadico-agresiva o en el mejor de los casos, como representacion

Uakinfaps: : -

| al nfantil en la que el adulto intenta realizarse en el nino, en aspectos

0s .
Cuales durante su propia época, no pudo cumplir y que, ante la
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incompetencia de estos requerimientos por parte del nifio, provoca duros
castigos como producto de la frustracion correspondiente.

Causas Extrafamiliares del Sindrome de Maltrato Infantil
Desde el angulo de las generalidades sociales y dirigiendo la atencién a
la problematica alrededor del sindrome del maltrato infantil intrafamiliar, se

debe complementar la tipificacién de causales con aquellos de origen

extrafamiliar como los que se derivan de la influencia de los aparatos

ideolégicos estatales y de la reproduccion de la violencia a través de un ciclo
de ensefnanza-aprendizaje.

Se puede realizar una esquematizacion de las vias institucionales
propias de cada sociedad en patrticular, es decir, de organizaciones sociales
que actian a manera de aparatos ideolégicos de Estado, como es el caso de
las escuelas de ensefanza; las diferentes congregaciones religiosas
mediante sus diversas creencias y patrones éticos y de valores; o los
parametros aprendidos de los congéneres, mediante normas de etiqueta,
Sociales, comportamentales, de sobrevivencia, que simultaneamente le
convierten en trasmisor y reproductor de un patrén cultural. Es asi como se
Pueden encontrar factores de coincidencia y de diferencia en el

funcionamiento de los aparatos ideolédgicos del Estado, resumibles de la
Siguiente manera:

50 res
La escuela. Impone modelos pedagogicos controladores y castrado I
s iti san en e
a través de |a utilizacion de elementos punitivos que se expre
castigo emocional o corporal.

i mediante la
La Iglesia. Impone modelos de indole sobrenatural

i E : sados por la
Ut“IZacién de elementnas de refuerzo que, a diferencia g8 e .






es concebido, el cual 80 hace Presente por medio de simbolos Yy 80N
representados mediante e lenguaje, fg asl como se expresa Ia Imagen que
ha sido construida, después de Percibir |y realidad, |o Gue se expresa por
tanto, son los simbolos Y No Ia realidac como tal, Los simbolos representan
la Imagen que se constituye en yn conjunto de e

marco referencial para ulteriores Percepciones

lementos que conforman e

inte ate .
En el intento por tratar de Captar las representaciones de las

imagenes que conforman el bagaje como representacion  socialmente

compartida por los miembros de un determinado grupo o comunidad.

Representaciones Sociales

El origen de las representaciones sociales es explicado desde varias
posturas que van desde el interés que tiene la gente y su curiosidad hasta la
disonancia cognitiva. Marin, |, (2001). El conocimiento cotidiano, como
representacion social, se caracteriza porque su génesis es de caracter social
y su utilidad tiene un fin practico debido a que sirve para orientar el mundo y
las conductas de los individuos, en tanto, aparece en grupos y sociedades en
las que el discurso social incluye la comunicacion, lo que a su vez, implica

puntos de vista tanto compartidos como divergentes.

Esta experiencia y conocimiento contradictorio posibilita la creacién de
un discurso colectivo conocido como conocimiento ordinario o sentido comiin
que permite transformar lo colectivo en algo familiar citado por

Wagner, W. (1997).

Como e/ enfoque sociolégico analiza la so'mec.:lad‘ en su copj;msto;');
a la vez necesita tratar con sus grupos e instituciones soc:;_ ;'c;nes
la medida en que ellos diferencian funciones (m’i?icj;oﬁgdos i
Sociales (status) de las personas que estan co o e
Otras variaples (intereses, ideologias, compromisos, €ic.



de la persona y que Por cierto influyen en el desemperio de los
roles ocupacionales. En la medida en que no tomemos en cuenta
estas vanables que actuan Sobre los sectores sociales concretos
(con su poder o su mpotencia), por mucho que se describan los
problemas de la sociedad, N0 explicaremos lo necesario para
poder tomar medidas de cambio que resulten eficiente.

En tal sentido, la teoria de las representaciones sociales se ocupa de un
tipo especifico de conocimiento que Juega un papel crucial en cémo la gente
plensa y organiza su vida cotidiana. Esta teoria trata del conocimiento en

sentido amplio, es decir. Incluyendo contenidos cognitivos, afectivos y

Arias, D. (2006). las representaciones sociales son una manera de
Pensar e interpretar la vida cotidiana por cuanto constituye una forma de
Conocimiento social desarrollado como forma de conocimiento comun y por la
eXperiencia.

De acuerdo a |a autora antes citada denota la nocisn psicosocial de
'epresentacion social se basa en que apunta a una visién socialmente
COmpartiga de la realidad circundante, no se trata de una opinion
MoMentaneg y fragmentada sino que es la construccion de un aspecto del
Mundo Mediante la estructuracion de una amplia gama de informaciones



De acuerdo a Moscovici, S (1988). citado Por Tapia, E. (2005). Existen

tres elementos constitutivos de |3 'epresentacion social, los cuales son: la

informacion relacionada con |o que “yo se” |a imagen que se relaciona con

lo que “yo veo” y las actividades relacionadas con |o que “yo siento”. En este

y la percepcion, sin ser una instancia intermedia, sino un proceso. En funcién
a lo anterior el mismo autor clasifica |as répresentaciones sociales en tres
dimensiones constituyentes, estas son: la informacion, la actitud y el campo
de representacion.

La informacioén: implica la suma o volumen de conocimientos que
posee determinado grupo sobre un objeto, hecho o fenémeno social, se
refiere también a su cantidad y calidad, que es susceptible de variar desde

las mas estereotipadas, hasta la mas original.

La actitud: expresa la orientacion general, el aspecto mas efectivo de la
répresentacién por ser la reaccién emocional respecto al objeto o hecho
Social. Las actitudes reflejan la influencia que ejerce sobre las personas la

Ideologia socia

El campo de 1 representacion: constituye la forma como se organiza
oy Contenido ge una representacion de acuerdo con los patrones de
ierarquizacién, clasificacion y coherencia que han sido establecidos por el
91Upo socig),



1)

BASES LEGALES
Bases Legales Internacionales

La Declaracion de los Derechos de la Nifez, trata de crear las
condiciones necesarias para que todos los nifos y ninas, sin excepcion,
puedan disfrutar a plenitud de sy derecho a vivir en un ambiente de afecto y
proteccion, bajo la tutela y cuidado de Sus padres y demas adultos, en
buenas condiciones alimentarias Y nutricionales, con servicios gratuitos y
adecuados de salud y educacion Para atender sus necesidades basicas,
reconocidos como sujetos plenos de derechos, con una vision y una légica
propias para relacionarse e interpretar el mundo que lo rodea; ellos necesitan
del juego, la exploracion vy las eXxperiencias de aprendizaje, para desarrollar
todas sus potencialidades y participar como sujetos activos en su grupo
social. Entre las leyes internacionales que suscritas por el estado venezolano

se numeran las siguientes:

* Convencion Internacional sobre los Derechos del Nifio (1990).

* Cumbre Mundial de la Infancia (1990).
* Conferencia Internacional sobre Poblacién y Desarrollo (1994).

* Cumbre Mundial sobre Desarrollo Social.

Bases Legales Nacionales

El sistema legal que confiere aspectos contemplados en el marco
homativo  Venezolano en proteccion de la nifiez maltratada, prevencion del
ue el maltrato infantil estan definidas en las siguientes leyes.

Constitucién Nacional de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999)
A757677, 78 79, 83.85.103,108) La Constitucion de la Republica



i)

BOf’yérfa”a i Venezuela (1999) establece yn Estado Social de Derecho y
Justicia sobre la base de los derechog fundamentales que orientan las
politicas, programas Y acciones dirigidas g transformar 1a  sociedad
venezolana con miras a efradicar la exclusian social y construir una
democracia participativa Y Pprotagonica, donde el Estado tiene st e

esencial la defensa Y desarrollo ge la persona v el respeto a sy
dignidad.(Art.3).

En este marco, los nifos, Nifas y adolescentes son sujetos plenos de

derechos, reconocidos en articulos tales como:
Art.20: derecho al desarrollo de |a personalidad,
Art. 21: igualdad ante |a ley y la no discriminacion,

Art. 78: derecho a Ia ciudadania plena y proteccion integral de acuerdo
a los principios de Prioridad Absoluta e Interés Superior, promoviendo |a

progresiva incorporacion a la ciudadania activa.
Art. 83: la salud como derecho social fundamental y parte del derecho a

la vida.

Art. 84: la creacion por parte del Estado de un Sistema Publico Nacional
de Salud, regido por los principios de gratuidad, universalidad, equidad,
integralidad, integracion social y solidaridad, incorporando la participaci.én
social protagénica de la comunidad en todos los aspectos de la planificacion

de las politicas especificas.

Ley Organica de Proteccioén Integral del Nifio y el Adolescente (1998)

. La Le
Art. 2,456,8,15,26,30,32,33, 41, 43, 44, 45, 48, 50, 51 y 124. La Ley

n su articulado
- < ifio vy del Adolescente, e

ion del Nino y :
Organica para la Protecc R SR Ty

: i ner alejada
darantiza los principios basicos para mante



personal (Art.32),

B 12 omprends |a Integridad fisica, psiquica y moral, derecho a ser
protegido contra el abuso y la explotacién sexyal (Art.33), Prohibicion de
esclavitud, servidumbre y trabajo forzoso (Art.38), entre otros: asi como las
sanciones penales establecidas en la Seccién Cuarta de |a Ley (articulos
253-275).

Ley sobre la Violencia contra Ia Mujer y la Familia (1998) Art. 2.4.5.
6,7,1113,16,17,18,19,20,21, 22, 23 .24.

Resolucion 1762 del Ministerio de Educacién (1996).

Reglamento interno del MSDS

Plan Estratégico Social 2001-2007 (MSDS, 2001) ALOS (2002)

Norma Oficial de Atencion Integral en Salud Sexual y Reproductiva

(Decreto 364. G.O. 37.305, 05-06- 2003)

Directrices Generales para la proteccion de Ninos, Ninas vy

Adolescentes contra el Abuso y la Explotacion Sexual (Decreto CNDNA G.

0. 37.815 06-11-2003)



CAPITULO I

MARCO METODOLOGICO
TIPO DE INVESTIGACION

El disefo de una propuesta de salud preventiva hacia el maltrato infantil
a desarrollar a través de los comités de salud en la Parroquia Ramén Ignacio
Mendez de Barinas, se presenta como una investigacion de tipo explicativa,
se entiende este tipo de investigacion no solo como la que utiliza la
descripcion de causas o fenémenos 0 de la relacion entre estos, sino también
al hecho de que esta dirigida a tratar de explicar las causas de los eventos
fisicos y sociales estudiados. De esta manera el investigador pudiera
aproximarse a una posible solucién para responder a los determinantes,
basadas en el analisis de informacion disponible, con miras a producir
mejoras en los procesos que son afectados por el entorno de acuerdo a
Sabino. (1994):

Son investigaciones exploratorias aquéllas que sélo se proponen
alcanzar una vision general, aproximativa, del tema en estudio se
realizan generalmente cuando predomina alguna de las siguientes
circunstancias: a) el tema escogido ha sido poco estudiado hasta el
momento y no existe sobre el mismo un conocimiento tal que
permita formular hipétesis precisas o hacer una descripcion
sistematica; b) cuando aparecen, en un campo de estudh?s
determinado, nuevos fenémenos que, o bien no se conocen aun
exactamente, o bien no se comprenden a cabalidaq sobre la base
de las teorias existentes._ ya que ademas de analizar como es y
Se manifiesta este fenomeno, también esta dirigida a responder a
la causas de estos eventos sociales con una posible propuestas

de solucién a las mismas.
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DISENO DE INVESTIGACION

El disefio de investigacion, esta referido segun Sampieri, R. (1999).
como el plan o estrategia concebida para responder a las preguntas de la
investigacion. En el desarrollo del presente proyecto se aplicara un disefio

de investigacion de campo, una investigacion de campo es considerado por
Sabino. (1994) como:

La recoleccion de la informacion directamente de la realidad de
donde ocurre los hechos, a objeto de aportar datos descriptivos de
las actividades realizadas por los participantes, tal y como éstas

ocurren, sin que éstas sean alteradas por |Ia presencia del
investigador.

Esta investigacion tendra un disefio metodolégico de naturaleza
cualitativo, utilizada en este estudio para investigar |Ia percepcion del
maltrato infantil por los miembros de los comités de salud, asi como sus

Causas, identificando los tipos y signos de maltrato COmo problema de
salud.

En relacion al método cualitativo como lo resefia Lomena, J. (2001). EI
Investigador quiere obtener respuestas sobre el significado de los
°°mportamientos, de los discursos, de las motivaciones, Intenta meterse "en

el interiop" de la realidad, con este método pudiese abordarse entonces
aspectos dirigidos a Ia bys

queda de nuevos saberes dentro de la comunidad
q

Ue orientaran gf estudio, de acuerdo a lo sefialado por Avilan, R. (2005):

SL fﬂfoque Cualitativo se basa a menudo en el contacto personal,
estud'e un periodo de tiempo, entre ef investigador y el grupo en
0. Convivir con Jos participantes en el estudio puede conducir
enn'n conocimiento mas profundo del contexto bajo estudio,
cuﬁ;?_tuep!endo los datos asi obtenidos. Por tanto, los métodos
tativos sop inductivos, es decir orientados al descubrimiento y

racion de Nuevos conocimientos, poseen elevada validez, no



pretenden generaliza, porg
S@ preocupan mas por it
para alcanzar sy mas
contexto unico

ue se trabaja con muesltras
Jar al fondo de

Completa comp.

pequenas y
I problema nvestigado,
rension posible en su

El método cualitativo que se Utilizara en este estudio para investigar Ia

percepcion del maltrato infantil es o estudio de |as

representaciones

De acuerdo a |Io anteriormente expuesto
onentada hacia la captacion de Como los representa

la investigacion esta

ntes de los comités de
salud de la Parroquia Ramén Ignacio Méndez de Barinas a partir de las

representaciones sociales, perciben sobre el maltrato infantil a través de sus
experiencias y conocimientos basados en |a cotidianidad.

Se utilizara también en este estudio el método cualitativo con la
finalidad de formular una propuesta de prevencion con acciones sugeridas
por los comités de salud de la comunidad en respuesta al posible problema
del maltrato infantil evidenciado por la entrevista.

POBLACION

En esta investigacion, la poblacion estara oonfom.lada por umd:de: co;
Caracteristicas propias, representada por los e N sa:ccio:ada
Parroquia Ramén Ignacio Méndez de Barinas, la misma.fue fus:imponante
tomando en cuenta los objetivos propuestos para el estudio,

' ’ e comnés d
delimitar la poblacién reduciendo en numero d consideraron una serie
cifcunscribirlo a una sola parroquia. Igualmente s€

e salud al
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de caracteristicas en funcién de los distintos eventos de interés en la
investigacion, que a su vez permitan conseguir resultados uniformes en
relacion a los diferentes objetivos planteados, entre la caracteristicas se

discriminan aspectos tales como lo son:

« Pertenecer al area urbana.

= Tener poblacion de diferentes estratos sociales.

= Comités de salud pertenecientes a diferentes tipos de establecimientos:
hospital, ambulatorios urbanos II, CDI, consultorios populares.

» Compartir las mismas necesidades.

= Compartir problemas.

= Compartir intereses.

En tal sentido la poblaciéon en estudio estuvo constituida por 18 comités
de salud con un total de 126 personas, correspondiente a los

establecimientos de salud existentes en la Parroquia Ramén Ignacio Méndez

de Barinas,

MUESTRA

La muestra se conoce como parte de los elementos de la poblacion del

estudio. Segtin Orozco y Navas. (2004). senalan el tamano completo de una
poblacion aun siendo finita, puede desanimar al intentar investigarla. Puede
minar solo una fraccién de la poblacion o
n universo o poblacién. Para
onocer que

ser necesario o conveniente exa

Muestra, como un conjunto representativo de u

la investigaciéon y tomando en cuenta los objetivos como: el de ¢
to y en base a estos, proponer posibles

er para el estudio con un tipo
) define este tipo

entiende la comunidad como maltra
acciones de prevencion, se considero establec

de muestras intencional por cuotas. Herbert, Joseph.(1990

ediante el cual sé decide a priori la

de muestra como una técnica m



del universo 3 estudiar, consiste
algunas Categorias que

él considera tipicas o répresentativas de| fenémeno a estudiar

Para responder a los objetivos del estudio se tom
el total de la poblacién donde

a una muestra sobre

S€ seleccionaron 15 personas, segun el
muestreo intencional bajo los siguientes criterios:

* Presidentes o miembros activos de los comités de salud de las diferentes
instituciones.

* Conocimiento de las caracteristicas de Ia poblacién de la Parroquia
Ramoén Ignacio Méndez de Barinas.

* Amplio conocimiento de los problemas de salud que confrontan sus
comunidades.

* Liderazgo reconocido por sus comunidades.

" Experiencia en trabajo comunitario.

* Motivacion ante el trabajo de investigacion

Deseos de participar.

Cuadro N° 1

Co icié de la Investigacion
mlon b M?e?tra [ Técnica Muestra
e Ob‘letlvos ;——T Guia 15 personas una
Investigar las representaciones sociales de 9 e i
Maltrato  infantil sus causas, tlposd: tematica | P .
*'9nos de maltrato como problema m de salu

e b

Salud.
s i /




INSTRUMENTO Y TECNICAS DE RECOLECCION DE LA INFORMACION

Para el disefio de una propuesta de salud preventiva en maltrato infantil
formulado a traves de las comunidades, se seleccionara de acuerdo al tipo
de investigacion y en respuesta a los objetivos planteados un instrumento
que permita estructurar la entrevista focalizada; para Rubio, y otros. (1999).
la entrevista focalizada fue creada para ser aplicada a personas que han
transitado por un mismo acontecimiento, situacion, o problema, el cual a
influido en su actitud y comportamiento. Esta entrevista que utilizara una
guia tematica para orientar el cuestionario y recabar informacién referente al
conocimiento de los participantes de los comités de salud en torno al
problema. Este tipo de cuestionario es definido por Merton, Fisker y kendal
citado por Arias, D. (2006). quien establece como aquella que se centra en

un tema especifico sobre el que se trata de indagar focalizando los aspectos

subjetivos y motivacionales de los informantes.

La Guia Tematica

La guia tematica consta de 12 preguntas en respuesta a los objetivos
de la investigacion. Este instrumento sera aplicado por el entrevistador en

una forma no rigida tratando de seguir el tema central de la investigacion.

Guia Tematica

1) ¢Cuando considera que un nifio se porta mal?

2) ¢ Qué hacen los padres ante este tipo de conducta?

3)  ¢Conoce de alguin tipo de maltrato de nifios en |a comunidad?

%) ¢Por qué cree usted que los nifios reciben este tipo de trato?

" Golpear o causar dafio a un nifio €s considerado un problema de salud

en su comunidad?




6) Los mnos maltratados tienen que ser llevado al meédico o al
ambulatorio? ; Pox qué causa?

/) Segun usted quien es mas Maltratador dentro de la familias.

8) ¢Se justifica el maltratar g los NiRos que no obedezcan o se porten mal?

9) ¢Que conoce usted sobre el maltrato infantil.

10) ¢Conoce alguna institucion que pueda ayudar a los nifios y a los padres

11) ¢(Qué se hace ante e| Maltrato en Ia comunidad?

12) ¢Qué hacen cuando se portan bien?

PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LOS DATOS

Una vez aplicados los instrumentos de recoleccion de datos, que
contienen la respuesta de [os €Nncuestados, los datos obtenidos seran
organizados mediante una tabla de tres entradas donde estableceran las
dimensiones para cada objetivo, las teorias que definen las dimensiones y
ofra que contengan las realidades encontradas, estas se orientaran por
categorias las mas significativas de la informacion recopilada apoyada con
frases textuales de los informantes claves las cuales se resaltaran en
negritas, de esta manera se sintetiza la informacion por categorias de

analisis en respuesta de los objetivos de la investigacion.

Estas categorias de analisis corresponden a cada uno de los elementos
Y dimensiones Qque comprenden una variable cualitativa, es la nocién general
V€ representa un conjunto o clase de significado en la entrevista, las
verdaderas Categorias que conceptualizan la realidad deben emerger del
®Studio de la informacion que se acumule al hacer el proceso de
cate‘éwﬂ'za\cién. siguiendo un proceso que contempla integrar, relacionar y
*Stablecer Conexiones entre las diferentes categorias.







CAPITILO IV

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Asumiendo que una representacion social es un juicio o conocimiento
socialmente compartido, construido sobre las bases de la experiencia
cotidiana de un grupo con respecto al total y que esto solo es posible
mediante la comunicacion. en este trabajo de investigacion se analizaran las
representaciones sobre el maltrato infantil en una comunidad, buscando
establecer que tipo de maltrato reconoce, asi como sus causas y efectos
para la identificacion de estas representaciones sociales predeterminadas
por la informacion relacionada con la forma de reconocer , explicar y

comunicar sus vivencias en relacion a la violencia ejercida contra los nifios.

En el proceso de analisis se siguieron los tres elementos establecidos
por Moscovici, S. (1988). Citado por Tapia, E. (2005).como los constituyentes
de las representaciones sociales, reconocidas como: la informacion, la
actitud y el campo de las mismas. De acuerdo a estos elementos se
analizaron las categorias establecidas a partir de las respuestas de los

miembros de los comités de salud encuestados en las comunidades.

A continuacion se presentan las categorias de las representaciones,
elaboradas a partir de la informacion obtenida por el autor a partir de la
investigacién, que permitira a su vez conceptualizar las categorias para el
analisis.
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS CATEGORIAS DE ANALISIS

El maltrato infantil.

Maltrato Infantil se especifica, como: el abuso o maltrato del menor
abarca toda forma de mailtrato fisico y/o emocional, abuso sexual, abandono
o trato negligente, explotacion comercial o de otro tipo; de la que resulte un

dafio real o potencial para la salud, la supervivencia, el desarrollo o la
dignidad del nifo.

Tipos de maltrato infantil.

Se refiere al tipo de maltrato, como: los actos y las carencias que
afectan gravemente el desarrollo fisico, psicolégico, afectivo y moral de los

nifios, ejecutados por los padres o cuidadores, 0 personas adultas a su

alrededor

Causas mas comunes del maltrato infantil

Los posibles factores 0 situaciones que originen 0 condicionen el

Maltrato Infantil y el abandono.

sobre este tipo de actitudes por parté de los

Diferentes explicaciones
a de maltrato.

adultos, influencia de las situaciones de gran estres en las caus

Justificacion del maltrato

acion del maltrato @ nifios por

Esta categoria demarca el grado de acept |
ten como necesario.

Parte de las comunidades. Determinar si lo admi







Que actitud se toma ante un buen comportamiento

Es la valoracion sobre la cultura social del buen trato a los nifios y que

manifestaciones generan en la comunidad.
Cuadro N° 2
Representaciones Sociales Sobre el Maltrato Infantil a través de los

Comités de Salud de las Comunidades de la Parroquia Ramoén Ignacio

Méndez de Barinas

Dimensiones Teorias Realidad

Tipos de maltrato infantil mas frecuentes

La informacién | Volumen de | Se puede considerar que el conocimiento
conocimiento que | que tienen las comunidades a este respecto
tiene determinado | , es amplio, reconocen el maltrato fisico en
grupo sobre un |sus diferentes manifestaciones: Golpes,
objeto hecho o | coscorrones, tirones de oreja, Les pegan
fenomeno social | con la correa; asi como el maltrato
psicolégico como regafos e insultos, Los
gritan con tratos groseros de palabra, las
personas identifican el abandono como un
tipo de maltrato, /a mayoria son indiferente

no le importan los hijos,
Muy pocos reconocieron el abuso sexual

como un tipo de maltrato.
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Cont
Causas mas comunes del maltrato
infantil.

Al investigar, en este sentido se encontrd
que los entrevistados reconocian un gran
numero de causas que pudieran originar
este tipo de comportamiento violento, como
Ia_l falta de educacién Yo pienso porque no
trefnen educacion, los maestros deberian
orientar a los padres, Los maridos de las
madres q no son los padres. Algunas
preocupaciones ante necesidades como no
tener empleo, no contar con dinero, se
identifica también el consumo de drogas y
alcohol un padre que cuando toma le
pega a sus hijos. E| reconocimiento de
estos hechos en madres que juegan un
doble papel en el cuidado de los nifios, asi
como madres con embarazos no deseados
0 muy jovenes. Muchas madres jovenes
que no quieren a sus hijos y se van y los
dejan solos cuando llegan no los
aguantan y les pegan.

Conocimiento sobre el maltrato

En este sentido algunas apreciaciones son
aproximadas, pero en general refieren una
informacion confusa o incompleta Es
maltratar a los ninos, con tratos
inadecuados ellos quedan con problemas
en la mente quedan marcados para toda
Ja vida. Se encontré a demas al hacer esta
pregunta, que aunqueé no se conozca del
maltrato si reconocieron los dafios. Es
maltratar a un nifio en su tierna edad le
troncha su infancia y no puede crecer.

La informacion

Instituciones que trabajan sobre el

problema.
No se recono
en prevencion

cen instituciones que trabajen
del Maltrato Infantil en estas

i s, identifica la Ley Organica de
o & Nifios Ninas y Adolescentes

ion de .
lirgtg;:‘c:) no las instituciones que la
: ' co de la ley de la mujery la

j n conoz
tca!]e‘e clut::: ninos la LOPNA del parque la

Carolina.




La actitud

Las actitudes que
tienen las
personas son una
manifestacién de
la influencia, que
sobre ello ejercen
la ideologia
social; es la parte
emocional de |a
representacion

social. La actitud

designa la
orientacién de |a
disposicibn mas

profunda del ser
humano hacia un
objeto
determinado.

Justificacion del maltrato

Se puede entender que la mayoria de las
personas asume el castigo como una de las
formas mas comun de autoridad muchos
creen que a golpes se corrige a los hijos.
Otra representacion es la que considera
como la forma de corregir conductas no
apropiadas Para que crezcan con buenas
costumbres y se hagan hombres de bien.

Maltrato como problema de salud.

Ven el maltrato como algo cotidiano, la
violencia hacia los nifios se convierte en una
forma de vida. Se evidencio que no
reconocen el maltrato como problema de
salud, asi como no se justifica llevar a los
nifios a recibir atencién médica o de algun
otro tipo, una vez que el nifioc ha sido
maltratado fisica o psicolégicamente. Solo
se justifica la atencion cuando el problema
€S grave y comprometa la vida del nifio,
Golpear a un nifio no es bueno por la
parte de salud hay que tomar conciencia
y no utilizar los palos y las correas
utilizar otras cosas.

La actitud

Figura potencialmente maitratador.

La madre es vista como la que mas
comunmente maltrata, pero manifiestan que
el padre por estar fuera de la casa es mas
inflexible a la hora de castigar. La condicién
de la ausencia del padre y crianza sin la
figura paterna pudiera favoreger esta
percepcion. La madre es quien mas
castiga al nifo, mi madre me pego y
todavia no se porque, la madre esta mas
con los hijos todo el dia en Ila casa, no se
da cuenta lo que hace con sus hijos.







CAPITULO V
CONCLUSIONES

Buscando una forma de acercamiento a la comprension del grave
problema del maltrato infantii se procuro alcanzar los objetivos de la
investigacion utilizando las representaciones sociales sobre el mismo,
tratando asi de profundizar el conocimiento, valores, creencias Yy
pensamientos de las comunidades de la Parroquia Ramén Ignacio Méndez
de Barinas a través de los comités de salud. Entendiéndose que estas
representaciones reflejan la forma de aproximarse mediante sus expresiones,
a la vision socialmente compartida sobre lo que significa el maltrato infantil,
asi como las relaciones causa — efecto y las posibles implicaciones sobre la
salud de los nifios de la comunidad. Estas representaciones, también
llamados sentido comuln, son desarrolladas como un pensamiento
constituido, donde interviene el modo de vida como estructura preformada a

traves de la cual se interpreta la realidad.

Conociendo el maltrato infantil como un grave problema social, con
raices culturales y psicolégicas, se contra pone con lo percibido como real
por las comunidades de la Parroquia Ramoén Ignacio Méndez de Barinas

encontrandose a través de las representaciones sociales lo siguiente:

El maltrato infantil se representa como algo coman, no se reconoce
como un problema de salud capaz de afectar el desarrollo posterior de los
nifios, deteriorando la calidad de vida. La incorporacion del equipo de salud,
es solo necesaria cuando el nifio recibe graves dafos fisicos, y lo identifican
€omo un problema de violencia que corresponde a las autoridades policiales.

De igual forma, se tiene poco conocimiento sobre que es el Maltrato
Infanti| Y manifiestan no haber sido orientados sobre este tema, pero
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dentifican que un mal golpe puede Causar daio al nifio La
< ¥ gr

Maltratados €N su ninez, |o
de esta forma de actuar

, an mayoria de
os entrevistados fueron

que refleja la persistencia
@ M me dieron muc

ho palo Y N0 me paso
nada”, expresan algunos de los entrevistados

afianzar la autoridad de los padres. “s; No se les corrigen se hacen

malandros”, son expresiones corrientes que reflejan una forma de ver el

problema.

Como mal comportamiento: se sefala no hacer la tarea, no comer,
pegar a su hermano, romper algo; no lo relacionan con algunos aspectos
propios de desarrollo y aprendizaje de la conducta de los ninos, que pueden
se manejados con solo la adquisicion de habitos.

Un factor importante en cuanto al reconocimiento de las causas que
onginan este comportamiento es, la falta de educacién de los padres y
'epresentantes en ésta area, la incapacidad para comprender y educar a un
Nifo, el estrés y mal humor que origina lidiar cotldlaname?te con
necesidades como: no tener trabajo, no tener como alimentar a sm.ls hijos o no
'&ner una pareja con quien compartir las responsabilidad de la crianza de los
Nifios.

ia del
_ a la presencia
Igualmente, en estas comunidades se observ

violencia a los
Umo de alcohol y de drogas como causa que genera

Menores.




El agresor frecuentemente es identificado como la madre. En general
madres que desempefan diferentes roles o quienes tienen que trabajar
para llevar el sustento del hogar. Se identifico este trato en madres de muy
corta edad que no estan Preparadas, ni practica ni emocionalmente parz el
cuidado de los hijos, estas son madres con mucha ansiedad, con un grado
elevado de nerviosismo y sensibles al stress. que reaccionan impulsivamente
y agrediendo fisicamente o sicolégicamente al nifio. Otro aspecto a resaltar
es que por lo general los que maltratan han sido nifios maltratados que ven

esta forma de actuar como algo normal.

No se reconoce ninguna institucién que trabaje con Ia prevencion del
Maltrato Infantil en la comunidad, o que se ocupe de brindar cualquier tipo
de orientacion en este sentido. Las personas entrevistadas reconocen la
existencia de la Ley Organica de Proteccion de Nifias Nifios y Adolescentes.
como una institucion no como una ley a seguir. De igual forma también
reconocen la participacion de las autoridades policiales en los problemas de

maltrato como medio para formular las denuncias o buscar solucién a un

problema de violencia.

Es de destacar que no se promueven los aspectos positivos y si se da

alguna recompensa al buen comportamiento en los nifios esto se hace

Mediante la gratificacion de forma material, dandole obsequios.
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INSTITUTO DE ALTOS ESTUDIOS EN SALUD PUBLICA
“"DR. ARNOLDO GABALDON"

PROPUESTA DE PARTICIPACION COMUNITARIA PREVENCION
DEL MALTRATO INFANTIL A TRAVES DE LOS COMITES DE SALUD.
BARINAS 2007

JUSTIFICACION

El trabajo de investigacion se planteo como el objetivo realizar una
Propuesta de participacion comunitaria basada en la en la nueva estructura
social que fundamenta la participacion ciudadana en salud como derecho
fundamental de tal forma que al reconocerlo como un grave problema de
salud y social, con raices culturales y efectos psicoldgicos irreversibles, se
inicien acciones concretas orientadas hacia la prevencion del maltrato infantil.

Se trata de poner en marcha medidas que privilegien las actividades
basadas en un diagndstico de necesidades propio de cada comunidad siendo

Necesario el caracter participativo, con énfasis en el fortalecimiento de Ia
atencién primaria, para alcanzar y mantener el completo bienestar fisico,

Psicolégico, espiritual, social y cultural de la poblacion.

Sustentado en lo anterior se hace necesario propuestas de intervencion
9ue garanticen Ia participacion comunitaria hacia la prevencién del maltrato



OBJETIVOS DE LA PROPUESTA
Objetivo General

Desarrollar una accion comunitaria orientada hacia el reconocimiento y
la prevencion del Maltrato Infantil a través de los Comités de Salud.

Parroquia Ramon Ignacio Méndez. Barinas.

Objetivos Especificos

* Capacitar a los miembros de los Comités de Salud de la Parroquia

Ramén Ignacio Méndez para servir de lideres en la promocion y

prevencion del maltrato infantil.

" Promover la participacion comunitaria  en actividades de

reconocimiento y prevencion del maltrato infantil.

itari istas en la
* Fomentar la participacion comunitaria como protagonist

ia Ramon
promocion de habitos y estilos de vida saludables. Parroquia
Ignacio Méndez. Barinas.
Desarrollar planes para la detencion

infantil en los comités de salid.

y la prevencion del maltrato



METODOLOGIA DE IMPLEMENTACION

Se utiizara una Mmetodologia Cualitativa, empleando para llegar a una
posible propuesta un grupo de discusion

meétodo este que permitira
conocer un ab

anico de opiniones, ya que consiente la generacion de ideas,
para tratar de llegar a un consenso Y priorizar actuaciones, esta opinién se

sustenta en lo planteado por Hernandez y otros. (2003). quien sefala a los
grupos de discusion como el metodo idéneo para conocer actitudes
conocimientos y practicas de un tema determinado en una poblacién,

Integrado al grupo de discusion se ha de aplicar la investigacién - accién
de la cual rastreando en sus origenes se encuentra a Lewin. (1.946). con sus
aportes esenciales sobre la contribucién al cambio social, el caracter
participativo, el impulso democratico y lo mas significativo que ha sido
considerado como sus ideas cruciales, “la decision de grupo” y ‘el
compromiso para la mejora”. En tal sentido, Lewin describié la investigacion
accion como un proceso de peldanos en espiral, donde cada uno se
compone de planificacion, accion y evaluacion del resultado de la accion. La
naturaleza ciclica de este enfoque requiere que los planes de accion sea
flexible y ductil, por cuanto no es posible prever con detalle todo lo que debe

hacerse.

Como herramientas operativas para el desarrollo de esta pfopuesta
grupal se usara la Planificacion de Base, La Organizacion Panam.en;arzzud;
la Salud. OPS .(2001). lo conceptualiza: la metodologia por med;ona;:e D
Posibilita que un grupo humano identifique y defina su problema,

sdcia na serie de
Causas y consecuencias del mismo propoméndose finalmente u

acciones o tareas para enfrentar dichas causas.



tn este orden de ideas Y orientadas 3 |5

una propuesta de accion, para
trabajara con los miembros de C

_ ada comités de salud de |a Parroquia
Ramon

Ignacio Méndez de Barinas, seleccionados segun el

| muestreo
intencional. De acuerdo a Cubero, R (2004

) quien refiere que el muestreo
intencional selecciona una muestra en base

a una o varias caracteristicas
Informacion sobre los miembros de la
poblacion que reunan esas Caracteristicas. Este método es mas il para

predeterminadas, para obtener

describir un fendmeno que Para hacer inferencias estadisticas sobre su
incidencia en la poblacion.

Como criterios que caracterizan esta muestra relativos al interés del
investigador se priorizan:

Pertenecer a comités de salud de una comunidad o pertenecer a un solo
establecimiento de salud.

Dominio del grupo al minimizar el numero de participantes,

Motivacion del grupo ante el trabajo de investigacion.

Deseos de participar al edtablecer resultados.

Grupo con personas de ambos sexos.

Diferentes edades. |

e base el grupo de participacion

Par —— lanificacién d .
a la realizacion de la p mitiendo asi enriquecer ¥

PUede estar conformado por 25 personas, P¢

Profundizar en 13 calidad de la informacion.



PLANIFICACION DE BASE

roblema estudi
P diando, Y cada una de las causas para definir actividades

destinadas a responder o a enfrentar cada una de estas

Se elabora utilizando una matriz siguiendo los siguientes pasos:

» El problema: la investigacion proporcion6  como resultado diversos
problemas a tratar en relacién al maltrato infantil, la cual se prioriza de a
cuerdo a las necesidades de solucion mas urgentes a resolver por la

comunidad, una vez priorizado a cada uno de ellos se le realizara un plan

de actividades correspondientes.

* (Causas: se analizaran respondiendo a diferentes interrogantes.

* Consecuencias: seran identificadas por los participantes en relacion a

cada problema y enumeradas segun el que origine mayor dafio.

: cer? ¢ Por
* Actividades: se planificaran en respuestas a ;Qué vamos a ha g
; lo vamos a hacer?. ¢Cuando lo vamos a
qué?.;Para qué? ¢Como

itar?
: ; y van a necesitar:
hacer?; Quiénes o con quien?.;Qué

ente.
* Evaluacién: de actividades de forma perman
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ENTREVISTA 1

¢Cuando considera que un nifio se porta mal?

Cuando son groseros con las personas viejas, con mala formacion en el

hogar, les pegan a los nifios mas pequenos, no hacen caso a la mama, pero

pasa porque los padres no los corrigen.

:Qué hacen los padres ante este tipo de conducta?
e estiran ese cabello y los maltratan todo el dia

Les pegan, le reclaman | . x
no a todos pero se ve de todo y mira también le quitan la television pero

: i visor.
salen y la ven en otra casa, eso no sirve quitarle el tele

n la comunidad?

s e
¢Conoce de algun tipo de maltrato de nino

¢Cual es el mas comun?

: riten.
Si, siempre hay, que le peguén le



6l

¢Qué induce a los padres a proporcionar este tipo de trato?

Son madres cansadas solas, que trabajan todo el dia en Ja calle, hay
problemas en las familias. 2Qué tipo de problemas? necesidades,

Q_rp_t}lpmds con los _lT]a!ll_d_L‘_JS Y pagan con los hiios

¢Golpear o causar daio a un nifio se considera como un problema

de salud en su comunidad?

No lo reconocen, en parte hay casos mal hechos desde el punto de

vista de las instituciones y social si vas a pedir hablar con alguien te grita la
secretaria no esta no viene hoy y estas cosas no se corrigen, es un mal de

todos y todos no estamos enfermos.

¢Los ninos maltratados tienen que ser llevado al médico o al

ambulatorio? ;Por qué causa?
No hay de esos casos, se llama a la LOPNA vy a los funcionarios. al

medico no. ;Por qué a el equipo de salud no? no es necesario.

¢Segun usted quien es mas maltratador dentro de la familia?
Los maridos de las mujeres que no son los verdaderos padres de esos

ninos. ; Qué otros reconoce? las madres, no se de otros.

¢Se justifica el maltratar a los niflos que no obedezcan o se porten

mal?
100% la gente de por aca lo

&ntendidos y hay que corregirlos de alguna manera, si no te montan.

¢Qué conoce usted sobre el maltrato infantil?

' ‘ | rbales,
Maltratar no es solo golpear, es insultos psicologicos Y Y&

b 1 ' ida, yo
¢donde recibié informacién?. No he tenido informacion, se de la vida, yo

i My Maltratada del abuso sexual?, _de eso no se nada.

justifica, los nifios _de hoy son muy
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maestros muy poco.

¢Que se hace en la comunidad ante g maltrato?

La comunidad lo permiten, no todos, pero

les da igual.

¢Qué hacen cuando se portan bien?

Le dan un regalo que quieran, no se de otra cosa que hagan.
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ENTREVISTA 2

LCuando considera que un nino se porta mal?

Se la pasan en 1a calle todo el dia, piden dinero, groseria de palabra.

LQue hacen los padres ante este tipo de conducta?

Los_qritan_con tratos qroseros de palabra, le quitan el televisor, la
mayoria son indiferente no le importan los hijos, por aqui hay una senora que
log hijos estan en la calle hasta las 2 de la madrugada ella se acuesta

tranquila, no le importan los hijos y no toman en cuenta lo que hacen, de

m [

(Conoce de algun tipo de maltrato de niflos en la comunidad?

¢Cual es el mas comun?

El mas comun es que le pequen con una correa y les qriten,

2Qué induce a los padres a proporcionar este tipo de trato?

MW g,En relacion a los padras? Los gadre

¢Golpear o causar dafo a un nifo es considerado un problema de

salud
en su comunidad? o una enfermedad no es

m
Para mi no es problema de salud, N €8 €9

omo el dolor de cabeza
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¢;Los ninos maltratados tienen
; que ser |lle T
ambulatorio? ¢Por qué causa? vado al médico o al

Si no es grave no.

:Segun usted quien es mas Maltratador dentro de la familia?

Las madres, por : ]
» Porque en mi comunidad hay mas Milisres dlie son iradres
y padres alavez

¢ Se justifica el maltratar a los nifios que no obedezcan o se porten
mal?

Si. Se utiliza para corregir, pero eso no es motivo. La gente dice a mi

me criaron asi y ho me paso nada.

¢ Qué conoce usted sobre el maltrato infantil.
Maltrato infantil cuando los padres maltratan injustamente a sus hijos

por nada sin razén como golpearlos con palos y rejos, palabras ofensivas y

abuso sexual, Lo aprendi por las sefioras de apoyo a la mujer.

if ?
¢.Conoce alguna institucion que ayude a los ninos y a los padres’

o antes llegaba el programa de apoyo ala

No creo por los momentos N ;
n el Estado? La LOPNA, fundacion

mujer, ahora no conozco a ninguno Y e

del nifio. los orientadores de 12 escuela.

idad?
:Qué se hace ante el maltrato en la comun

Se envian a la LOPNA.

. n?
¢Qué hacen cuando s€ portan bip

regalo.
Los premian, ;Como? Lg_gl,a,n_@———g""
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pequenos como no se saben defender

¢Qué hacen los padres ante este tipo de conducta?

Pegarles con correas le desgasta el balo del cepillo, y le dicen palabras

groseras gue no deben decirle a sus hijos, ofensas de palabras, tirar sus
hijos la calle.

¢Conoce de algun tipo de maltrato de nifios en la comunidad?

¢Cuél es el mas comun?

Si, pegar con la correa.

¢Qué induce a los padres a proporcionar este tipo de trato?

Yo pienso porque no tienen educacion, los maestros deberian orientar a

los padres, personas que han sido maltratadas hay raic .
a vida. Puede ser por_cansancio

rabajo v le preocupan €so_se

es que quedan en el

llegan

corazén es una cadena de toda |
cansado de la calle o porque estan sin t

desquitan con los muchachos.

s considerado un problema de

i ino e
¢Golpear o causar dafio a un nin

Salud en sy comunidad? dos gravemente 2 dem
Si los nifios sufren y pueden ser ol

%atio psicolsgico.
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(Los nifnos Maltratados

tienen que ser
ambulatorio? ;Por qué causa?

llevado al médico o al

No, no se en toda lo COMunidad. Creq que
: no.

¢Segun usted quien es mas maitra

tador dentro de la familia?

daviag

La madre, mi madre me Pego vy to
mas con los hijos todo e| diaen | Casa, no se

N0 se porque, Ia madre esta
da cuenta |o que hace con sus
hijos.

los padres que fueron
maltratados si, pero no se Justifica.

¢Qué conoce usted sobre el maltrato infantil?

Que es un dafo que se hace a los ninos, fisico, mental y sexual

también. Como, estar descalzo, mal vestidos, no esta con los nifios mas
tiempo, o no orientarlos.

¢Conoce alguna institucion que ayude a los nifos y a los padres?

CEDNA, fundacién del nifio, en mi salén el pastor nos habla de ese
tema y lo estudiamos.

¢Qué se hace en la comunidad ante el maltrato?

, jar para mejorar esa
No hacen nada, son indiferentes hay que trabajar p
SitUacién_

¢Qué hacen cuando se portan bien?

Se Jg dan reqalos y abrazos y besos.
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ENTREVlSTA 4

¢Cuando considera que yn Nifo se porta
0
Que sea desordenado mai?

rosero. i
.8 L vVivan en |a calle Y tiren piedras

Tienen conducta agresivas, |los reprenden

: ¢como? Con_violenc
pegan y le prohiben lo que les gusta lencia les

¢Conoce de algun tipo de maltrato de nifios en la comunidad?
¢Cual es el mas comun?

Las ofensas verbales. un correazo o que lo deien en Ia calle todo el dia

y no les importe los hijos que se porten como se porten.

¢Qué induce a los padres a proporcionar este tipo de trato?

Por falta de educacion de los padres, cuando un padre llega borracho,

puede ser que la madre viva sola y tenga problemas econoémicos la pague

con los hijos y porque hay muchas madres que no se dejan aconsejar.

¢Golpear o causar dafio a un nifio es considerado un problema de

salud en su comunidad? OPNA y

. maalal
No lo ven como salud, con este tipo de problema se lla

a la policia.

ico o al
nen que Ser llevado al médico

¢Los nifios maltratados tie

ambulatorio? s Por qué causa?

. 0
spital pero P
Conozco de un nifio que lo llevaron al ho

Que lo llevan.

r lo general para
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Se

no __klb_edecen Porta mal?

SOon r
personas mayores OSeros vy tienen
' | sy mal trato con |
as

NO respetan,

que hacen. € ponen cuidado a lo

Conoc an 4
e e de algun tipo de maltrato de ninos en la comunidad? Cual
es el mas comun? '

Los reganos, que le pequen con una correa.

¢Qué induce a los padres a proporcionar este tipo de trato?

La falta de comunicacion en problemas de las parejas, hombres que

tienen otras mujeres, cuando las familias toman licor o0 una familia donde son

violentos todos o son malandros o delincuentes.

¢ Golpear o causar dafio a un nifno es considerado un problema de

salud en su comunidad?

No, no sabria decirlo, cuando

la mente pero las familias no se dan cuenta.

gritas a un nifio queda con problemas en

o al médico © al
¢Los ninos maltratados tienen que ser llevad

i s causa? e llama a
ambulatorio? ¢ Por qué davadns W
on

Si no se le causa daino no S

la policia






ENTREVISTA 6

(Cuando considera que un nifo se porta mal?

Hay ninos que se portan muy bien la mayoria, algunos mal, alo mejor se
portan mal en sus casas PEro como uno no sabe, a los padres no le gusta
que uno sepa las cosas malas de sus hijos lo ocultan. Que hacen cuando
se potan mal? Son groseros, pelean entre hermanos, se salen a la calle es
lo que te puedo decir.

¢Queé hacen los padres ante este tipo de conducta?

Los reprenden en forma verbal y les pegan hay que no le importa que
€s0S NiNos estén en la calle o en las casas ajenas.

¢Conoce de algun tipo de maltrato de nifios en la comunidad? Cual
es el mas comun?

Les pegan con la correa, los regaian, les quita el televisor,

¢Qué induce a los padres a proporcionar este tipo de trato?
Los problemas de las drogas, o no tener trabajo las preocupaciones

ponen a la gente violenta.

¢Golpear o causar dafio a un nifo es considerado un problema de

salud en su comunidad?

Si es_un problema de salud a la larga o con el tiempo pueden traer

danos o con el maltrato psicolégico no pueden llevar una vida normal. Pero la
gente no entiende eso o muy pocos entienden.

¢Los niflos maltratados tienen que ser llevado al médico o al
ambulatorio? ; Por qué causa?

No los llevan tiene que ser muy fuerte pero lo llevan al hospital
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ENTREVISTA 7

¢Cuando considera que un Nifo se porta mal?
ma

Andan con perso =
D nas dafnadas, pelean se la_pasan en la calle y no

estudian.

¢ Queé hacen los padres ante este tipo de conducta?

No
todos pero se sabe que le caen a palos, le pegan, le jalan el pelo, yo
conoci un caso de una nifa de por la

otra_cuadra que le quemaban las
manos con una cuchara caliente, pero como eso nadie lo cuenta.

:Conoce de algun tipo de maltrato de nifios en la comunidad?
;Cual es el mas comun?

Lo mas comun es que le pequen con una correa también hay padres,

que no le importa como se porte, que no dicen nada, si son ya mayores

menos, porque le pueden asta pegar.

:Queé induce a los padres a proporcionar este tipo de trato?

Porque tienen el autoestima bajo, NO quieren a los nifios, pagan Ia

rabia con ellos, la falta de trabajo, 0 un padre gque cuando toma le pegua a

Sus hijos.

o es considerado un problema de

¢Golpear o causar dafno a un nin
salud en su comunidad? e e R
Gol iAo no es bueno por 12 parte
pear a un nino N

oNncienci ilizar
iencia y no utilizar los palos las correas uti






ENTREVISTA 5

¢Conoce de algan tipo de maltrato de nifios
es el mas comun?

Si. Los golpean, los regafan, les dan coscorrones y el mas comin los
golpean con las correas. e

¢Que induce a los padres a proporcionar este tipo de trato?

La misma rebeldia de los muchachos que desespera a los padres, falta
de educacioén, ya que por aqui no se orientan a los padres sobre eso y hay
muchas necesidades, y muchas madres jovenes que no quieren a sus hijos y
se van y los dejan solos cuando llegan no los aguantan y les pegan.

¢Golpear o causar dafio a un nifio es considerado un problema de
salud en su comunidad?

No, no se ve como un problema de salud.

Los nifios ltratados tienen que ser llevado al médico o al
2 ni ma

ambulatorio? ; Por qué causa? ' Ll
costumbre de llevar los nifios al medico

4 maltrato verbal,
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, Qué
é conoce usted sobre el maltrato infantil?

No se muy bien d

e
. | que se trata, se que es malo maltratar a los nifios
pero nadie me ha orientado.

¢Conoce alguna institucion que ayude a los nifios y a los padres?

Aqui no hay quien trabaje eso, no se si en los derechos de la mujer.

;Qué se hace en la comunidad ante el maltrato?
Algunos casos se denuncian a las autoridades o a los tribunales.

;Qué hacen cuando se portan bien?

No se hace nada.
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¢Cuando considera qQue un nifg

Cuando son groser -
0s
NO hacen Nada no estudian y se |
calle o salen mal en la escyela €4 pasan en la

¢Cual es el mas comun?

Si. Que lo golpeen es lo mas comun o le den con una correa le quiten la
television

¢Que induce a los padres a proporcionar este tipo de trato?
Las necesidades de las familias, en muchas oportunidades cuando los
padres toman y borrachos les pegan a las mujeres y a los hijos, también hay

drogas, v se ve en las muchachitas que son madres solteras.

¢Golpear o causar dafo a un nino es considerado un problema de

salud en su comunidad?

e no se a
La comunidad no ve el maltrato como problema de salud ya qu

tomado en cuenta en la parte educativa

ser llevado al médico o al

iLos nifios maltratados tienen qué
ambulatorio? ;Por qué causa?

La verdad no se.
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¢Segun usted quien es
mas maltrata =
El padre tiene e dor dentro de la familia?

| caract :
= -
aS rigido y la madre esta con los hijos es

mas flexible.

La represion es :
Necesaria para que agarre temor al padre ellos tienen

que tener a alguien para que les teman y se porten bien y hagan caso.

¢Queé conoce usted sobre el maltrato infantil?

Se que es golpear a los nifios gritares pero la vida se encarga de

ensenarte. Falta establecer algo que mejore este problema

¢ Conoce alguna institucion que ayude a los nifios y a los padres?

La prefectura, la LOPNA, la Defensoria del Pueblo

;Qué se hace ante el maltrato en la comunidad?

_No nada,

¢;Qué hacen cuando se portan bien?

Los premian le compran un regalo.
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ENTREVISTA 10

¢Qué hacen los Padres ante este tipo de conducta?

Los repr i :
prenden o los castigan no los dejan ver televisor o les quitan lo

que mas le guste, ha madres que los sacan a la calle para que no las
vuelvan locas

¢Conoce de algun tipo de maltrato de niflos en la comunidad?
¢Cual es el mas comun?

Si. Le dan duro con la mano y vulgaridades que lo que dan es pena.

¢Qué induce a los padres a proporcionar este tipo de trato?
Digo yo que los nifios molestan a los padres y como no saben criarlos

no se da educacién y cuando llegan cansados del trabajo se trabaja todo el

dia y reciben quejas_y también con padres que son violentos y delicados,

aqui hay problemas ¢de que tipo? muchas necesidades.

¢Golpear o causar dafio a un nifio es considerado un problema de

salud en su comunidad?
S| cuando le dan por la cabeza o un mal golpe pueden quedar locos, de

o ' feo.
resto la gente le pega a sus hijos pero no se dice porque es

adico o al
¢Los nifios maltratados tienen que ser llevado al médi

ambulatorio? ¢Por qué causa? Gl L
i no entiendo si
No se llevan si no es grave

Se que se denuncia.
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(Segun usted quien @S Mas maltrat
a

dor dentr ili
Las madres sobre todo C 046 la famifia?

ua
lando |Q§_l99@_§er adre v madre a I vez

Si_ya les pego va
Cuando no _hay mas remedio_pero por las piernas

tampoco es que los vas a matar.

¢Qué conoce usted sobre el maltrato infantil?

No se nada del maltrato infantil quiero saber que es. No te puedo decir

mas.

¢Conoce alguna institucion que ayude a los nifios y a los padres?

Lo que se, porque lo e visto que los maestros de la escuela han sacado
a los ninos v los llevan al modulo de la policia ponen la denuncia y de alli se

llevan a los padres la LOPNA con la policia y los citan a la prefectura.

:.Qué se hace en la comunidad ante el maltrato?

No se. La comunidad no hace nada.

¢ Qué hacen cuando se portan bien?

s. Si salen bien en _la escuela le dan un

Se habla de lo bueno que €

regalo.
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ENTREVISTA 11

Cuando :
| pelean, maltratan g los animales, no van a la escuela, dicen
mentiras, no hacen caso.

¢Queé hacen los padres ante este tipo de conducta?

Los reprenden de golpes y de palabra, que no se le dicen a los hijos
hasta los maldicen.

:Conoce de algun tipo de maltrato de nifios en la comunidad?
¢Cual es el mas comun?

Es el de pegarles les dan unas pelas bravas, los regafian, le quitan ir a
la cancha y los encierran el cuarto.

¢Qué induce a los padres a proporcionar este tipo de trato?

No tener que ofrecerles, estar de mal humo, problemas de pareja.

¢Golpear o causar dano a un nifo es considerado un problema de

salud en su comunidad?
Es un problema grave, de la comunidad aqui hay mucha violencia no

hay respeto, por nada se maltrata a los nifios no sabemos que en importante

la salud pero hay que aprender y ensefarles.

:Los nifios maltratados tienen que ser llevado al médico o al

ambulatorio? ;Por qué causa?

to no
Cuando se le ven a los nifios mas maltratados y golpeados de res

se llevan al ambulatorio.






ENTREVISTA 12

¢Cuando considera que un nifio se porta mal?

Por la conducta, su forma de ser y cuando son muy rebeides, ademas
los nifos son muy tremendos

¢Que hacen los padres ante este tipo de conducta?

Hay unos padres que no son tolerantes y los maltratan fisicamente y
los castigan, a lo igual hay padres que se preocupan y tratan de hablar con
ellos.

¢Conoce de algin tipo de maltrato de nifios en la comunidad?
¢Cual es el mas comun?
Si, el mas coman es el maltrato fisico y verbal

¢Qué induce a los padres a proporcionar este tipo de trato?

Haypadresquenoson!obnmtesyasuvezhaypadresquenosm
estudiados y n : 2 les g , también puede
ser que los padres tuvieron una educacion igual y eso es lo que les ensefian,
la crianza es una rama porque todo depende de como fueron criados ellos.

IV _ICS JL' Jiia

¢Golpear o causar dafio a un nifio es considerado un problema de

salud en su comunidad?
pm”mammwummm

somunidad los padres tienen que tomar

Les alies malbuiadds tonen que sor Sovade & midhes ¢ &
¢

? ¢ Por qué causa? levario
al CEDNA
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; Segu i ;
; ? n usted quien es mas maltratador dentro de la familia?

or lo gener :
g al los dos padres y también hay casos de los padrastros

que maltratan muchos a los hijastros por que no los toleran

¢Se justifica el maltratar a los nifios que no obedezcan o se porten
mal?

Se justifican para que los nifios tomen conciencia y no lo vuelvan hacer.

¢Qué conoce usted sobre el maltrato infantil?
Es un maltrato fisco mental y verbalmente que se le hacen injustamente

a los ninos.

¢ Conoce alguna institucion que ayude a los nifios y a los padres?
Si, CEDNA, la fundacion del nifio entre otras.

¢ Qué se hace ante el maltrato en la comunidad?
Hay personas que no les importa y no hacen nada y como no son sus

hijos

:Qué hacen cuando se portan bien? |
Hay unos que no les dan consejos y que continten asi y también hay

otras que los esta comprando para que sigan asi.







| (e

87

ENTREVISTA 14

¢Cuando considera que un nifio se porta mal?

Cuando no hace caso y dice groserias, Son llorones, no quieren
estudiar, o estan todo el dia en |a calle.

¢Qué hacen los padres ante este tipo de conducta?

Los golpean o les gritan Para que no se comporten asi. Los castigan

¢Conoce de algun tipo de maltrato de nifos en la comunidad?
¢Cual es el mas coman?

Jalones de oreja, coscorrones, les pegan con una correa frente de los
demas nifos.

¢Qué induce a los padres a proporcionar este tipo de trato?

Pues que ellos fueron tratados de esa manera Y por eso creen que es
asi es como se debe tratar a sus hijos y no de otra manera. No conocen otra

forma para que sus hijos no sean delincuentes, tienes necesidades.

¢Golpear o causar dafio a un nifio es considerado un problema de
salud en su comunidad?

No por que todos lo hacen y nadie a protestado por eso.

¢Los nifios maltratados tienen que ser llevado al médico o al
ambulatorio? ;Por qué causa?

Por las heridas que el nifio tenga.

¢Segiin usted quien es mas maltratador dentro de la familia?

Los padres y las madres por igual. Las madreis lobil;csze%c;rL Z’:rso?rtf.se
1 padres por que ellas estan mayormente. Pero tam

€0mo hermanos, primos, etc.
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¢Se justifica el maltratar a los nifios que no obedezcan o se porten
mal?

Todo depende de lo que hagan. Algunos se portan bien pero iqual los
maltratan.

¢Que conoce usted sobre el maltrato infantil?
Cuando golpean a los nifios.

¢Conoce alguna instituciéon que ayude a los nifios y a los padres?

No tengo idea, por aqui no hay. Como comité se deberia trabajar para
que se forme una institucién aqui.

¢Qué se hace ante el maltrato en la comunidad?

Nada, solos los padres les dicen a sus hijos que se porten bien o les va
a pasar lo de a ese nino. Como? los comparan.

¢ Qué hacen cuando se portan bien?

Les dan regalos, o los llevan a pasear.
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ENTREVISTA 15

¢Cuando considera que un nifio se porta mal?

Cuando son rebeldes, no quieren estudiar en la escuela, se van con los
novios, o hacen rubieras o desorden en la casa.

¢Qué hacen los padres ante este tipo de conducta?

Los reprenden con golpes. los guindan de las orejas, los encierran en el
bafio, de dan coscorrones.

¢Conoce de algin tipo de maltrato de nifos en la comunidad?
¢Cual es el mas coman?

Jalar las orejas pegar en la boca y gritarlos.

¢Qué induce a los padres a proporcionar este tipo de trato?

Para mi es la necesidad de no poder darle de comer, en este barrio hay

mujeres solas que no tienen quien les de v eso rovoca nervios y terminas

pegandole a los hijos. El alcohol.

¢Golpear o causar dafio a un nifio es considerado un problema de

salud en su comunidad?

Es un problema que se denuncia a la prefectura o la policia.

¢Los nifnos maltratados tienen que ser llevado al médico o al
ambulatorio? ;Por qué causa?
Yo digo que si son muy golpeados_si, pero aun asi no los llevan para

ue no los an presos.

¢Segun usted quien es mas maltratador dentro de la familia?
Las madres porque son muy malcriados.

¢Se justifica el maltratar a los nifios que no obedezcan o se porten
mal?
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Cuando dan motivos C
; uale .
tiempo. s?_Se portan mal, hay que correqgirlos a

¢Qué conoce usted sobre el maltrato infantil?

Que puede causar cosas malas, no reconozco, no se.

:Conoce alguna institucion que ayude a los nifios y a los padres?
No conozco en el barrio, en la fundacién del nifio y en el materno infantil

dan charlas.

¢ Qué se hace ante el maltrato en la comunidad?
Nada, este es un trabajo que hay que hacer con los comités.




