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RESUMEN

. La gestion financiera del programa alimentario escolar, entendida como un
sistema, inicia su programacion desde la concepcién de unos objetivos Y estrategias
de alimentacién de la poblacién escolar, a los fines de que su ejecucion se conciba
a partir del conjunto de indicadores y estandares necesarios para desarrollar el
control de los procesos internos y la atencion eficiente de sus beneficiarios. El
objetivo de la presente investigacion es evaluar la gestion financiera del programa
alimentario escolar de la Gobernacién del Estado Bolivariano de Miranda Venezuela
0007. Esta investigacion esta dentro de la linea de: gestion, planificacion Yy
proyectos, concebido dentro de la modalidad documental, s de tipo cuantitativa,
descriptiva y de corte transversal. Para la recoleccion de la informacién se utilizaron
fuentes secundarias como la revision del informe anual de la Direccién de Asuntos
Sociales y Comunitarios de la Direccion General de Educacién del Estado
Bolivariano de Miranda 2007, Se obtuvo como resultado, que las metas planificadas
se alcanzaron en un cien por ciento (100%), en relacién a la cantidad de planteles
atendidos, el numero de alumnos beneficiados, el numero de dias proyectados y el
numero de Sub-regiones Educativas beneficiadas. Es importante resaltar que el
programa cuenta con muchas debilidades en los procesos financieros, y a su vez
carece de seguimientos y controles. En cuanto al presupuesto aprobado, la gestion
financiera se reduce a Planes Operativos Anuales (POA), elaborados para cumplir
un requisito que permita la asignacion de los recursos economicos y no, porque se
corresponda con un diagnostico integral que permita identificar la situacion de la
institucién y su entorno, es decir la situacion deseada del programa.

Palabras Claves: Evaluacién, Gestion Financiera, Programa Alimentario Escolar.
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ABSTRACT

The financial management of school food, understood as a system
programming starts from the conception of target and feeding strategies of the
school population, for the purposes of that implementation is conceived from the set
of indicators and standards necessary to develop control of internal processes and
efficient care of its beneficiaries. The objective of this research is to assess the
financial management of the school feeding program of the Government of the
Bolivarian state of Miranda, Venezuela 2007. This research is within the lines of:
management, planning and projects designed within the documentary form, is a
quantitative, descriptive and cross-sectional. To gather information from secondary
sources were used as reviewing the annual report of the Directorate of Social and
Community Affairs of the General Directorate State Education Bolivarian Miranda
2007, The result was that the planned targets were achieved in a hundred percent
(100%) in relation to the number of schools served, number of students benefiting,
the projected number of days and number of beneficiaries Education Sub-regions.
Importantly, the program has many weaknesses in financial processes, and is devoid
of monitoring and control. As the approved budget, financial management is reduced
to annual operational plans (POAN), developed to meet a requirement that drives the
allocation of economic resources and not because it corresponds to a
comprehensive diagnosis to identify the situation of the institution and its
environment, ie the desired situation of the program.

Key words: Evaluation, Financial Management, School Food Program
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INTRODUCCION

‘ Por lo que el aporte de esta Investigacién se enmarca en brindar una
mejor gestion de los Programas gubernamentales
donde se encuentra el Programa de Alimentacion E
de recursos para que la alimentacién que llega a las
calidad, debera orientarse por un conjunto de no

de seguridad alimentaria
scolar. Por ello, la gestion
escuelas sea oportuna y de

: fmas y procedimientos que
faciliten el alcance de metas en materia de alimentacién y del manejo de los

recursos. Con base a esto, el estudio de I gestion financiera de los planes y
Programas de seguridad alimentaria, deberd incluir una evaluacién
sistematica y estructural de los Procesos administrativos y financieros.

Sin embargo esta investigacion se plantea, en el marco de la
necesidad de evaluar la actividad financiera y distribucién de recursos en el
Programa de Alimentacion y, establecer los parametros de indagacién
interna y externa necesarios para obtener datos relevantes de la situacién
actual del programa social; en este sentido el estudio se corresponde con la
linea de gestion, planificacién, proyectos y programas; bajo una modalidad
descriptiva de corte transversal, de tipo documental donde la originalidad del
estudio se refleja en el enfoque, criterios, conceptualizaciones, reflexiones,
conclusiones y recomendaciones.

Esta investigacion es cuantitativa y de tipo descriptiva ya que permite
analizar el problema en estudio, y segln su alcance es de corte transversal,
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la poblacién y la muestra estaran dadas a través de una Unidad de Analisis

debido al tipo de investigacién utilizada, y las técnicas de recolecciéon de
informacién son de fuentes secundarias y de analisis.

Con el empleo de este disefio metodolégico se pretenden alcanzar los
siguientes objetivos especificos: evaluar la gestion financiera, conocer los

objetivos y metas del programa, describir e identificar los factores internos y
externos propios del estudio investigativo.

La investigacién esta estructurada en cinco (5) capitulos para su
presentacion, agrupados de la siguiente manera:

1.- Capitulo |, se aborda el problema, el planteamiento del problema, los
objetivos generales y especificos que representaran los resultados que se
desean obtener de la investigacion y la justificacién del mismo, que permitira
explicar, por qué razén es necesario el estudio.

2.-Capitulo 1l, se refiere al marco teérico, aqui consta de los
antecedentes de la investigacion, las bases tedricas, que hacen referencia a
conceptos, definiciones que se explican en la investigacion y los apoyos
teéricos que permiten interpretar de forma sencilla los fundamentos
empleados en la realizacion del trabajo; asi como las bases legales.

3.- Capitulo Ill, se refiere al marco metodolégico, que contempla el
disefio y tipo de la investigacién, la unidad de andlisis, asi como las técnicas

e instrumentos, a ser utilizados.

4.- Capitulo IV, Presentacion de los resultados de la investigacion.






CAPITULO |
EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

se ha
fila de las acciones publicas
— estratégicos de |[og proyectos de

S Veces en primera
desde |os marcos politico

ientados a nuevos caminos de insercion

en los mercados mundiales, de este modo parte del reconocimiento de los

espacios de desarrollo endogeno local, y a este respecto muchas veces van

nales en virtud de la fragmentacién de
los mercados que se desbordan ante la creciente incapacid

centrales Burchardt y Dilla, (2001).

en detrimento de los espacios nacio

ad de los estados

Bajo esta vision, de desbordamiento de las incapacidades de los
estados centrales, aparecen signos de una pandemia social incontrolada, la
cual es concebida como pobreza, y puede ser entendida como el nivel de
vida de los ciudadanos y ciudadanas, y a su vez viene expresada en los
términos de adquisicién de la canasta basica de sustenta, la cual incluye: los
aspectos fisicos de la vivienda, servicios basicos como luz, agua, aseo
urbano, salud y educacion, ademas la posesién de un empleo productivo y la
capacidad de sustento personal y familiar. Meyreles y Ruiz, (2001)

Esta situacion pulsa la necesidad mundial de gestionar el compromiso
humano por mejorar la calidad de vida planetaria, lo cual, se traduce en la
minimizacion de los efectos de minusvalia de hombres y mujeres que ha de



descansar

inclusién, |a disminucién de |a pob

. . €za y la sustentabilidad, desde Ia
diversidad ecolégica y de la igualdad d

e género.

ambito educativo este
circunstancia de que el contexto de |a
humana orientada por
politicas publicas, sy
discriminacién focal

acontecer se expresa como |a
€quidad, se sustituya por una accion
la igualdad de oportunidades, es decir que desde las

S planes y programas compensatorios se afronte |a
izada por la condicién de pobreza.

En este contexto, la practica de los Derechos Humanos, como politica
internacional, posibilita el fortalecimiento de Ia esperanza, y ofrece a los

habitantes del globo terrestre |a posibilidad de alcanzar su incorporacion

dentro de un marco politico, social y cultural a los fines de minimizar y quizas

eliminar las causas fundamentales de dicha discriminacion y pobreza, asi
como los conflictos que obstaculizan la paz, la corrupcion y las acciones de
exclusion, que impiden tanto a hombres como a mujeres y especialmente a

los nifios y nifias vivir en condiciones excelente de calidad de vida donde
todos seamos iguales UNICEF, (2005).

En este sentido, el marco de accién propuesto por Los Objetivos del
Milenio plantean un conjunto de ocho objetivos, el primero de los cuales se
orienta hacia la erradicacién de la pobreza extrema y del hambre, a partir de
dos metas, una inclinada hacia la reduccién a la mitad, entre 1990 y 2015,
del porcentaje de personas cuyos ingresos sean inferiores a un délar por dia
y la otra reduccién de la mitad, en el mismo periodo, del porcentaje de
personas que padezcan hambre, sin embargo, en la actualidad, Venezuela,
asi como en el resto de Latinoamérica, atraviesa una critica situacién de
pobreza, la cual ocasiona en los tedricos e investigadores una preocupacion
por la suficiencia alimentaria poblacional, por la carestia de alimentacién en
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todos los hogares de cada uno de los venezolanos y venezolanas, de los
estratos menos emponderados, en vista de ello, la estadistica Internacional
sefala que es comun an los palses an desarrollo, contar con un 30-40% de
la poblacién consumiendo menos del 80% de sus necesidades caloricos, aun
cuando el suministro per capita proven, de manera teérica, del 100% o mas
de sus necesidades Food and Agricultura Organization, FAO, (1098).

Estos datos estadisticos muestran que el contexto y el momento
mundlial son de creclente pobreza y exclusién para grandes masas de |a
poblacién, lo que no solo arroja dudas acerca de |a eficacia de la aducacion,
economlia y las politicas para el logro de semejante empresa, sino que obliga
a reflexionar acerca de sl el marco de la acclén humana es para aliviar la
pobreza o sl se debe aliviar la pobreza para poder desarrollar dicha acclon

humana hacla la calidad de vida,

En este marco Internacional de politicas publicas, entendidas como un
espacio ideal que posibilita el desarrollo democratico de los ciudadanos y
cludadanas que a través de la participacion colectiva, asuman sus derechos
soclales como un compromiso global, para el alcance de alternativas validas
para la resolucién de sus problemas, vivienda digna, alimentacion adecuada,
educacién, control ambiental, recreacién, cultura, deporte, empleo, entre
otros, con la finalidad de alcanzar mejores niveles de vida, con la ayuda del
Estado, Cintefor (2003). Venezuela ha suscrito un conjunto de acciones en
funcién de minimizar los efectos de estos rastros de pobreza nacional, los
cuales se caracterizan por el aumento de las garantias de seguridad
alimentaria, entendida esta como el “acceso seguro y permanente de
hogares a alimentos suficientes en cantidad y calidad, para una vida sana y

activa" Dehollain, (1995).

Aun asl, el Sistema de Vigilancia Alimentaria y Nutricional, SISVAN,



(2003), arroja que el Indice nacional de desnutricion y desnutricion aguda se
posicionan entre 12,59% y 15,44% de |a poblacién menor de 15 afios, lo cual
significa que aproximadamente cuatro millones de nifios venezolanos no
tienen una dieta alimentaria con contenido calérico adecuado como para
permanecer dentro del sistema educativo con un minimo de

aprovechamiento escolar,

Recientemente, para el 2004 el SISVAN, arroja especificamente para el
estado Miranda que dicho indice se posiciona alrededor del 27,87%, el cual
representa que de un total de ciento cincuenta mil (150.000) nifios y nifias
pertenecientes a los planteles estadales, (Direccion de Educacion
Gobernacion del estado Miranda, 2005) en edad escolar, cuarenta y dos mil
(42.000) alumnos, sufren de desnutricion y/o desnutricibn aguda,
constituyéndose esto en un factor que aumenta los Indices de desercion

escolar que por supuesto se traducen en indices de pobreza.

Este descontrolado crecimiento de la pobreza evidenciado, limita las
posibilidades de desarrollo de las politicas publicas para generar calidad y
equidad para los pobres, ademas constituye un muro contra el que se
suelen precipitar las intenciones de minimizar, los indicadores clasicos de
matricula, retencion, aprobacion, rendimiento escolar y desercion escolar, al

po tienen una poderosa influencia que deviene de las
dentro de las cuales se destaca como

mismo tiem
perspectivas sociales de la pobreza,
una de las mas importantes el grado de desnutricién de los nifios y nifias del

sistema educativo.

En vista de estas perspectivas, el Gobierno Bolivariano del Estado

Miranda, desde 2004, ha venido implementando politicas plblicas orientadas

a la cobertura de la desnutricién y la desnutricién aguda, a través del

Programa de Alimentacion Escolar del Estado Miranda denominado MIPAE,
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el cual representa un proyecto socio Pedagégico, enmarcado dentro de un
programa estructural, que se orienta a|:

Mejoramiento de las condiciones de los nifios y nifas en edad
escoigr'procedentes de hogares Que carecen de ingresos
economicos  suficientes Para satisfacer las necesidades de
nutricion, beneficiando asi a los alumnos cursantes de los

. - -

En este sentido el programa MIPAE, ejecuta acciones tendentes al
desarrollo de una Cultura alimentaria, con |a finalidad de garantizar el

Suministro de una alimentacién balanceada, a los alumnos inscritos en los
planteles que cursan los niveles sefalados, a través de una gestion

financiera cuyo fin es Ia asignacion de recursos para otorgar el aporte

calérico necesario para que se consuma al menos el 30% de requerimientos

nutricionales diarios los cuales ascienden a 2500 cal de acuerdo con el
Instituto Nacional de Nutricién, en concordancia con el Articulo 305 de la

Constitucién de la Replblica Bolivariana de Venezuela (1999), cuando
expresa que:

El Estado promovera la agricultura sustentable como base
estratégica del desarrollo integral, Y en consecuencia
garantizara la seguridad alimentaria de la poblacién; entendida
como la disponibilidad suficiente y estable de alimentos en el
ambito nacional y el acceso oportuno y permanente a éstos por
parte del publico consumidor. La seguridad alimentaria se
alcanzara desarrollando y privilegiando la produccién
agropecuaria interna, entendiéndose como tal la proveniente de
las actividades agricola, pecuaria, pesquera y acuicola. La
produccién de alimentos es de interés nacional y fundamental al
desarrollo econdmico y social de la Nacién.

A partir de alli se generaron acciones estratégicas congruentes con
el Plan de Desarrollo Nacional, de la cual surgi6 la Misién Mercal, con la
finalidad de minimizar las estadisticas expuestas pero por lo general los



se traduzca en la prestacion de un servicio puablico de calidad. Lambert,
(1998).

Es por ello que, los diferentes enfoques de gestion organizacional
que en el pais se han desarmollado, se orientan a la consolidaciéon de la
eficacia, sobre la base del disefio de indicadores que surjan de las pautas
marcadas por el diagnéstico situacional de la institucién y su entorno, los
cuales deberan estar en los planes y programas estrategicos intentados por
fas instituciones del Estado, para garantizan el monitoreo efectivo del
cumplimiento de los objetivos del sistema y en este caso de la nutricién
como un elemento de inclusion escolar que minimiza el fracaso escolar.

En este sentido la Gobernacién del estado Miranda y en especial la
gerencia del Programa MIPAE, son organizaciones con un cuadro filoséfico
bien definido y diferenciado a través de la misién y visién, para alcanzar
estratégicamente la materializacion de sus metas, tras el aseguramiento del
mejoramiento incesante de sus procesos de alimentacion escolar y la
facilitacion temprana de dicha cosmologia, dado que todo sistema de




que, son la manera mediante la cual |as estrategias y los recursos son
dirigidos hacia los aspectos claves del éxito organizacional, partiendo de Ia
satisfaccion de los Procesos internos a través del cumplimiento de los
canones de desarrollo desde el ambito intraorganizacional.

Sobre este particular, un excelente sistema de gestion institucional se
orienta sobre la base de Ia satisfaccion de los requerimientos para su
funcionamiento interno, por lo cual contar4 con un subsistema de gestion de
compras y suministros, que en este caso se trata de alimentos para
escolares, que proporcione oportunidades para la reduccién de los costos y
el aumento de los margenes de beneficio, aunque estos se traduzcan en

inversion social.
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del mejor Proveedor, por sus precios y capacidad de entrega de estos

productos y/o servicios, de manera oportuna

para cumplir de modo eficaz con
Su objetivo.

Velar por el mejoramiento de la situaci
familia, asegurando el acce
estudiantes en el sistema
académico, a través del
adquisicion de buenos ha
adolescentes del estado
(2005).

On socio econémica de la
SO, permanencia y prosecucién de los
educativo, optimizando el rendimiento
mejoramiento del nivel nutricional y la
bitos alimenticios en los nifios, nifias y
. Gobernacién del Estado Miranda,

Esto con la finalidad de que se le garantice al estudiante mirandino una
atencion integral que este acompafada de una orientacién pedagbgica que se
apoye en la cobertura de los requerimientos nutricionales y en la generacion de
una cultura alimentaria, desde el apoyo brindado por el Gobiemo Nacional Yy
Regional, con el aporte de recursos financieros para asegurar el suministro de
los insumos alimenticios ofrecidos a la comunidad escolar a partir de las tres
modalidades de cocina escolar: a) Empresa Privada, b) Asociacién Civil Escolar
y c) Dotacién de Cereales y Leche, cuyo proposito es la formacién de un
individuo sano y con los conocimientos fundamentales para desarrollarse en
sociedad, que brinden tanto a nifios como a nifias el nivel de vida adecuado
medido en los términos de la cantidad y calidad de los nutrientes en su
alimentacion, el cual esta definido en la Ley Organica de Proteccion al Nifio y al
Adolescente LOPNA,(2000) como “el derecho que tienen todos los nifios, nifas
y adolescentes a un nivel de vida adecuado que asegure su desarrollo integral.
Este derecho comprende, entre otros, el disfrute de: ... “Una alimentacién
nutritiva y balanceada, en la calidad y cantidad que satisfaga las normas de Ia
dietética, la higiene y la salud...” Art. (30).
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En vistg de esto, |as Qara

por el Marco conslitucional,

. | :
tias ge S€guridad alimentaria dispensadas

a LOPNA y el pro

Premisa parg el fortalet:il'nienln

Yecto MIPAE. sirven de
que comienzan a desarrollarge

de |ag aptitudes de

Maduracién individual.
aproximadamenl

eal
que es g| Momento en g cu

08 10 afios de edad,

y
Se hacen necesarios

los réquerimientos

inteligencia, como combinacion de

ontribuye a |a realizacién de una amplia gama

rdo con Spearman citado por Diaz Barriga y

uld; que el éxito en cualquier tarea educativa se
“aptitud
“aptitud especifica” de esa h

una conciencia alimentaria

general Gnica”, comun a todas, y una

abilidad, donde se encuentra la apropiacion de
adecuada no solo para

también para el alcance de las metas personales, desde una perspectiva
educativa.

la subsistencia, sino

Sin embargo, los investigadores en su diario actuar participativo por

los planteles educativos de Educacion Basica del estado Miranda, han

podido observar de manera empirica, que la gestién financiera del

presupuesto que invierte el Gobierno Bolivariano del estado Miranda en la
planificacién, ejecucién y control del Programa Alimentario Escolar MIPAE,
es insuficiente, y a su vez se desconocen los indicadores que modulan el
alcance estratégico de su accién a favor de las garantias de seguridad
alimentaria y de éxito escolar que en él se promueven, lo cual puede tener
entre sus causas un vacio de informacion referido a los factores internos y
externos propios del proceso de dicha gestion para posibilitar el éxito escolar






Especificos:

1. Conocer Io '
S objetivos
e e - Y metas de| Programa Alimentario Escolar
N del Estado Bolivariano de Mirand
o0 nda Venezuela
2. Describi i i
= rbir la Gestion Financiera en cuanto al presupuesto
anificaci¢ i ié
ED tlcaf-‘-lon. €jecucion y control) del Programa Alimentario
SCO i
. ar (MIPAE) de la Gobemacion del Estado Bolivariano de
Miranda 2007.
3.

Describir e Identificar los factores internos y externos propios del
estudio investigativo.

Justificacion de la Investigacién

En el marco de la actividad mundial ya no basta con la focalizacién de
la pobreza en las politicas sociales, con los programas compensatorios y de
descremacion positiva, con la reforma educativa sectorial e intra escolar que
provienen del marco politico institucional promovido por la Educacion
Bolivariana, es evidente que el problema se resuelve no a partir de mas
recursos para las politicas compensatorias, sino con intervenciones directas

sobre las condiciones estructurales que generan y reproducen la pobreza.

La Gestion Financiera cuando anda de manos de la educacion tanto
en los paises con recursos como los mas desposeidos, disminuye el

analfabetismo, aumenta las matriculas, reduce la desercion y repeticion,

puesto que se esmeran en lograr y mejorar la calidad de vida, de alli que la




Por otro lado. es importante desde e|

punto de vista institucional,
Porque arrojara conocimiento acerca de

las fortalezas, debilidades,
amenazas y oportunidades de la gestion financiera del Programa MIPAE,

que redundaran en Ia reconfiguracion y aceleramiento de los procesos de

otorgamiento de fondos Por la via de Licitacion, destinados a favorecer el
marco politico institucional de |a seguridad alimentaria nacional.

Desde la perspectiva investigativa, se justifica en tanto, que el analisis
del proceso de Gestion financiera del Programa MIPAE, debe ser entendido
como un proyecto, en el que existe una relacién de beneficio social, que
debe estar permanentemente en manos del pueblo soberano y, que en la
actualidad, consta de ciertas trabas, que impiden el logro de este programa
social.



CAPITULO II
MARCO TEORICO
Antecedentes de la Investigacién

La revisién de documentos investigativos existentes en algunos centros
de documentacién universitarios y militares, donde se administra postgrado
en Venezuela con referencia a la gestién de programas de alimentacion,
motivo para alcanzar la seguridad alimentaria como politica pablica, llevé al
investigador a tomar como referentes, tres (03) estudios realizados en el
Instituto de Altos Estudios de la Defensa Nacional “Gran Mariscal de
Ayacucho, Antonio José de Sucre” (IAEDEN), los cuales funcionan para esta

investigacién como antecedentes.

De este modo, Pérez (2007), en su investigacion titulada: “Las
potencialidades de la gestion de la Mision Mercal que garantiza la
defensa integral de la nacién, a través de la logistica de suministro
necesaria para la seguridad alimentaria”, en vista de una problematica de
abastecimiento, transporte y suministro de alimentos, que atenta contra la
politica publica de seguridad alimentaria, se apoyé en una investigacion de

campo de caracter descriptivo, sobre una muestra intencional, lo cual le
permiti6 concluir que: a) La Red Mercal, cuenta con una estructura
organizativa y funcional, capaz de enfrentar el reto de la seguridad alimentaria,
sin embargo su logistica imposibilitan el abastecimiento y la satisfaccion del
cliente. b) El suministro de alimentos se realiza, por existencia de rubros y no
por la necesidad de cobertura alimentaria. c) La Red Mercal, es un excelente
medio de comercializacién de alimentos, a pesar de que existe vulnerabilidad

en su gestion logistica, ya que la mayoria de los rubros alimentarios son
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adquiridos en el exterior, y d) la relacion costo-beneficio que ofrecen los
productos de la Red Mercal, facilita la cobertura a las necesidades

alimentarias.

El aporte de este estudio a la actual investigacion se emplaza a la
necesidad de formular acciones, que se orienten a brindar una mejor gestion de
los programas gubermamentales de seguridad alimentaria donde se encuentra
el Programa de Alimentacion Escolar, el cual se constituye en el objeto de
indagacioén, pues uno de los sectores mas desfavorecidos de la nacion esta, en
la poblacién infantil en edad escolar. Por ello, la gestion de recursos para que
la alimentacion que llega a las escuelas sea oportuna y de calidad, debera
orientarse por un conjunto de normas y procedimientos que faciliten el alcance
de metas en materia de alimentacién de la poblacién venezolana. Con base a
esto, el estudio de la gestion financiera de los planes y programas de
seguridad alimentaria, debera incluir una evaluacién de los efectos de la
contraloria social, ante la necesidad de velar por el desarrollo de la Red
Mercal y actualmente PDVAL, para la cobertura estratégica de las

necesidades alimentarias de la poblacion venezolana.

Rojas (2004), realiza un estudio que llevé por titulo “Formulacion de
politicas publicas, que incentiven la produccion de maiz y que
contribuyan con la seguridad alimentaria en Venezuela”, apoyado en una
investigacién de tipo documental de caracter descriptivo, el cual uso como
referentes de analisis, la tecnificacion de la cosecha del rubro agricola objeto
de estudio, y la accesibilidad del mismo por parte de la poblacion, lo cual le
permiti6 concluir que: a) La politica publica mas idénea para incentivar la
produccién de maiz, es el subsidio. b) Que la descentralizacion de los
estados productores del rubro agricola, es un mecanismo de incentivaciéon de
la produccién y de la cobertura de las necesidades de alimentacién de la
poblacién. ¢) Existe una baja participacion de los productores en la solicitud
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de proyectos de subsidio del rubro, por ausencia de criterios financieros en
este sentido. d) La ausencia de sembradios y agricultores organizados, que
garanticen el suministro del producto a las redes de mercadeo alimentario,

para su distribucion y alcance de la seguridad alimentaria.

El aporte de este estudio a la actual investigacion se orienta, a la
formulacién de acciones, que faciliten a los sectores mas desposeidos de la
nacién un conjunto de estrategias, que les posibiliten la cobertura de sus
necesidades, a través de la accesibilidad a los mecanismos de financiamiento
gestionados adecuadamente desde el sector publico, con la finalidad de que
los agricultores (as) del pais, puedan cosechar los rubros alimenticios que les
garantizan seguridad alimentaria, lo cual es tomado en esta investigacion,
pues, siendo el Programa Alimentario Escolar de la Gobernacion del Estado
Bolivariano de Miranda uno de los mecanismos implementados por el estado
venezolano para facilitar dicho acceso, debera por ende fortalecer sus
mecanismos de gestion financiera, a los fines de que sus efectos conlieven a
una estabilizacion de la seguridad alimentaria y por ende, al crecimiento
poblacional con calidad de vida, favoreciendo el desarrollo de la nacién desde
adentro, en relacion al logro del éxito escolar como politica publica, y como
situacién multidimensional afectada por la gestion financiera del estado, y de la
seguridad alimentaria dispensada como prioridad desde las escuelas.

Del mismo modo, Figueroa (2004), en su estudio titulado “La Gestion
agricola del Estado venezolano en materia de seguridad alimentaria
durante el periodo 1998 — 2002 y su importancia en el desarrollo, la
seguridad y la defensa de la nacion”, apoyado en una investigacion de
campo de caracter descriptivo, con el animo de analizar la relacién entre la
gestion agricola y las garantias de seguridad alimentaria dispensada por el
Estado venezolano, logro concluir: a) El Estado venezolano ha procurado la
estabilizacion de un marco juridico, apoyando las politicas publicas de
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seguridad alimentaria, sin embargo, las acclones de financiamiento y
logistica al respecto, han sido Insuficientes para la consolidacién de una
politica agraria, que se oriente al fortalecimiento de dicha seguridad. b) En el
pais, no existe un funcionamiento eficiente de la gestién financlera de la
administracion, que facilitan la materializacién de las politicas publicas de
seguridad alimentaria, dada la cantidad de camblos que se producen desde
el orden politico, lo cual impide en la mayoria de los casos la continuidad de
los programas de apoyo y asistencia a los més desposeldos. c) La politica
alimentaria, incentiva el incremento de la superficie cosechada en el pals,
sin embargo, no goza de la estabilidad suficiente por ausencia de
mecanismos de coordinacién y planificacion, estos factores le restan
coherencia y continuidad a las politicas, planes y programas del sistema
nacional de nutricion y alimentacién, de este modo hay un debllitamiento de
las posibles soluciones para el problema de alimentacién nacional, con
incidencia en la nutricién de los venezolanos y venezolanas.

Los aportes que brinda esta investigacién, se centran en la necesidad
de fortalecer el sistema de gestion del financiamiento a través de la
activacion y reactivacion de un Consejo Nacional de Alimentacién, que se
encargue de materializar las politicas de seguridad alimentaria alrededor de
la red de produccion y de suministro logistico, dentro de las que se
encuentra: el Programa Alimentario Escolar de las diferentes entidades
federales de la nacién, en funcion de que ello satisfaga y fortalezca desde la
localidad, los valores de cooperacion y solidaridad, sobre el claro concepto
que debemos tener los venezolanos y venezolanas, acerca de las garantias
de alimentacién, como un modo de garantizar el desarrollo nacional.

Como se observa, los antecedentes presentados se orientan a la
maximizacion de las politicas plblicas y de la gestion integral de las relaciones
de financiamiento, produccién y distribucion de alimentos para toda la nacién,
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a objeto de generar y garantizar, seguridad alimentaria, asi mismo debera
fortalecer la gestién de mercadeo y comercializacién de productos alimenticios
de primera necesidad, para el abastecimiento a la poblacién venezolana,
especialmente la de escasos recursos econdémicos con acciones
contundentes, que fortalezcan la gestién de financiamiento publico, para que
se constituya en una via expedita para el desarrollo de una logistica

corporativa, donde sus procesos garanticen, la tan deseada seguridad

alimentaria.

Bases Tedricas
Seguridad Alimentaria un Mecanismo de Satisfaccién de Necesidades

Recientemente se han intensificado en gran medida, los esfuerzos
internacionales para apoyar el estudio y la obtencién de los métodos mas
idéneos, para efectuar la medicion y la vigilancia de la seguridad alimentaria
en hogares (SAH), dado el aumento en los niveles de pobreza asociados a
la aplicacién de los programas de ajuste macroeconémico. Sharma, (1992).

La necesidad de vigilar l]a modalidad y el volumen del acceso de los
ciudadanos a los alimentos, proviene del reconocimiento, de que la
suficiencia alimentaria al nivel de naciones, regiones o comunidades, no
implica la adecuada distribucién entre los hogares, y menos adn, entre sus
integrantes. Food and Agriculture Organization, FAO, (1991).

De acuerdo con la FAO, la suficiencia alimentaria en el seno de los
paises, especialmente los latinoamericanos, no asegura la seguridad
alimentaria de todos los seres humanos, pues es comln en paises en
desarrollo, contar con un 20-30% de la poblacién consumiendo menos del
80% de sus necesidades caléricas, aun cuando el suministro per cépita en
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el pals provee el 100% o mas de sus necesidades. Se debera, por ende
aclarar, que cada investigador que trabaja en esta area, tiene su propia
conceptualizacion de la Seguridad Alimentaria en Hogares (SAH). En este
sentido, Maxwell y Frankenberger (1993), representantes de la UINICEF,
sefalan, que existen mas de 180 definiciones de seguridad alimentaria, sin
embargo, todas concuerdan, en que la caracteristica basica de este
concepto, es el acceso seguro y permanente a los hogares de alimentos

suficientes en cantidad y calidad, para una vida sana y activa,

Bajo este concepto, se pueden considerar al menos cuatro
dimensiones implicitas en la nocion de «acceso seguro a alimentos
suficientes en todo momento»: La primera es la suficiencia alimentaria que
se define como las calorias y nutrientes requeridos, para una vida sana,

activa y productiva de todos los integrantes del hogar.

La segunda, es el acceso a los alimentos que depende del conjunto
de recursos y posibilidades, con que cuenta el hogar para producir, comprar
e intercambiar alimentos o recibirlos como subsidios o regalos.

La tercera dimension, es la seguridad o el balance entre
vulnerabilidad, riesgo y los recursos con que cuenta el hogar. Si bien la
vulnerabilidad se refiere a caracteristicas inherentes al hogar, los factores
de riesgo son variables externas, que atentan contra la posibilidad que
tienen los hogares de acceder a alimentos disponibles Dehollain, (1995).

Por otra parte, cambios bruscos en politicas de precios o salarios en
los palses, incrementan el riesgo de inseguridad alimentaria de familias
pobres y de ciudadanos (as) excluidos. De alli, que la seguridad se
encuentre supeditada al balance, entre vulnerabilidad, riesgo, posibilidades
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y recursos, con que cuenta el hogar para hacer frente a cambios en

condiciones existentes, Maxwell y Frankenberger, (1993).

Finalmente, esta el factor liempo, ya que la inseguridad alimentaria
puede ser crénica, transitoria o ciclica, Para ilustrar esta afirmacién
digamos que la seguridad alimentaria es crénica entre familias de pobreza
extrema, es decir, aquéllas que no ganan lo suficiente para cubrir el costo
de una canasta basica de alimentos. Es transitoria entre familias, donde el
principal generador del ingreso en el hogar queda desempleado, y es ciclica
entre familias rurales, durante algunas épocas del afio alejadas de la
cosecha. Dehollain, (1995); Maxwell y Frankenberger, (1993); FAO, (1999).

Para resumir, existe inseguridad alimentaria, cuando la disponibilidad
de alimentos nutricionalmente adecuados o la capacidad para adquirirlos,
personalmente, deseables con medios socialmente aceptables, se

encuentran limitados o son inestables. Campbell, citado por Dehollain,

(1995).

Recientemente los organismos internacionales como la FAO vy la
UNICEF, han enriquecido la comprension de los factores, que determinan la
seguridad alimentaria en los hogares pobres, sobre la base de estudios
publicados en este campo y se puede concluir, que la SAH esta
determinada por factores exégenos y endégenos al hogar. Estos factores

pueden conceptualizarse jerarquicamente como:

Factores exogenos: Son aquellos, que el hogar es incapaz de
controlar o influenciar directamente. Incluyen los sistemas y estructuras
ecolbgicas, econémicas, y socioculturales del pals, regién o comunidad, y
forman la base contextual, donde los factores sociales y de comportamiento
se interrelacionan, para determinar los patrones de consumo de alimentos,
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y el nivel de seguridad alimentaria de| hogar. Este amplio y complejo marco
externo, influira sobre variables endégenas, que son claves para la
seguridad alimentaria del hogar y de los individuos que lo componen. Es

decir, va a influir sobre caracteristicas especificas del hogar y sus

Integrantes determinando decisiones y comportamientos relacionados con

la alimentacion, que condicionaran el nivel de seguridad alimentaria en el
hogar.

Al considerar los factores exogenos determinantes de la SAH, vemos
que los sistemas ecolégico, macroeconémico y sociocultural del pais,
participan en la configuracion de los procesos de industrializacion y
urbanizacion. Por otra parte, influiran directamente sobre el sistema y la
politica alimentaria en el pais, y a su vez, recibiran el impacto de las
caracteristicas y el ritmo de los procesos de industrializacion y
urbanizacion. La dinamica del sistema alimentario del pais determinara el
suministro de alimentos, ya sea por produccion interna, importacion o una
combinacién de ambos. A la larga, la dinamica de la oferta y la demanda de
alimentos regularan el precio de éstos, determinante importante del acceso
de hogares en especial urbanos. La politica de precios, tiene implicaciones
importantes sobre la seguridad alimentaria de los hogares pobres, que
regularmente gastan el 60-80% de sus ingresos en alimentacién. En
algunos paises uno o dos alimentos basicos representan el 40-60% de los
gastos en alimentacion en los hogares pobres.

Por otra parte, los procesos de industrializacion y urbanizacion,
influyen sobre las posibilidades de empleo, los niveles de ingreso y su
distribucién, y las oportunidades educacionales, en especial para las
mujeres. Estos, a su vez, son determinantes del acceso de los hogares a
los alimentos y por lo tanto, participan en la definicién de la seguridad
alimentaria en hogares.
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Por ello, las caracteristicas de los hogares pobres y de sus
integrantes relacionadas mas fuertemente con la seguridad alimentaria son:
El ingreso familiar, el tamafio, la composicién y tipo de hogar, (es decir, si el
hogar tiene un hombre-jefe o una mujer-jefe). Y el nivel educacional de la

mujer, ademas de su condicién de trabajo. Corredor, (2007).

Consecuentemente, el ingreso se estima mayor en hogares con un
hombre-jefe. También hay que sefalar, que no sélo es importante el nivel
de ingreso sino también, la estabilidad del ingreso y el «control» sobre el
mismo. Varios estudios en paises latinoamericanos, africanos y asiaticos
han encontrado, que las mujeres tienden a gastar una mayor proporcién del
ingreso en alimentacién, comparado con los hombres. A niveles similares
del ingreso, hogares con una mayor proporcién del ingreso manejados por
la mujer, tienen una probabilidad mas alta de tener mayor seguridad
alimentaria.

La nueva teoria econémica del hogar de Becker (1965) y Lancaster
(1966) citados por Dehollain (1995), es el enfoque conceptual, que ha
modelado los estudios sobre la seguridad alimentaria, la cual se centra
sobre la respuesta del hogar a cambios en factores externos, como una
manera de aumentar o proteger el bienestar de sus integrantes.
Conceptualizan el hogar, como una unidad a su vez productora y
consumidora. El hogar produce bienes de consumo, combinando productos
y servicios adquiridos en el mercado, con insumos de tiempo y destrezas de
sus integrantes. La capacidad adquisitiva y el tiempo disponible, limitan la
posibilidad real de incrementar el bienestar en el hogar. El comportamiento
se interpreta, como la colocacion de los escasos recursos de ingresos y
tiempo, entre los diferentes bienes, cuyo consumo, el hogar busca
maximizar. El comportamiento 6ptimo, sugiere la colocacién de cada unidad
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adicional de récursos, a la activi
' Vidad o Producto que pr il
: ovee lam
o satisfaccion. que p ayor utilidad

» desde una Perspectiva pluralista y un mayor nivel de

» entre mujeres aumenta Ia
capacidad del hogar para adaptarse a situacio

nes complejas y cambiantes,
tal como lo expone Ia Constitucion del Republ

ica Bolivariana de Venezuela
(1999) en su preambulo, lo cual se refleja, en el uso mas eficiente de los

recursos, tanto de ingreso como de tiempo.

Consecuentemente, el comportamiento con respecto al manejo del
presupuesto familiar, el uso del tiempo de la mujer y el patrén de
alimentacién de la familia fuera del hogar, pueden reflejar la administracién
mas eficiente de los recursos, que resultan un mayor nivel de seguridad
alimentaria en el hogar, en vista de que los factores que limitan los recursos
del hogar o la proporcién de los mismos, limitan la adquisicion de alimentos.

Para finalizar, enfatiza Dehollain, (1995), que ningin marco
conceptual es capaz de modelar, todos los aspectos involucrados en el
complejo proceso que determina, la seguridad alimentaria de hogares. La
importancia relativa de un factor sobre otro varia de pais a pais, entre
regiones dentro del mismo pals, asi como también, entre comunidades y
entre hogares. Sin embargo, la identificacién de los factores exégenos y
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enddgenos de la seguridad alimentaria, |as interrelaciones entre ellos y los
mecanismos o procesos basicos, que explican el comportamiento de los
hogares, son conocimientos claves, para el disefio de alternativas mas
eficientes y mas efectivas, que buscan la seguridad alimentaria en los

hogares pobres.
La Seguridad Alimentaria en Venezuela.

El estudio de la situacién alimentaria encuentra numerosas
limitaciones debido a que sus valores, en tanto que promedios, no reflejan
necesariamente el estado nutricional predominante entre los distintos grupos
sociales que pueden estar presentes en el seno de un pais. Esta dificultad es
mayor en aquellos paises donde las desigualdades son muy acentuadas
dado que, en estos casos, el promedio de las disponibilidades no deja
entrever las desviaciones con respecto a medidas simples de tendencia

central, como el promedio.

En los términos de distribucién y comercializacién de alimentos a través
de la Corporacibn CASA, Mercal, PDVAL y los diferentes programas de
alimentacion que llegan a través de los venezolanos (as) en las escuelas, no
se constituyen en la Politica Alimentaria, porque, entre muchas razones, son
programas, que no cuentan con el basamento juridico institucional ni la
sustentacion financiera, pues estos obedecen al genesis de decisiones

emergentes. Febles (2006).

La seguridad alimentaria existe cuando todas las personas tienen en
todo momento acceso fisico y econémico a suficientes alimentos inocuos y
nutritivos para satisfacer sus necesidades alimenticias y sus preferencias en
cuanto a los alimentos a fin de llevar una vida activa y sana. Roma (2004),



27

alimentos suﬁcientes,

INOCUOS y nutritivos para todos los individuos, de
manera que puedan ser uti

necesidades nutricionales y lle
de perder

lizados adecuadamente para satisfacer sus

vVar una vida sana, sin correr riesgos indebidos
dicho acceso. Esta definicién
disponibilidad, acceso,

alimentos. Girela, (2005).

Incorpora los conceptos de

USO y estabilidad en el suministro de

Es necesario enfatizar que el fracaso agricola en Venezuela resulta

Incomprensible al constatar que se cuenta con extraordinarios recursos

naturales, incluyendo aproximadamente 58 millones de hectareas aptas para

la agricultura vegetal, forrajera y forestal; mas de 50.000 m? de agua dulce

reciclable/persona/afio y con las segundas reservas mas altas de roca
fosférica en el continente. Montilla (1999).

Se cuenta ademas con una
inmensa riqueza petrolera

Y gasifera que generan enormes recursos

financieros que deberian utilizarse para construir las infraestructuras que

soporten el desarrollo agricola y el desarrollo rural. Pero no ha ocurrido asl,

al contrario, se continua privilegiando la importacién de productos. Montilla
(1999).

El incremento de la poblacién Venezolana ha experimentado cambios
abruptos en los ultimos cien afos. Respectivamente, a partir de las politicas
emanadas del Gobierno Bolivariano desde el afio 1999, se presenta un plan
agricola que permitiria, si se asumieran como politicas de Estado, “alcanzar
en un lapso de 18 afios la suficiencia alimentaria con base en la agricultura

nacional, tal como lo han logrado los paises desarrollados y como lo pauta la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela”. Montilla, (2003).

La profundizacién del proceso de cambio estructural del sistema
econémico y social venezolana ha arrojado resultados favorables durante los
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ultimos afios, en temas como

| la salug, educacion,
seguridad personal

alim ' '
' y entacién, con |4 aplicacién de planes concretos por
parte de las autoridades Municipales, régionales y na

cionales, es por ello que
Uevo afo py

: . : ede exhibir un balance
3“0"3} € en materia de seguridad alimentaria, Prensa Web RNV, Enero
(2009). '

infraestructura, vialidad,

el Gobierno Bolivariano en este p

organizacional. Febles (2006).

Por ello, para entender el problema de soberania alimentaria no puede
estar en manos, de quienes ven el desarrollo de politicas a la usanza de la
cuarta republica. Hay que entender el entorno y profundidad, de una politica de
cara al nuevo modelo econémico que se esta creando y cada dia con mas
fuerza, lo que se ha traducido en un problema de competencias indebidas, entre

el Ministerio Nacional para la Alimentacion (MINAL) y el Ministerio de Agricultura
y Tierras (MAT). Febles (2006).

Por otro lado la estrategia para el manejo administrativo concemiente a la
red de distribucién de alimentos debe ser evaluada y supervisada en estricto,
por unidades de evaluacion, seguimiento y control de gestion.

La estrategia debe estar fundamentada en los siguientes lineamientos

* visién integral de la seguridad alimentaria
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@valorizacién del papel de |a agricultura en el pais, no solamente

“omo productora de alimentos, sino como empleadora de mano de
obra y dinamizadora del resto de la economia

reconocimiento de la diversidad cultural,

productiva y socioecontmica
de las poblaciones objetivo

Participacién efectiva de todos los actores involucrados
el fortalecimiento institucional de los entes encargados de llevar

adelante las estrategias de seguridad alimentaria

utilizacién de instrumentos para el seguimiento y evaluacién de la
estrategia alimentaria,

Es necesario hacer los mayores esfuerzos para crear una red de
sistemas de informacién para el seguimiento y evaluacién de los programas
de seguridad alimentaria en el pais ya que sélo con informacién oportuna y
estadisticamente confiable se pueden disefiar programas mas efectivos y
eficientes para combatir la pobreza y la inseguridad alimentaria

El Programa de Alimentacion Escolar (MIPAE)

El Programa de Alimentacién Escolar del Estado Bolivariano de
Miranda - MIPAE, representa un Proyecto Socio Pedagogico enmarcado
dentro de un programa estructural, dirigido al mejoramiento de las
condiciones de los menores en edad escolar, procedentes de hogares que
carecen de ingresos econémicos suficientes para satisfacer esas
necesidades, beneficiando asi a los alumnos cursantes de los niveles de
Educacion Preescolar, Educacion Basica (I, Il y Ill etapa) y la modalidad de
Educacién Especial Programa de Alimentacion Escolar del Estado
Bolivariano de Miranda — MIPAE, (1997).
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En el programa se ejecutan las a
poblacién estudiantil una cultura alimen
suministro de una comida

Cciones tendentes a desarrollar en la
taria, con la finalidad de garantizar el
diaria balanceada a los alumnos inscritos en los
veles antes sefalados, mediante |a asignacion de

fecUrsos para brindar el aporte calérico necesario, el cual no puede ser

menor del treinta por ciento (30%) del total de
nutricionales de los escolares segun sy edad acompaf
pedagégica del Docente de Aula y de

los requerimientos
ado de la atencién

la Gula de Alimentacién en la Escuela,
para asi crearles habitos alimenticios, sociales e Intercambio familiar.

Por ser uno de los Programas mas importantes para fortalecer el
sistema educativo y POr su trascendencia social y pedagdgica, el Programa
de Alimentacién Escolar del Estado Bolivariano de Miranda - MIPAE, se
planifica y ejecuta, rigiendose por las normas indicadas en el Decreto N°

1.376 del 08/06/1996, segin Gaceta Oficial N® 35.991 de fecha 01/07/1996,
refrendado por el Ministerio de Educacion.

El Programa de Alimentacién Escolar del Estado Miranda — MIPAE,
comienza en el segundo trimestre del afio 1997 con la firma del Convenio de
Cooperacién entre el Ministerio de Educacion y la Gobernacién del Estado
Miranda, aplicando por parte del estado la Modalidad de Empresa Privada en
la atencion a una poblacion de 54.800 alumnos en los niveles educativos de
Preescolar, Educaciéon Basica (I y Il etapa) y la modalidad Educacién
Especial, en 108 planteles de la Sub Regién Educativa Valles del Tuy,
municipios: Independencia, Paz Castillo, Tomas Lander, Urdaneta, Simén
Bolivar y Cristébal Rojas.

Para el afio de 1.998, se aumenta la matricula a 64.480 alumnos de 149
planteles en las Sub Regiones Educativas del Estado Miranda y las mismas
comprenden: Altos Mirandinos, Guarenas-Guatire, Valles del Tuy y Zona
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Metropolitana, y el comienzo con la Modalidad de Cocina Escolar — Asociacion
Civil en cuatro (04) Escuelas Integrales Comunitarias, atendiendo una poblacion
de 1.438 alumnos de la Sub Regién Valles del Tuy, para un total de 65.918

alumnos beneficiarios por el Programa MIPAE, (1997).

A partir del afio 2000 y con el apoyo financiero del Instituto Auténomo

Fondo Unico Social, se aumenta la atencion a 77.712 alumnos en 204 planteles

de las cinco (05) Sub Regiones Educativas del Estado Miranda, bajo las
modalidades de Cocina Escolar — Empresa Privada y Cocina Escolar —
Asociacion Civil. Para el afio 2002 y siguiendo el esquema de la participacién de
la comunidad educativa, se efectian las dotaciones de equipos pesados Y

livianos de cocina escolar, realizando la transferencia de modalidad en los

planteles, disminuyendo la atencién de Cocina Escolar — Empresa Privada, Y

aumentando la modalidad de Cocina Escolar — Asociacion Civil.

Para el afio 2003 y 2004, no se cuenta con los recursos necesarios para

cubrir la demanda existente de la poblacion atendida, aunado a la no

aprobaciéon de un nuevo proyecto de Dotacion de Equipos Pesados y Livianos

de Cocina Escolar, a través de recursos provenientes de la Ley de Asignaciones

Econémicas Especiales (LAEE).

Para el afio 2005, se continua con el incremento de la Modalidad de
disminuyendo de forma progresiva la

Cocina Escolar — Asociacion Civil,
esta planificando

Modalidad de Cocina Escolar — Empresa Privada, ademas se

y desarrollando la incorporacién de un nuevo esquema de atencion, que

la poblacién inscrita en los distintos planteles del Estado

abarque a toda
d de Padres y Representantes

Miranda, con la finalidad de que la Socieda
conjuntamente con la Comunidad Escolar, planifique y ejecuten acciones, que

permitan abaratar los costos de adquisicion de alimentos y asi, extender en el

tiempo, la duracién de los aportes recibidos por el Ejecutivo Regional.



Adici -
ona-l a eslo, se requiere contar con la participaciéon de las cinco
(05) Sub Regiones Educativas del Estado Miranda

. incorporando a Sub
Coordinadores del Programa MIPAE

los cuales contaran con la capacitacion

ecesari | i
n a sobre la ejecucion del Programa. Esto con la intencién de reducir
los controles internos y administrar de forma mas eficiente, los recursos

asignados a la Sociedad de Padres y Representantes de los planteles,

beneficiarios del Programa de Alimentacién Escolar del Estado Miranda
MIPAE, (1997).

Diversas son las variables que inciden en la calidad y logros del proceso
educativo, los cuales sin duda alguna afectan al sistema educativo en general,
siendo uno de los principales elementos la desercién escolar. Ademas la poca
alternativa de prosecucién de estudios y repitencia escolar, estando estos

intimamente relacionados con los indices de marginalidad, situacién que afecta
a un gran numero de venezolanos en edad escolar.

Cabe resaltar que en los ultimos afios el repunte de la marginalidad ha
sido realmente alarmante, incidiendo negativamente en la calidad de vida del
venezolano, lo cual ha llevado a incrementar los indices de desnutricién,
reflejados en las estadisticas mas recientes del Instituto Nacional de Nutricion
(INN), en el cual se destaca la poblacién infantil como la mas afectada. Estas
estadisticas se encuentran reflejadas en el Informe de la Fundacién de Estudios
sobre Crecimiento y Desarrollo de la Poblacién Venezolana (2003) donde

sefiala, que la mayoria de los nifios del pais evidencian en su peso y estatura,
la falta de una alimentaciéon adecuada.

Vision del MIPAE

Efectuar la atencion durante el total del periodo escolar a la poblacion
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Estudiantil beneficiaria del Programa de Alimentacién Escolar - MIPAE, con el
propésito de brindar el aporte calérico necesario para elevar el rendimiento
academico, disminuyendo la desercién y aumentando la prosecucién escolar, con
la ejecucion de los recursos financieros otorgados para tal fin, y lograr de forma

definitiva la efectividad y la eficiencia educativa integral en el estado.

Mision del MIPAE

Garantizar una atencion integral al estudiante Mirandino acompariado de
la orientacion pedagdgica, a través del apoyo del Gobierno Nacional y Regional,
los cuales aportaran los recursos necesarios, de modo que se asegure el
suministro de los insumos alimenticios ofrecidos a la comunidad escolar, con el
proposito de formar un individuo sano y con los conocimientos fundamentales

para desarrollarse en sociedad.

Objetivos Generales del MIPAE:

Velar por el mejoramiento de la situacién socio econémico de la familia,
asegurando el acceso, permanencia y prosecucion de los estudios en el sistema
educativo, optimizando el rendimiento académico y el nivel nutricional de los
ninos, nifias y adolescentes, asi como la adquisicion de buenos habitos
alimenticios.

Formar un estudiante fisica y mentalmente sano, con un desempefio
escolar optimo que le permita integrarse a la sociedad de forma competitiva,
adaptandose a las nuevas necesidades que el mundo moderno amerita con los

cambios que esto involucra, en un marco de valores socialmente aceptados.

Fomentar la participacion de la comunidad en la adquisicién de insumos
provenientes de las cooperativas existentes en su localidad, que sean
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necesanos y acordes a los ineamientos establecidos, para la elaboracion de
una alimentacion variada y balanceada, dirigido a los alumnos beneficiarios del
Programa de Alimentacion Escolar del Estado Miranda - MIPAE.

La Gerencia Estrategica

La Gerencia Estratégica, dentro de una organizacion es la formulacion,
ejecucion y evaluacidon de estrategias, que permitian a partir de un plan de
accion lograr los objetivos propuestos. David 1998, citado en Manes, (1999).
Esta formulacién incluye la identificacién de las potencialidades, las cuales
estan delimitadas por el cuerpo de debilidades y fortalezas intemas, asi como
también las amenazas y oportunidades extemas; con las que se construye
Mdaauci&lmﬁuwnddmwmtOhmisionestabhddaybs
objetivos, a ser alcanzados por determinada organizacion.

En este particular, la ejecucion de las estrategias de accion se
materializan alrededor de un plan de accion, que lleva implicito un conjunto de
mmdmdepoﬂﬁmyoasmwghs.lslwmhmoﬁwdbn
de los empleados y asignacion de los recursos, de tal manera, que las acciones
se lleven a cabo exitosamente, siendo la evaluacion de las mismas el

mecanismo de comprobacién del logro alcanzado.

En este sentido, la gerencia estratégica se describe como un enfoque
objetivo y sistematico que permite organizar informacién cuantitativa y cualitativa
' para la toma de decisiones efectivas en circunstancias de incertidumbre, a
~ través del pensamiento permanente en la mision de la organizacion Drucker,
~ (1999), lo cual brinda la oportunidad de coordinar la ejecucion de las actividades
L;- disefiadas, de manera que esta puedan ser medibles, razonables, precisas,
 coherentes y estimulantes, por consiguiente la formulacién de un cuadro de
i.' Lawlm estratégico organizacional, induce al desarrolio de acciones dirigidas
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hacia los récursos humanos para

ello consoliden |4 oportunidad (e

que estos perfeccionen su desempefio y con
institucionales

S) requeridas para el logro de los objetivos

De alli que, |3 Planificacién en

. 9eneral ha sido concebida COMO un proceso
de accién y reflexion,

la cu i i
al establece Una actividad mental a nivel gerencial

» COMO en el caso de este estudio, en el que se necesita realizar
una descripcién de las potenc

lalidades de la Gestién de Financiamiento del
scolar (PAE) y su capacidad de garantizar la
seguridad alimentaria a la poblacion venezolana, en funcién
acciones estratégicas contribuyan a

Programa de Alimentacién E

de que sus

la minimizacion de los indices de
desnutricién y pobreza de los escenarios venezolanos, tanto urbanos como

rurales los cuales se evidencia tangiblemente en las escuelas venezolanas
MIPAE, (1997).

Conforme al criterio de Arglelles y Gémez (1999), esta linea de
planificacion aporta capacidad para decidir y conducir, en situaciones de poder
compartido no ajustadas fielmente a un disefio normativo, sino tendente a un
calculo situacional complejo como el del escenario aduanal, donde en funcién
del recurso humano se evalle el problema Y sus oportunidades de solucion —
integracion, de acuerdo a instancias articuladas y formalizadas en consideracion

de los radios de accién apreciados, que para este caso es el fiscal tributario y el
control de ilicitos en la aduana maritimas.
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-Ffor regla general, un plan de accion es estratégico pues parte de la
definicién de la misién preestablecida, y plantea objetivos de gestion los cuales

conducen a actividades que proporcionan cambios pertinentes y relevantes sin

desviarse de las metas planteadas Lambert, (1998), en este sentido la

planificacion estrategica es un instrumento esencial en la creacion simultanea

de dedicacién y competencia de equipos de trabajo, en procura de satisfacer las

necesidades implementando un disefo integrado de acciones, siempre que

exista la posibilidad de adaptacién de estos, maximizando los procesos
naturales permanentes de cada situacion.

La implementacion de un plan de accién de caracter estratégico requiere

de un modelo que haga viable Ia intervencion, a este respecto Lambert (1998)
enfatiza lo siguiente:

El concepto clave del modelo puede definirse diciendo que lleva al
equipo desde donde esta hoy en dia hasta cualquier futuro ideal
que se encargue de disefiar. Hace que el pensamiento pase de lo
vago a lo concreto, y de la creatividad y la especulacién a la
precision y la exactitud y lo hace a paso sencillo y comodamente.

De alli que el modelo de planificacion y gerencia estratégica se presenta
como una herramienta integral que incorpora ofros modelos y técnicas

asumidas, orientandose a materializar planes desde el presente y hacia el
futuro.

Es por esto que la conformacién de un plan de accion requiere establecer
alternativas estratégicas, que para este caso el Programa de Alimentacion
Escolar MIPAE, requiere de la seleccién de aquellos factores en los que mejor
se ajusten a la situacion de alimentacion para convertirias en practicas flexibles
y comunes que posibiliten resultados parciales o totales ajustados a las
necesidades nutricionales exigidas por el estado venezolano en materia
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alimentaria para que el pueblo soberano pueda entrar exitosamente en el

ambito del desarrollo nacional.

Resumiendo un poco este aspecto, cabe presentar en el Cuadro N° 1
elaborado por los Investigadores, afio (2008), que resume elementos claves
para la planificacion estratégica, donde se visualiza la importancia de un plan de

accion.

Cuadro N° 1

Ejemplo de los Elementos claves para la Planificacién Estratégica.

ACCION ACTIVIDAD PRODUCTO
La visién Establece el futuro Plantea la organizacion que
ideal se desea
Define la situacion Establece un analisis de
Situacién actual abordando elementos debilidades, oportunidades,
internos y externos fortalezas y amenazas
Misién, objetivos y Genera y selecciona Estrategias y Plan de
alternativas estrategias Accién
Plan tactico o de Supervisa y ajusta Materializa y pone en
Accion practica las acciones
disefiadas

Fuente: del Investigador (2008), tomado de Manes (1999)

En el cuadro presentado se resume, la vision y mision como finalidad para
el alcance, con lo cual se analiza las potencialidades en términos de causas,
sintomas y efectos y generar la oportunidad de alcanzar la meta propuesta,
apoyandose en las fortalezas y oportunidades sin perder de vista las
amenazas, asegurando una direccion de las acciones en funcién de objetivos
realistas, oportunos, mensurables y alcanzables, asi también se toman
decisiones espontaneas que puntualicen las alternativas a seguir, en funcion de
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las cuales se desarrolla la estrategia presentada por planes que surgen de los

objetivos generando asi el plan de accién.
Principios de la Gestion Estratégica en Alimentacion
Entre los multiples modelos organizacionales que ofrece la literatura

especializada, existe uno que permite dividir las funciones de una organizacion

en tres segmentos como se observa en la figura 1:

Estratégico

Administrativo

Operativo
Figura 1. Modelo Organizacional. Tomado de Majaro, S. (1996)

Como se observa, el modelo organizacional en piramide, tiene como
base el aspecto operativo, el segundo segmento corresponde al aspecto
administrativo y el tercero lo representa lo estratégico. Al desarrollar el modelo
sobre una empresa, conformada por departamentos de Produccion, Recursos
Humanos, Finanzas y Mercadotecnia, cada uno de estos debera contar con los
segmentos antes mencionados para cada unos de sus procesos, es por ello que
los programas alimentarios como politica publica del estado Venezolano,
deberan presentar una estructura piramidal como la expuesta a los fines de
garantizar su operatividad en el suministro de alimentos, el cual se constituye en
su mision objetivo.

Bajo esta orientacion, se deduce que el segmento estratégico orientara
su esfuerzo hacia los objetivos de la direccion de la empresa: Desarrollo de la
misién corporativa, eleccion de estrategias, proyeccion de una imagen
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corporativa ajustada a las metas y objetivos de la empresa, innovacion de
nuevos productos, o garantias de seguridad alimentaria entre otras acciones.
En el nivel medio administrativo, se desarrollan las actividades propias del
segmento: blsqueda de recursos materiales y humanos, presupuestos,
cotizaciones, entre ofras. Mientras que en la base de la piramide u aspectos
operacional, se desarrollan a plenitud, las actividades o funciones propias de los
departamentos: Ventas, investigacién de mercado y publicidad, es decir las
acostumbradas acciones logisticas que dan operatividad a los recursos y las
personas para el logro de las metas objetivo. Ballou, (2004).

En este sentido, el enfoque de gestién propuesto por Majaro (1996), es
practico, Util e importante, para efectos de las Misiones Alimentarias, pues de
ella se permite dividir y comprender cada uno de los segmentos gue integran la
estructura de una organizacién de tal fin y la de sus departamentos, en funcion
de agilizar e interrelacionar funciones que identifican los procesos propios de la
organizacién asi como los avances en su financiamiento y mercadotecnia.

La razén de esto es muy sencilla, una infraestructura de mercadotecnia
que opera en una “cultura corporativa” y considera al “cliente” como lo mas
importante de la “empresa”, adopta una reputaciéon de producir productos y
servicios de calidad y clase mundial, se genera interés en saber como se
gano este reconocimiento, en vista de que su gestion es entendida como:
La iniciacién de una programacién desde la concepcion de unos objetivos y
estrategias, que se traduzca en la base de la definicién de areas claves de
accién, a los fines de que la mision organizacional se conciba a partir del
conjunto de indicadores y estandares necesarios para desarrollar el control
de los procesos internos y la atencién eficiente de los beneficiarios del

sistema, en pro de la calidad. Lambert, (1998).
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En este sentido, gran parte de este interés radica en que las
organizaciones que se dedican a negocios lo hacen bajo una condicion
originaria y de conviccién en que los procesos de trabajo conduciran a
excelentes productos o servicios, indiferentemente del tipo de industria en
la cual se aplique, motivo por el cual los principios de la gestion
organizacional son perfectamente aplicables a los Programas de
Alimentacién como el PAE, la Misién Mercal o PDVAL.

Sobre este particular una estructura organizacional alimentaria,
muestra que toda organizacién publica de estos fines cuente con valores
compartidos donde se interrelacionen sus habilidades estructurales y sus
criterios de eficacia, eficiencia y efectividad, alrededor de las politicas

emanadas, las cuales son definidas como:

Un conjunto de valores y aspiraciones, que va mas alla de la
declaracion formal convencional de los objetivos corporativos. Son
postulados sobre los cuales se basan el ambiente de una
compafia, su filosofia corporativa y sus actitudes. La motivacién
para su logro aglutina una empresa donde proporciona el motor
gue empuja a la organizacion en la direccion deseada. Majaro,

(1996)

Para muchas empresas estos valores compartidos estan orientados al
cliente, otros a la creatividad y las ideas; mientras subrayan los resultados,
en términos de garantias sociales, ganancias y beneficios al cliente interno,
que en este caso es el Estado venezolano, o externo como lo es el pueblo
soberano del pais. En este sentido, hay que tomar la palabra a Majaro,
(1996), cuando expresa que “lo que es bueno para el cliente es bueno para
el negocio, aprendamos del usuario principal, a través de la cercania con los
clientes”, Esta decisién organizacional es un rasgo que llega a distinguir la
empresa y, por ende, logra mejores resultados por encima de aquellas que

tienen otras ideas para enmarcar sus valores.
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El proceso para lograr cualidades que impulsan las estrategias hacia
el cliente, el cual es entendido como gestién Majaro, (1996), Lambert,
(1998), no es sencillo, por ello, la organizacion de los Planes y Programas de
Alimentacién como politicas publicas y su estructura deben girar en torno al
cliente, orientandose al abastecimiento de alimentos dentro de su ambito, lo
cual le obliga a conocer, entender y ofrecer soluciones a las necesidades
alimentarias del pueblo a través de un servicio de calidad.

En este sentido, identificar los requerimientos de los clientes se torna
en un diagnostico necesario, para emprender una planificacion dinamica, que
incluya ademas la medicién y evaluacién del mercado y de la satisfaccion

incesante de sus usuarios. Berlinches, (2000).

En este particular, el MIPAE, tendra que prever que ella no sélo va a
satisfacer las necesidades alimentarias de los nifios y nifias en edad escolar
inscritos en el sistema formal de educacién, sino también la del grupo familiar
de ciudadanos (as) que habitan en el pals, quienes poseen necesidades
diferentes, las cuales solo ella conoce y decide en un momento dado con qué
alimentos o servicio podran satisfacerle, sin que el afectado intervenga, es
decir, que el cliente es una mezcla de compradores, personas que toman
decisiones y a su vez son influencia del sistema, que el mismo viceversa la

necesidad de las personas y las posiciona en la mente del consumidor.
La Gestion de la Calidad en la Administracion y de las Operaciones.

En los parrafos anteriores se han mencionado la importancia de que la
calidad como filosofia de gestion de las organizaciones y politica de
gerencia se debe originar en el mas alto nivel e involucrar a toda la
organizacién y a todo su personal, y no solo esta relacionada al producto
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unicamente como tradicionalmente, Puesto que la
estrategia. Lapa, (2002).

calidad es también una

Por lo tanto se debe Iniciar el proceso de gestion de la calidad desde

el inicioestratégico como Promulgadora de politicas tendientes a lograr los
objetivos organizacionales y transmitir esta filosofia a todos los estamentos
de la misma, de alli que siendo los programas de alimentacién una forma
de garantizar al pueblo de Venezuela sy seguridad alimentaria , esta debe
acompanar todas y cada una de sus acciones para que todos de manera

conjuntan perciban el beneficio de accion gestionaria del gobierno en pro
de sus habitantes.

La Linea Media como elemento ejecutivo y vinculo con el ndcleo
operacional de toda gestion de calidad, por ende se centra en la tecno-
estructura organizacional de los programas de alimentacién como elemento
normado y en su staff como elemento de apoyo, en vista de que ambos son
integrantes valiosos de toda estrategia para que sus efectos tengan el
resultado deseado. Lapa, (2002).

En las operaciones es donde se ejecutan esos procesos y el
seguimiento inicial, puede tomar tiempo hasta que la adopcion de la
filosofia sea total en la empresa, en vista de que ello significa llevar en
secuencia una gestion que se oriente hacia la Calidad de: a) La
organizacion, b) del producto, c) las compras de materiales, d) del
almacenaje, distribucion de productos, e) del proceso de transformacién, f)
de la planta, g) del trabajo, h) del producto fabricado y/o servicio
dispensado, i) las ventas, comercializacion y j) de respuesta del mercado al

producto. Sheila (1998).
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Estas operaciones de Produccién, logistica y ventas deberan

complementarse adecuadamente con |a calidad del proceso financiero y de

mercadeo, pero, sobre todo Integradamente con la Calidad del Recurso

Humano, el activo mas valioso de toda la organizacién, en vista de que la
calidad total como elemento a ser alcanzado por toda gestién, se relaciona
con el efecto multiplicador de sy aplicacién objetivamente presentado por

Deming citado Por Lapa (2002), en lo que denomina la “Reaccién en

Cadena de Ia Calidad”, en la cual se puede apreciar lo ventajoso que

significa implementar una estrategia de Calidad Total dentro de los planes y
Programas alimentarios, dado que existen aspectos que en la actualidad no
generan discusion tales como: a) La calidad se produce, no se inspecciona,
ni controla, b) la calidad nace con el tiempo y se demuestra con la duracién,
c) calidad en |a fuente, y en el origen, d) calidad de la organizacién, e)

competir con calidad, &) productividad basada en calidad, f) calidad - costos
y 9) calidad - producto.

Dicho esto, la gestién de calidad, entonces, implica una actitud por
parte de toda la compafiia orientada a aportar valor al producto o servicio
destinado al consumidor. Una adecuada gestion total de calidad, segun

Mateos citada por Saez, Garcia, Palao, y Rojo, P., (2003), debe tener
inmersas las siguientes etapas:

Planificacion de la calidad: en donde se determina quienes son los
clientes y si el producto o servicio se adapta al requerimiento de los clientes.
Esta etapa debe incluir procesos adecuados para lograr que lo que ofrece

una empresa sea lo que quieren los consumidores de esos productos o
servicios;

Control de la calidad: En esta etapa se evalian las posibles

desviaciones que hayan ocurrido en el cumplimiento de objetivos
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organizacio
g Nales con respecto ga Parametros de calidad y se deben

establecer |as i
i medidas necesarias para la correccibn de dichas
desviaciones: ;

Mejora de e
sistemét;rca "f* calidad. comprende el desarrollo de la actividad
Yy organizada donde se trata de corregir posibles problemas de la

fase ' i
| de ‘planlﬁcaclbn, con el fin de elevar las cuotas de calidad en
planificaciones futuras,

Estas etapas unidas forman |Ia trilogia de Juran Séez, Garcia, Palao, y
Rojo, P., (2003), y constituyen el pilar fundamental de la Gestién de Calidad
Total, donde de la retroalimentacion y los vinculos establecidos entre estas
etapas surge el aprendizaje obtenido de la gestion.

En la implementacion de una gestion total de calidad, segin Millan
citado por Saez, Garcia, Palao, y Rojo, P., (2003), el proceso de la gestién
de calidad total puede ser implementado atendiendo los diez (10) factores
siguientes: a. liderazgo-compromiso de la direccién; b. adopcién de la
filosofia; c. implicacion de los clientes (internos/externos); d. Implicacion de
los proveedores; e. Organizacién abierta y flexible; f. Formacion-
entrenamiento; g. delegacién de poder (empowerment); h. benchmarking; i.

mejora de procesos y, j. mentalidad “cero defectos”.

Para la presente investigacion, se persigue establecer las
potencialidades de la Gestion de financiamiento del Programa de
Alimentacién Escolar MIPAE, (1997), para la gestion de apoyo alimentario
tanto al sistema de alimentacién de la educacién publica en el estado
Miranda como al de la colectividad para ello se atiende a los factores
internos y externos claves que deben tenerse presentes para lograr la
medicién, en principio, de la satisfaccion al cliente que se acerca al mismo,
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interesado en aranti i
' garantizar sy Seguridag alimentaria Y la de los suyos asi co
de garantizar g| éxito escolar iy

A fin de iniciarnos en este ambito del conocimiento hacemos las
siguientes precisiones conceptuales.

* Investigacién Evaluativa

La aplicacion de los principios y procedimientos de la investigacion
social para comprobar sistematicamente la eficacia de un programa de

intervencion social. De Miguel, (2000).

Es la investigacion a través del método cientifico de los efectos,

resultados y objetivos de un programa con el fin de tomar decisiones sobre
él. Fernandez, (1996).
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! determinada | hacer una toma de
mtervencién, esta seria |g funcién

Perspectiva
de
de la evaluacion i BaI|ESteros aae

ficacia y efi

Asi, justi
Cuando se Justifica un gasto estipulado para un

ciencia econdmica.

4. Actuaciones sobre e| Programa. La evaluacién es el medio a través del

cual se toman decisiones sobre el programa. Asi, la evaluacién puede
realizarse para eliminarlo, sustituirlo o mejorarlo.

5. Contrastacion de teorias. Como la evaluacién de programas precisa de
una metodologia cientifica y en todo programa subyace una determinada
teoria, una de las funciones de la evaluacién de programas es la
contrastacion de teoria.






En la planificacién de Ia Intervencién social y la evaluacion de
programas, conviene hacer la distincién entre la evaluacién sobre la base de

sus metas que se plantea con respecto a yn programa y la evaluacién libre

de metas, pues los evaluadores a| determinar si la evaluacién que programa

es de acuerdo con sus objetivos o metas o es libre de ellas, determinan
tambien el procedimiento a seguir.

OBJETIVOS PROPIAMENTE DICHOS DE LA EVALUACION DE
PROGRAMAS.

Los objetivos de la evaluacion de programas estan determinados de

acuerdo a las funciones de los programas, con este criterio podemos
establecer como objetivos de Ia evaluacion los siguientes:

» Si el programa tiene como funcién verificar una teoria, los objetivos de la

evaluacion estan encaminados a probar si determinada teoria es eficaz y
adecuada para la resolucién de los problemas sociales concretos.

Si el programa centra su interés en los procesos de instrumentacion de
las estrategias de intervencion y en los problemas practicos de su
aplicacion, pues ellas determinan su eficacia.

» Estimar el mérito de las metas que se propone cada estrategia.

» Determinar la calidad del disefio y planificacion de las actuaciones a
realizar.

» Determinar el grado de cumplimiento y adecuacion con que la planificaciéon
ha sido implementada.
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o Determinar la cal .
idad y la utiligaqy de los ,
por el programa. resultados e impacto generado

Si el programa esta centradg
objetivo de la evaluacion estara centraq
cambio o transformacién se ha

e ¥ y
N promover un cambio social, el

O en determinar a través de ella, si el
logrado.

Obtener informacién :
pertinente, valida v fi
- ' y fiable que act(
para la emision de juicios de valor ; R S S

= Estimar los resultados y |a eficacia de los programas

*  Obtener conocimiento sobre los problemas especificos de la aplicacion
del programa.

» Contribuir a mejorar el programa.

SUPUESTOS O FUNDAMENTOS TEORICOS QUE JUSTIFICAN LA
EVALUACION DE PROGRAMAS

Inicialmente se suele determinar como paradigma que justifica la
evaluacién de programas, los paradigmas clasicos que emplea Ia
investigacién social, a saber: el paradigma positivista, el naturalista, y el
critico. Pero estos paradigmas han resultado insuficientes y cuestionados en
la fundamentacién tedrica de la evaluacién de programas. Surge, entonces,
la propuesta de uno nuevo que explique la realidad social. Este paradigma se
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conoce con el nOmbre
de Diversig ' '
o : ad Paradigmatica, donde el
posicionamie : ‘
E fintas infor::o 'de ' evaluacién de Programas est4 fundamentado en
aciones a partir de estudios y métodos diversos que permitan

Asi mism iversi .
B ian s 0 esta diversidad paradigmatica es asumida por Cook (1985)
g m':‘lti pone el multiplismo como critica y renovadora al simplismo
paragiomatico. El autor establece algunos puntos basicos del multiplismo,
entre ellos:

* La utilizacién multiple de enfoques teéricos

*  Probar miltiples modelos causales multivariados.

Plantear multiples hipétesis rivales,

Establecer multiples definiciones operacionales de Jas multiples variables

implicadas.

Establecer objetivos muitiples que permitan maltiples anélisis de

resultados.

Utilizar multiples métodos de evaluacion.

Realizar multiples anélisis de datos y contraste de hipétesis.

Con respecto a los procedimientos metodolégicos para la obtencién de
la informacién, surge igual cuestionamiento y limitacién, si asumimos la

defensa del procedimiento metodolégico deductivo o inductivo. La posicion
asumida por el evaluador va a depender de lo que se quiera lograr con la
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evaluacion; asi, sj lo
inputs y out tl et Ccomprobar las relaciones entre los
uts u T
p obtener conocimientos generalizables, es recomendable

una metodol ' i
ogla deductiva rigurosa; s |o que se quiere es comprobar y

explicar lo o
& Aue sucede en la aplicacién para contribuir a mejorar el

g programa,
se utilizara una metodologia inductiva.

Debe se :
= ﬁalarse entonces que no cierra en la evaluacién de programas
un posicionamiento unilateral frente a |ag metodologias cuantitativas y

cualitativas, ambas son necesarias, de manera que la evaluacién de

programas como investigacién social aplicada ha superado el debate entre
metodologia cuantitativa y cualitativa.

LA EVALUABILIDAD DE UN PROGRAMA

La Evaluabilidad de un programa esta referida a la medida en la cual
un determinado programa puede ser evaluado, y ser considerada como un
pre-requisito para proceder a hacer una evaluacién de programa,

El considerar un programa inevaluable significa que ha sido mal
planificado y que existen barreras que dificultan su evaluacién. Wholey
(1979, 1983, 1987), ha identificado cuatro areas problematicas en la
evaluacion de programas que maximizan su dificultad e inoperancia:

1. Falta de definicién del problema atendido por el programa implicado y los
objetivos y resultados preestablecidos.

2. Carencia de base en la teoria del programa.

3. Carencia de claridad en los propésitos de la evaluacion.
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de ad en fas inO:idades d I
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calidad y obstaculos iPerag

Y He
Mandez (1989), han elaborado un

Por calidad entienden e|
investigacion y por obstaculo entj
preverse durante |a evaluacién

gor con
que se |leva a cabo el ciclo de
en l " ®
end os dIStIntOS problemas que pUEdEI‘I

LOS MODELOS DE LA EVALUACION DE PROGRAMAS

La evaluacio
n de '
B e loas o Programas requiere del cumplimiento de dos
28 Niciales.. Por una Parte, hay que precisar el
' ar el marco

conceptual d
p esde el cual se aborda el objeto de la evaluacion y por otra, es

ecesario ifi
n especificar los supuestos teéricos que fundamentan el modelo
evaluativo adoptado para emitir juicios de valor sobre el programa

En otras palabras, al elegir un modelo de evaluacién estamos
determinando la finalidad que justifica la evaluacién que tenemos planteado

llevar a cabo y centramos el paradigma que fundamenta el analisis
desprendido de la evaluacion hecha.

El criterio utilizado para hacer la presente clasificacion de los modelos
de evaluacién de programas es la prevision o no del proceso de evaluacion.
En tal sentido, si el proceso de evaluacion del programa esta pautado desde
la etapa inicial de planificacion de la intervencion, el evaluador podra realizar
el procedimiento y tomar las previsiones necesarias en dicho procedimiento

de evaluacién. Mas esto no suele suceder regularmente, de alli que el

B iaior ha de ajustarse al momento en que S€ encuentra el programa




programa? Constituye otro

Papel ejercido Por el evaluador en Ia

evaluacion. Fernandez, R. Y Hernandez (1989).

Las evaluaciones son fundamentales en todo proceso administrativo
ya que por ella se toman decisiones que

pueden dar el cambio de rumbo en
cualquier organizacién. Es

importante sefalar que existen muchas
organizaciones que se basan en Su estrategia de negocios por los cambios

de rumbo pertinente a través de analisis sistematicos en los cuadros de
esfrategia integral.

Frente a esta clasificacion de los modelos de evaluacién, todo
posicionamiento unilateral resulta estrecho a la hora de evaluar un programa,
y aparece mas apropiada una postura fundamentada en Ia
complementariedad de enfoques y modelos en funcién de los fines y de la
realidad concreta del programa. Pawson y Tilley, (1997); Stake y Mabry,
(1997); Fernandez R, (1996).
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y MO recoger, ordenar y analizar los
datos en funcién de los fines del progra y

ma.” El disefio lo podemos considerar

como sinénimo de plan o estrategia metodologica que guia el proceso de
evaluacion de un programa.

Con respecto a la clasificacién de los disefios existen tantos criterios

como estudiosos del tema. En esta investigacion desarrollamos la
clasificacion de disefios de De Miguel, M. (2000).

El evaluador al asumir un posicionamiento cualitativo o cuantitativo

frente al proceso de evaluacion de programa, tambien asume un




RELACION ENTRE

: LOS "
EVALUACION DE PROGRAM:'SO PELOS Y Los DisENos DE LA

Existe una :
marcada relacién entre los modelos y los disefios, ambos

constituyen d '
y 0S momentos del Procedimiento a seguir en la evaluacién de
programas. Todo

mod : P

evaluador en slo- determina el criterio teérico seguido por el
cu

anto a la naturaleza del programa objeto de la valoracién, la

ﬂ?alldad de la evaluacion, y el control que el evaluador tiene sobre las
diferentes fases del programa,

De acuerdo con la decisién que el evaluador ha

hecho respecto al
modelo, se asume el disefio o plan del

proceso de evaluacion, se determina
la informacién que se necesita, asimismo, los instrumentos que van a permitir

la recoleccion de dicha informacion Yy se establece el criterio que va servir de
fundamento a los juicios de valor que se van a emitir. De Miguel, M. (2000).

En otras palabras, se trata del posicionamiento teérico y practico del
evaluador frente al proceso de evaluacion del programa, hecho sobre la base
de la finalidad de la evaluacién, el paradigma asumido, y el papel
desempenado por el evaluador en el proceso. Cuando se elige un disefio
para una evaluacion, es importante que se precise el nivel de planificacion, la

metodologia que se utilizara y el sistema de control que garantiza la validez
de los juicios que se emiten.

Creemos que toda evaluacion de programas tiene como fin Gltimo la
toma de decisiones sobre su mejora y, en consecuencia, se requiere que los



Fernandez ( 1996), Sostiene «
mediante yp Proceso dg ¢
recogen datog Y se
evaluacién”.

Que

evaluacién de Programag. Pas o fageg basicas en ef proceso de

Fase 4, Recogida de Informacién
Fase 5. Analisis de datog,

Fase 6. Informe.

INDICADORES DE EVALUACION

Basicamante. los indicadores s

‘ on los rasgos o caracterizadores
cualitativos de una conducta, un prody

cto,

un proceso o de un instrumento
de evaluacion estandarizado, como las prue

bas SIMCE o PSU, por ejemplo.

Los indicadores pueden enfocarse en distintos niveles del objeto que
intentan cualificar, como por ejemplo, en sus rasgos formales, de contenido,
de procedimientos, o en habilidades 0 competencias verificables mediante
observacién directa, muchas veces traducible en una cuantificacién o
conversién en una nota o en un puntaje, concepto o porcentaje de logro.
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habilidad, entre otros), con un Marco d

estipulado y Sostenido iy
paradigma Pedagégico
disciplinario (como por

Sociales, Ministerio de

1 uacion abstracto, previamente
un marco tedrico

que integra — al menos — un
(como por ejemplo

Constructivismo) y un campo

ejemplo, cienci +
I€mplo, ciencias Sociales). Programa de Ciencias

Educacion ¥ Deportes. Venezuela.

enta el conjunto mayor del cual los

tanto, se establece una relacion de
dependencia entre dos objetos: por u ”

|ad0 El plano maferfal' y
n - pDr OtlD, e‘

kit terpretacién del plano material, guiada
r i - - = .
p ases teodricas y disciplinarias Qque permitieron elaborar los

nostican, comprueban o acreditan el

Como los indicadores desagregan analiticamente un fenémeno mayor,
pueden, a su vez, ser desagregados. segun la necesidad del grado de
precision de la observacion que se registre.

Es importante sefalar la posicion latinoamericana con respecto a los
Programas Sociales y a los indicadores de Evaluacion, segun el Dr.
Bernardo Kliksberg, (2000) quien disert6 acerca de “La nueva generacion de
las politicas sociales y el rol de la evaluacién”. Esta disertacién aporté un
marco general a la problematica social destacando indicadores que
manifiestan los problemas sociales de nuestra region latinoamericana y
haciendo referencia a la necesidad de profundizar y desarrollar instrumentos
como la evaluacion que permitan conocer resultados de las politicas
implementadas y posibiliten reafirmar o reorientar estrategias. En primer



salud, educacion Y pobreza. Lo

o S proble : ,
criminalidad, delitos, exclus; i Mmas identificados, entre otros, fueron

Nue
VOs pobres y desocupacién.

De acuerdo con lo expresad
que hoy aflige a

opinion, en

© por Kliksberg, |a principal preocupacién
anos se halla, segln las encuestas de
€rrogados por Latin barémetro, Kliksberg
regién en riesgo. Pobreza, inequidad e

(2000). Sobre los problemas mas importantes de la

| 0S contestaron sefialando como
problemas sociales |os siguientes: desocupacién 21

salarios 8%, pobreza 7%, corrupcion 7% e inestabili

los Iatinoameric
los temas Sociales. Int
Bernardo “América Latina: una

institucionalidad social"

region, los entrevistad |
0s principales

%, educacién 18%, bajos

dad en el empleo 6%.

En segundo lugar, Kliksberg presents y analiz6 los principales

lineamientos de la nueva agenda social. Las nuevas ideas apuntan a la

revision de las metas vy objetivos ya que los mismos no pueden ser
unidimensionales. Se buscan metas macroeconomicas pero, al mismo

tiempo, metas de desarrollo social, de equidad, de preservacion del medio

ambiente, de estabilidad y profundizacion de la democracia. Los
instrumentos no pueden estar atados a una sola de las metas, sino que

deben ser validos para avanzar coordinadamente hacia todas ellas.

En este nuevo marco, la politica social tiene un rol muy distinto al semi
marginal que le correspondia en la vision convencional. Surge la necesidad
de articular estrechamente las politicas econémicas y sociales para generar
resultados conjuntos en términos de las metas de ambos campos. Se aprecia
que siendo imprescindible que haya crecimiento, no habra derrame si no hay
una politica social agresiva. Los vinculos entre crecimiento econémico y
desarrollo social no son lineales. Las interrelaciones son mucho mas
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CUADRO DE MANDO INTEGRAL,

El Cuadro de Mando Integral
Antonio. (1999), es una herramienta (i
corto y en el largo plazo. En primer
financieros y no financieros permite

partiendo de | definicion de Davila,
til para Ia direccion de empresas en el
lugar, porque al combinar indicadores

adelantar tendencias y realizar una
politica estratégica proactiva. En seégundo lugar, porque ofrece un método

estructurado para seleccionar los indicadores guia que implica a la direccién
de la organizacion.

En esta década, el Cuadro de Mando Integral (CMI) ha levantado una
gran expectacion en la comunidad empresarial. Como ocurre en muchas
ocasiones, las opiniones son muy variadas. Algunas personas consideran
que el CMI es una idea vieja con un nombre nuevo (como ocurre, en cierta
manera, con el concepto de Economic Value Added). Por el contrario, otras
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de mando, sino algo mas tradiciona|

como un t
Tableau de Bord. Pero de lo que no hay R¥Io | de Pontiol ot

duda - de ;
ha generado el concepto- es que e CMI f * e shececel e
re

empresa actual, sponde a necesidades de la

En ocasiones .
se defiende que la caracteristica fundamental del CMI

es la combinaci indi
acion de indicadores financieros y no financieros. Sin duda, ésta

es una caracteristica i
ristica Importante, pero no la mas relevante. Ya a principios de

este siglo :
glo y durante la revolucién del scientific management, ingenieros en

empresas |
presas innovadoras habian desarrollado tableros de control que

2 ' no financieros. Una definicion tan
limitada, sin duda, se mereceria una opinién desfavorable. Si éste fuera el

combinaban indicadores financieros y

caso, el CMI sélo seria un nombre nuevo para algo que ya existe. Algo que
ha existido desde los origenes de la direccién y administracién de empresas.

Una idea con cien afos de antigliedad. Durante los afios sesenta —sobre
todo en Francia— se puso de moda utilizar una herramienta llamada Tableau
de Bord. Ballarin, E., Davila, A. (1999). El tablero de mando incorporaba en
un documento diversos ratios para el control financiero de la empresa. Con el
paso del tiempo, esta herramienta ha evolucionado y combina no sélo ratios
financieros, sino también indicadores no financieros que permiten controlar
los diferentes procesos del negocio. La idea de utilizar un conjunto de
indicadores para obtener informacién de gestién es un antecedente que

recoge el CMI.

Esta figura representa la razén donde la direccion cree que existe una
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Compromiso
Personal

| N modelo de Negocio genérico en el que
los resultados financieros sSon la con

en el mercado y, de forma mas con

seguira en consecuencia. En cambio, s

los indicadores de servicio al cliente
empiezan a deteriorarse, tarde 0

temprano se reflejara en unos resultados
financieros inferiores. Es decir: lo

S indicadores del cliente proporcionan una
informacion mas actual que la

financiera y permiten reaccionar antes a
cambios del entorno. Por esta razén se llaman

indicadores ‘avanzados”

Procesos
Operativos

Recursos

Servicio al
Cliente

Procesos
Estratégicos

Figura N° 4, Modelo de Procesos. Antonio Davila (1.999).
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En es

e esquema se representan las perspectivas mas comunes
porque son aplicables en un gran nimero de empresas para organizar el mo-
delo de negocio y estructurar los indicadores y la informacién.

Perspectiva Financiera 4]

Objetivos Indicadores Estandares

Perspectiva del Cliente Perspectiva Interna
I-Objetivos Indicadores | Estandares | Objetivos | Indicadores | Estandares

p——

Aprendizaje y Crecimiento
Objetivos Indicadores Estandares

La perspectiva financiera incorpora la visién de los accionistas Y mide
la creacién de valor de la empresa. Responde a la pregunta: (Qué
indicadores tienen que ir bien para que los esfuerzos de la empresa
realmente se transformen en valor? Esta perspectiva valora uno de los
objetivos mas relevantes de organizaciones con animo de lucro, que €s,

precisamente, crear valor para la sociedad.

La representacion del cliente refleja el posicionamiento de la empresa
en el mercado o, mas concretamente, en los segmentos de mercado donde
quiere competir. Por ejemplo, si una empresa sigue una estrategia de costes
es muy posible que la clave de su éxito dependa de una cuota de mercado
alta y unos precios mas bajos que la competencia. Dos indicadores que
reflejan este posicionamiento son la cuota de mercado y un indice que
compare los precios de la empresa con los de la competencia. La
perspectiva interna recoge indicadores de procesos internos que son criticos

para el posicionamiento en el mercado y para llevar la estrategia a buen

puerto.



Para cualquier estrategia, |os recurs
la clave del éxito. Pero sin yn modelo de
es dificil apreciar la

OS materiales y las personas son

_ . Negocio apropiado, muchas veces
Importancia de iInvertir

Y en épocas de crisis lo primero
que se recorta es precisamente |a fuente .

‘ : primaria de creacién de valor: se
inversi } |
recortan ones en la mejora Y el desarrollo de los recursos.Porque no

son suficientes para medir si se estan logrando o no ventajas competitivas

Las que hoy provienen de: Crear valor para los clientes, crear valor del
capital intelectual, calidad de servicio, calidad de

procesos, tecnologia e
innovacion.

Qué son los Indicadores de Gestion.

Los indicadores de gestion son medidas utilizadas para determinar el
éxito de un proyecto o una organizacion, suelen establecerse por los lideres
del proyecto u organizacion, y son posteriormente utilizados continuamente a
lo largo del ciclo de vida, para evaluar los resultados. Los indicadores de
gestion suelen estar ligados con resultados cuantificables, como ventas
anuales o reduccion de costos en manufactura. Rojas, Fernando. (2002).

Tipos de Indicadores de Gestion.

Existen diversas clasificaciones de l0s indicadores de gestion.
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por ejemplo, los

indicadores de gestion se Clasifican en gejg tipos: de ventaja competitiva, de

~ desempefio financiero, de ﬂexlbilldad, de utilizacién de recursos, de calidad
de servicio y de innovacién. Los ¢ '

"'“) eficiencia
recursos disponibles)

: Y efectividad (el nivel de logro de los requerimientos
) VD )- O"O ace

rcamiento al tema de |os indicadores de gestién es el
';-._';_:_.;-_ ar cec Scorecard o Cuadro de Mando Integral, que plantea la necesidad
‘{, cer seguimiento, ademas de los tradicionales indicadores financieros,
. 'J"'r,".ﬁ?" -

lros tres tipos: perspectiva del cliente. perspectiva de los procesos y
rspectiva de

tiva de mejora continua. Zabiski, Dardo, Ero Isasc. (2000).
‘ ;' dicionalmente, las ‘empresas han medido su desempefic
e exclusivamente en indicadores financieros clésicos (aumento de
sminucion de costos, entre ofros.). La gerencia moderna, sin
xige al gerente realizar un seguimiento méas amplio, que incluya
les de interés para la organizacion.
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Para lograr g exito en sy |

. Mplementacion se necesita compartir
conocimiento, que I vision, los valo

rés y la estrategia de |a companfia sean

Gestion Financiera.

La gestion financiera €S una de las tradicionales areas funcionales de
la gestion, hallada en cualquier organizacion, a la cual le compete los
analisis, decisiones Yy acciones relacionadas con los medios financieros

necesarios a la actividad de dicha organizacion. Asi, la funcién financiera

integra todas las tareas relacionadas con e| logro, utilizacién y control de
recursos financieros.

Es decir, la funcién financiera integra:

* La determinacion de las necesidades de recursos financieros
(planteamiento de las necesidades, descripcion de los recursos



disponibles, previsién de los recursog i

liberados y cal necesi
| i 2 Cu'o ias
de financiacién externa); idades

en cuenta los costes, Plazos y otras condi

dici _ ciones contractuales, las
condiciones fiscales y |a estructura financiera de

la empresa);

 la aplicaci juici
plicacion juiciosa de |os recursos financieros, incluyendo los

excedentes i
de tesoreria (de manera a obtener una estructura financiera

equilibrada y adecuados niveles de eficiencia y rentabilidad):
e el analisis financiero (incluyendo bien Ia recoleccion, el estudio de

informacién de manera a obtener respuestas seguras sobre la situacion

financiera de la empresa):

el analisis con respecto a la viabilidad econémica y financiera de las

inversiones.

Por ofra parte es importante sefalar que los objetivos
organizacionales son utilizados por los administradores financieros como
criterio de decision en la gestion financiera. Ello implica que lo que es
relevante no es el objeto global de la empresa, sino un criterio
operacionalmente util mediante el cual puede juzgar un conjunto especifico
de decisiones.

En este mismo orden de ideas es importante sefalar que la gestion
financiera puablica se desarrolla en concordancia y paralelamente con las
politicas econémicas en general y la fiscal en particular, y, por lo tanto, éstas
tienen algunos medios o campos de accion comunes tales como los tributos,
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gasto y endeudamiento anual
que debera corre
desarrollo. sponder a un plan de

En este e ' £ i
Scenario sus propésitos deberan estar orientados a lograr un

mejor uso
| de los recursos €Scasos, propender por una equitativa

redistribuci ‘ -
o cion del ingreso y la riqueza, contribuir al control de desempleo,
inflacion y recesién, crear condiciones para que haya una mayor produccién

| finalmente, mejorar el bienestar de toda la poblacion,
es decir, lograr el desarrollo.

de bienes y servicios y,

A fin de tomar las decisiones adecuadas es necesaria una clara
comprension de los objetivos que se pretenden alcanzar, debido a que el
objetivo facilita un marco para una 6ptima toma de decisiones financieras.
Existen, a tal efecto, dos amplios enfoques: La Maximizacién de Beneficios

como Criterio de Decisién y Maximizacién de la Riqueza como Criterio de
Decision. Gomez, E. Giovanny. (2001).

1.- MAXIMIZACION DE BENEFICIOS COMO CRITERIO DE DECISION

La racionalidad detras de la maximizacién del beneficio como una guia
para la toma de decisiones financieras es simple.

El beneficio es un examen de eficiencia econémica. Facilita un
referente para juzgar el rendimiento econémico y ademas, conduce a una
eficiente asignacién de recursos, cuando éstos tienden a ser dirigidos a usos
que son los méas deseables en términos de rentabilidad.




. : ©n bage a
situaciones deg| Mundo

beneficig ha sido
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sigulentes: Pales faZones de esta critica son Ias
1.1- Ambigi.iedad fundamema'

Una difi

Cultad practicq
que el término benefig;

Si la maximizacion del beneficio es el objetivo, surge la cuestion de
cual de esas variantes de beneficio deberia tratar de maximizar una
empresa. Obviamente, una expresion imprecisa como el beneficio no pu

ede
constituir la base de una gestion financiera operativa.

Desde la conformacion de Ia empresa como ente social es

conveniente distinguir entre los objetivos de la empresa considerados desde

la perspectiva de la gestion financiera y desde el angulo de la teoria
economica.
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2.- MAXIMIZACION DE LA RIQUEZA como CRITERIO DE DECISION

El valor de un activo deberla verge gn términos del beneficio que
puede producir, debe ser Juzgado en términos de| valor de los beneficios que

a cabo, es por ello que al realizar
valoracion de una accién financiera en

la empresa debe estimarse de forma
precisa de los beneficios asociados con él,

El criterio de maximizacién de |a riqueza es basado en el concepto de
los flujos de efectivo generados por la decisién, que por el beneficio contable,
el cual es la base de medida del beneficio en el caso
maximizacion del beneficio.

del criterio de

El flujo de efectivo es un concepto preciso con una connotacion
definida en contraste con el beneficio contable, se podria decir que en
algunas ocasiones es conceptualmente vago vy susceptible de variadas
interpretaciones frente a la medida de los beneficios contables. Este es el
primer rasgo operativo del criterio de maximizacion de la riqueza.




e :
beneficios es g| Segundo element Nslones de cantidad y calidad de los
ento impo
de la riqueza, al mismo tiempo que el oo de andisacson
|

; la riqueza, esto debe
contemplarse en términos de maximizacién de valor

esto pone de manifiest para los accionistas,
0 que la gestion financiera debe enfocar sus esfuerzos

primordialmente en la creacisn de valor para los propietarios

Por las ra :
£ones anteriormente expuestas, "la maximizacién de la

iqueza es superi e
rnq pe‘nor a la maximizacién del beneficio como objetivo operativo”,
) con?ﬁtcuenma. Para los administradores financieros resulta como criterio
de decisién aplicar el concepto de maximizacién de riqueza en cuanto al

valor que este le da a su labor, ya que en realidad en |a gestién financiera lo
relevante no es el objetivo global de la empresa, sino el criterio que se tenga

para decidir en el momento justo sobre las operaciones financieras
adecuadas.

Bases Legales

El Programa de Alimentacion Escolar del Estado Miranda - MIPAE,
sustenta su marco Legal en la Constituciéon de la Replblica Bolivariana de
Venezuela, la Ley Organica de Educacién (LOE), la Ley Organica para la
Proteccién del Nifio y el Adolescente (LOPNA), y las diferentes Gacetas y
Decretos que sustentan a los Programas Sociales.




nifo estan estipulado en el Ca

estado, las familas y |4 soci::uclio Ao 78, of cua e
ad as L
proteccién integral, pary 1o ol ®guraran, con prioridad absoluta,

se tomara e ;
; N Cuen i
las decisiones y acciones que Je 'a su interés superior en

S i "
¢onciernan,,, -+ Y el Articulo 83, ..."La salud

Mtal, obligacion de| Estado, responsabilidad
e N lo garantiza como parte del derecho a la

e LBS

‘ P , determina la
orientacion, planificacién Y Organizacion del sistema educati

. ) Vo y norma el
funcionamiento de los servicios que tengan relacién con éste

",y el Articulo 3°

que ... “La educacion tiene como finalidag fundamental el pleno desarrollo de

la personalidad de un hombre Sano, culto y apto para convivir en una
sociedad democratica, justa y libre basada en la

familia como célula
fundamental y en

la valorizacion del trabajo, capaz de participar activa,
consciente y solidariamente en los procesos de transformacion social”. ..

El Articulo 6° de la misma ley estipula: ..."El estado creara y sostendra
instituciones y servicios suficientemente dotados para asegurar el
cumplimiento de la obligacion en tal sentido corresponde, asi como los
servicios de orientacion, asistencia y proteccion integral al alumno, con el fin
de garantizar el maximo rendimiento social del sistema educativo y de
proporcionar una afectiva igualdad de oportunidades educacionales”...
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Y en el A o u
| . Miculo 8°, g Intergs SUDeri
interpretacion y aplicacion ge esta Perior del pj

ley, el ¢ :
en la toma de todas |ag decisioneg con lfal €s de obligatorio cumplimiento
Este principio esta dirig;

fio es un principio de

€N su alimentacig
N, la cual expresa
Articulo 30°: “Todos los nifios y ad p en el

Olescentes tienen derecho a un nivel de

vida adecuado que asegure sy desarrollo integral

Este derecho comprende
entre otros, el disfrute de: . P ;

' .-"Una alimentacién nutritiva y balanceada, en la
calidad y cantidad que satisfaga las normas de la dietética

la higiene y la
salud...”.

En su Paragrafo Segundo: las politicas del Estado dirigidas a crear las
condiciones necesarias para lograr el disfrute del derecho a un nivel de vida

adecuado, deben atender al contenido y limites del mismo, establecidos
expresamente en esta disposicion.

A través del Programa de Alimentacion Escolar del Estado Miranda —
MIPAE, se pretende fomentar la descentralizacién como medio para impulsar
el desarrollo, creando la transferencia de competencia de derechos vy
obligaciones de una persona juridica a otra para la prestacion de un servicio,
asi como también fomentar la participacion de la sociedad en la resolucion
de sus problemas locales.
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Este procesq

se Sustent, @
Bolivariana de Venezy
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ela, an al Titule de

Nacional, en gy Capitule v del p
el cual expresa:

Onstitucién  de la Republica

'a Organizac;
Oder Ppjiq
La Ley Creara meq

Estados y los Municipiog descent

grupos vecinales organizados,

6n del Poder Plblico

0 Municipal, €N su Articulo 184°,
canismos

abiertog Y flexibles para que los
rali

de seguridaq alimentaria en los siguientes
términos:

Articulo 305.- _E| Estado Promover; |a agricultura sustentable como
base estratég_lca del desarrolio rural integral a fin de garantizar Ia
seguridad  alimentaria de a poblacion; entendida como la
disponibilidad suficiente Y estable de alimentos en el ambito nacional
y el acceso oportuno Y Pemanente a éstos por parte del pablico
consumidor. La seguridad alimentaria se alcanzara desarrollando y
privilegiando la produccié

N agropecuaria interna, entendiéndose
como tal la proveniente de las

actividades agricola, pecuaria,
pesquera y acuicola. La produccién de alimentos es de interés
nacional y fundamental para el desarrollo econémico y social de la
Nacion. A tales fines, el Estac!o dictard las medidas de orden
financiero, comercial, transferenci

a tecnolégica, tenencia de la tierra,
infraestructura, capacitacion de mano de obra y otras que fueran
necesarias para  alcanzar niveles estratégicos  de

autoabastecimiento. Ademas, promovera las acciones en el marco

de la economia nacional e internacional para compensar las
desventajas propias de la actividad agricola.

i t
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el ambito Nacional y E|
Sumidor.

S socia|

socioecondmico (Articulo 299 de |5 CRBv)

para dictar medidas, tendentes a

la seguridad agroalimentaria. Asi lo
dispone el articulo 211 de dicha Ley, que establece |o siguiente:

garantizar la produccién agraria y en general,

Articulo 211.- El juez agrario debe velar por el mantenin}iento de la
seguridad agroalimentaria de la Nacién y el aseguramiento de la
biodiversidad y la proteccién ambiental E_n tal sentido, el juez
agrario, exista o no juicio, debera dictqr oﬁcuoseli_rnente las medrdi:s
pertinentes a objeto de asegurar la no interrupcién de la |:;ru:>duc;:Ie n
agraria y la preservacion de los recursos naturales renovables,
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ARTICULO 2° La administracion financiera del sector publico comprende el
conjunto de sistemas, 6rganos, normas y procedimientos que intervienen en
la captacion de ingresos piblicos Y en su aplicacién

para el cumplimiento de
los fines del Estado, estara regida por

los principios constitucionales de
legalidad, eficiencia, solvencia, transparencia, responsabilidad, equilibrio
fiscal y coordinacién macroecondmica.

ARTICULO 3° Los sistemas de Presupuesto, crédito publico, tesoreria y

contabilidad, regulados en esta Ley; asi como los sistemas tributario y de
administracion de bienes, regulados por leyes especiales, conforman la
administracion financiera del sector publico. Dichos sistemas estaran

interrelacionados y cada uno de elios actuara bajo la coordinacion de un
6rgano rector.
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ARTICULO 4° ) ppir:

del sector

| de Ia Republica, el cual
ficiencia en

la captacisn Y uso de los recursos

a8 normas |e .
Estado, la confiabilidaq de la in 9ales en las operaciones del

f .
ormacion que se genere y divulgue sobre los
a ca

los recurs

limiento d .03 .del Estado y garantizar razonablemente el
cum!:a imiento de la obligacin de los funcionarios de rendir cuenta de su
gestion.

mismos; asi como mejorar |

Pacidad administrati
manejo de Va para evaluar el

ARTICULO 6° Estan Sujetos a |ag regulaciones de esta Ley, con las
especificidades que |a misma establece,

los entes y organismos que
conforman el sector publico, enumerados seguidamente:

1. La Republica.

2. Los estados

3. El Distrito Metropolitano de Caracas.

4. Los distritos

9. Los municipios
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6. Los institutos autonomos.

7. Las personas juridicas estatales de derecho publi
publico.

mayor al cincuenta : rticulo tengan participacién igual o
POr ciento de| Capital social. Quedaran comprendidas

emas, las soci i
ad cledades de propigqagq totalmente estatal, cuya funcién, a

ravés de la posesio -
: + N de acciones de ofras sociedades, sea coordinar la

iias undacionas, asociaciones civiles Yy demas instituciones constituidas
con fondos publicos o dirigidas por algunas de las personas referidas en este
articulo, cuando la totalidad de los aportes Presupuestarios o contribuciones
en un ejercicio, efectuados por una o varias de las personas referidas en el
presente articulo, represente e| cincuenta por ciento o mas de su
presupuesto.

ARTICULO 7° A los efectos de la aplicacién de esta Ley se hacen las
siguientes definiciones:

1. Se entiende por entes descentralizados funcionaimente, sin fines
empresariales los sefialados en los numerales 6, 7 y 10 del articulo anterior,
que no realizan actividades de produccién de bienes o servicios destinados a
la venta y cuyos ingresos o recursos provengan fundamentalmente del

presupuesto de la Republica.

2. Se entiende por entes descentralizados con fines empresariales aquéllos






CAPITULO 11
MARCO METODOLOGICO

Tipo y Disefio de la Investigacion

procedimientos y métodos que se utilizaron Para estudiar el probl

explicacion de los procedimientos y secuencia légica :m Iema. 7o
objetivos. Esta investigacion récoge fundamentalmente Izs aa::a“zaf IOTS
desde que se inicia el estudio hasta sy culminacion, sob‘:e l: baa::g:;rl
procesamiento de 1a informacion del objeto de estudio. en funcion de Ia
demostracion de los objetivos especificos y la tematica abordada sobre la

Evaluacion de la Gestion Financiera del Programa Alimentario Escolar de la
Gobernacion del Estado Bolivariano de Miranda Venezuela 2007

Diseno de la Investigacion

Esta investigacion esta dentro de la linea de gestion, planificacion y
proyectos del postgrado especializacion gestion en salud publica del instituto
de altos estudios “Dr. Arnoldo Gabaldén”, la cual se define como:

Aquella que intenta avanzar en los diferentes modelos de
gestiéon, planificacion y control para una_alta capaqatacnbn en el
ambito de la gerencia de servicios publicos, que Incorpore las
nuevas tendencias que se manifiesten actualmente en este
campo. Flores (2009).

85
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Modalidad de Estudio

Este trabajo de investigacién esta concebido dentro de la modalidad
documental ya que se realiza una evalyacisn de la

informacion teoérica Yy
empirica existente sobre un Problema, el cual nos permitié recopilar datos

relacionados con la informacién sobre |5 evaluacién financiera del programa
alimentario escolar de la Gobernacién del Estado Bolivariano de Miranda con
el proposito de ampliar y profundizar conocimiento de su naturaleza con
apoyo, principalmente de los informes de evaluacién anual del programa por
parte de la Direcciébn de Asuntos Sociales y Comunitarios de la Direccion

General de Educacién del Estado Bolivariano de Miranda como ente ejecutor
de dicho programa.

La originalidad del estudio se reflejla en el enfoque, criterios,
conceptualizaciones, reflexiones , conclusiones y recomendaciones.

Segun Arias (2008), la investigacién documental se refiere:

U|‘1. proceso basado' en la bGsqueda, recuperacién, analisis,
critica e interpretaciébn de datos secundarios, es decir, los

obtenidos y registrados por otros investigadores en fuentes
documentales: impresas, audiovisuales o electrénicas. Como en

toda investigacion, el propésito de este disefio es el aporte de
nuevos conocimientos.

Tipo de Estudio

La investigacion es de fipo cuantitativa ya que los datos fueron

tomados en forma directa de algunas fuentes y se presentaron los resultados
en forma numerica para su analisis e interpretacion.

Segun Flores (2009), la investigacion cuantitativa
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Es aquella en |a que se recg
sobre variables La invest
como los Cuestionarios, iny
cuales originan datos sus

oge_r} Y analizan datos cuantitativos

gacion cuantitativa utiliza técnicas

vest ":"'.1;3”05, encuestas entre otros, los
Plibles de analisis estadisticos.

Cabe sefalar [ :
& que es una Investigacién segun su profundidad de tipo
descriptiva, ya que esta permite analizar, inte

rpretar y describir cada uno de
los aspectos del contenido de la

investigacién y del problema que se estudia.

Atendiendo a lo sefalado Por Sabino (1992), la define:

Por su parte

u Hurtado J, (2000) indica que la Investigacién
Descriptiva:

Tienev como objetivo la descripcién precisa del evento de
estudio. Este tipo de investigacion se asocia con el
diagnostico... el propésito es exponer el evento estudiado
haciendo una enumeracién detallada de sus niveles de analisis,
dependiendo del fenémeno y del propésito del investigador: un
nivel elemental, en el cual se logra una clasificacion de la
informacion en funcién de rasgos comunes, y un nivel mas
sofisticado en el cual se ponen en relacién los elementos
observados a fin de obtener una descripcion detallada.

Segln su alcance la investigacién es de corte transversal ya que se

tomaron en cuenta los datos obtenidos en un periodo de tiempo determinado.
Unidad de Analisis

La unidad de analisis de la investigacién es el Programa Alimentario
Escolar de la Gobernacion del Estado Bolivariano de Miranda Venezuela
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afno 2007.

presente investigacion debido a la

= Que Ia i :
revision de documentos, textos y Modalidad seleccionada lleva a la

otras fy o
tema en estudio. entes que facilitan el desarrollo del

En el present i
e e :
studio se aplicaron técnicas e instrumentos que

ermitieron la obtenci
i o encion de datos. Para la recoleccion de la informacién se
utilizaron fuentes secundarias

Como la revisibn bibliogra
: . o grafica de textos y
trabajos de investigaciones anteriores De esta forma los objetivos y metas

del Programa Alimentario Escolar de la Gobernacion del Estado Bolivariano
de Miranda Venezuela 2007, fueron obtenidas en el informe de evaluacién
anual de la Direccién de Asuntos Sociales y Comunitarios de la Direccién
General de Educacion del Estado Bolivariano de Miranda afio 2007,

La Gestion Financiera del presupuesto (planificacion, control y
ejecucion), del Programa Alimentario Escolar (MIPAE) de la Gobernacién del
Estado Bolivariano de Miranda 2007, fueron obtenidos a través del informe
de evaluacion anual de la Direccién de Asuntos Sociales y Comunitarios y del
registro de Ejecucion del Presupuesto de Gastos 2007, Sector 08
(Educacién), Fondo en Anticipos, Actividad 055, Partida 4.02, Genérica 01 y
Especifica 01, Sub-especifica 00 y Sub-1 (32), de la Division de Planificacion
y Presupuesto de la Direccion General de Educacion.

Para identificar los factores internos y externos propios del proceso de
Gestion del Programa Alimentario Escolar MIPAE, se evaluaron las fuentes

del organismo ejecutor del programa en su informe de evaluacion anual, asi
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. de Educacién del

Para Arias (1 999)

“Las té .
distintas for Cnicas de ,
Mas o maneras de Obtener fa i ecoleccion de datos son las
I,

conoce como el instrumento » este soporte es lo que se

Una vez obtenid ' .
a la informacion, fue registrada y almacenada en un

documento de Exce
: : | elaborado por el autor para su posterior evaluacién e
interpretacion.

Técnicas de Analisis de los Datos

Son las practicas l6gicas donde se describen las técnicas estadisticas

o de otro tipo, utilizadas para el procesamiento de los datos y la informacion
recopilada para la investigacion.

Con el analisis de datos se ordenara y clasificara la informacion para
obtener una visién completa de la realidad que se esta estudiando con el fin
de lograr los objetivos planteados. Al respecto refiere la Universidad Nacional

Abierta, (2005):

E| analisis de datos es la etapa de busqueda f_sistemética y
reflexiva de la informacién obtenida a tra-vés de los instrumentos.
Constituye uno de los momentos mas importantes del p(;:c?;so
de investigacion e implica trabajar los datos, recopilaros,
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resultados.

externos del proceso de ge
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I .
08 datos obtenidos Yy relacionados con
estudio; i

Posteriormente se procede aa

nalmente se analizan los

resultados de la Evaluacion del

e Miranda afio 2007.

Objetivos y Metas del Programa Alimentario Escolar de |a Gobernacion
del Estado Bolivariano de Miranda Venezuela 2007

Se logro cumplir con este objetivo ya que las metas planificadas se
alcanzaron en un cien por ciento (100%), en relacion a la cantidad de
planteles atendidos, el numero de alumnos beneficiados, el nimero de dias
proyectados y el numero de Sub-regiones Educativas beneficiadas, que
conforman la red educativa del Estado Bolivariano de Miranda afio 2007, el
cual se puede evidenciar en el Cuadro N° 2, que a continuacion se detalla:

91



. g

- fio 2007
| Numero gg
ro de Nu\|
. m
Su::vI Regiones Planteles Alu::o bt umens
Educativas Ediicit 108 Alumn 0
g o Programados i o i
Beneficiadog Atendidos | Ejecutado
e e
\\\—‘
Valles del Tuy 107 32.772
] : 32.772 100
\\
Altos
.. Sk 17.453 17
Mirandinos s 100
]
Barlovento 46
s el S 100
Guarenas 20
. 7.156 7.156 100
Guatire
Metropolitana 12 5.445 5.445 100
TOTALES 222 70.367 70.367 100%

Fuente: Informe de Gestion afio 2007. Direccién de Asuntos Sociales y Comunitarios
de la Direccion General de Educacién del Estado Bolivariano de Miranda.

Dentro de este orden de ideas se puede sefalar que el Cuadro N° 2
nos especifica la cantidad de Sub-regiones Educativas beneficiadas las
cuales son cinco (5), el numero de planteles favorecidos por el Programa
Alimentario Escolar los cuales ascienden a doscientos veintidos (222), el

ntimero de alumnos asistidos que suman un total de setenta mil trescientos
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sesenta y siete (70.3g7
g | ). en up Periodo de n .
suministro de ingesta diaria oventa dias habiles (90) de

totaimente diferente, |o que evig

econémico de la poblaci S
e poblacion estudianti beneficiada con el programa ya que el
roposito principal :
e .p. ERLfe la Gobernacion del Estado Bolivariano de Miranda, es
el de asistir a los nifios, i :
» NNas y adole
AN Scentes de escasos recursos
contribuir con el acce : .
S0, Permanencia, réndimiento académico y prosecucién
ducativo Yy disminucién de la desercion

encj ; 2 ’
2 un claro estudio socio educativo-

de los alumnos en g sistema e

escolar.
CUADRO N° 3
Objetivos y Metas del Programa Alimentario Escolar, afio 2007
5 Numero de % de Numero de

Sub Regiones Planteles Planteles Dias % do Dias

Educativas Educativos | Atendidos Planificados | Ejecutados
Programados
Valles del Tuy 107 100 90 100
Altos 37 100 90 100
Mirandinos
Barlovento 46 100 90 100
Guarenas 20 100 90 100
Guatire
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r_x—\—‘—\_\
Metropolitang 12 \ &
. iR 100
Bl T8 90 100
-—\—\\__
TOTALES

e e o a1

.—*‘—‘\__________ (1]

El Cuadro N° 3 no
» NOs
su porcentaje atendiqg o St I Cantidad de planteles programados y
Ido, como g de dias Dlanificad 4
nificados para dar

alimentacion a los nifios nis
S, Nifas y adoiescentes y el Porcentaje ejecutado

Estado Bolivariano de Miranda afio 2007

ano 2007 anciera del Programa Alimentario Escolar

1.-Numero de Alumnos que deberia atender el Programa Alimentario
Escolar de la Gobernacion del Estado Bolivariano de Miranda afio 2007.

2.-Numero de Instituciones Educativas que corresponderia atender el

Programa Alimentario Escolar de la Gobernacion del Estado Bolivariano de
Miranda afio 2007.

3.-Monto en bolivares (Bs.) rendido del Presupuesto aprobado para brindar
asistencia alimentaria a los nifas, nifios y adolescentes del Programa
Alimentario Escolar de la Gobernacién del Estado bolivariano de Miranda.
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Alimentario Escolar de |a Gobernacig 08 y adolescentes del Programa
n

afio 2007. del Estado bolivariano de Miranda
% Monto en B
i} 8. Ejecut
Ejecutado = ado Presy
Presupuesto Monto Total en Bs, P"”llpua;:e::ioron:LPdAE X 100
MIPAE >
Ejecu:/;do 45,000 X
=94 100 = 100%
Presupuesto 99.645.000 4

4.-Numerc:'; de dias atendidos por el Programa Alimentario Escolar de la
Gobernacion del Estado Bolivariano de Miranda afio 2007

A"f d:igias_ N° de Dias Programados MIPAE afio 2007.

endidos = N° de Dias que deberia atender MIPAE Ahili
% de Dias 90

Atendidos = 180 AR

El Cuadro N° 4, nos muestra los Indicadores Financieros utilizados en el

Programa Alimentario Escolar, y los resultados obtenidos en la ejecucion

del presupuesto, en los numeros de dias ejecutados, nimeros de alumnos

atendidos e instituciones beneficiadas. Estos indicadores sefialan que la
Gestién Financiera del Programa se cumplio en su totalidad de acuerdo a
las Metas y Objetivos programados por 12 Gobernacion del Estado

Bolivariano de Miranda para el afio 2007.

-
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Es importante Sefialar qyq el

conforman la red edycat; total de Plantele '
seiscientos ochenta y 0::: (Z:' Estado bolivariang d: ;?::c:: o: q:e
B orat de Educacion g 0 8), Informe g Gestion de |a Dire:cié:
Ty - esto Bolivariano de Miranda, (2007), es decir
(otal de planteles educatiygs € afio 2007 Solamente cybre gf 3:'2 2%

. ’yaSUVezm , 2 % del
asciende solamente al 46,629, gy, - " mero de alumnos atendidos

do :
R 0or0. db i progiitades : POr debajo dg| total general, como
® 90 para |5
entrega de Ia ingesta

decj i
decar de los ciento ochenta (180) dias,
€ que | Visién del programa no se

diaria solamente cubre g| (50%), es
lo gque nos da una clara respuesta
cumple en su totalidad,

l - 1 qu e

de la institucion y su entorno, es decir |3 situacion deseada de| progra
ma.

En el Programa Alimentario Escolar de la Gobernacién del Estado
Bolivariano de Miranda del afio 2007, nos permite evidenciar esa tendencia,
ya que el presupuesto solicitado es insuficiente Para cubrir las necesidades
reales del programa, que es el de dar la ingesta diaria a 150.928 alumnos
en 688 planteles, y no a 70.367 alumnos en 222 planteles como fue

presupuestado para el afio 2007.

Por tales razones, cabe sefialar que el no sincerar los presupuestos
trae como consecuencia que se realicen Modificaciones Presupuestarias
para cumplir con el Programa Alimentario Escolar, de manera pues, puede
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Planificacién Operativa Anual ’ jetivos programados en |a
Ireccién General

07.

de |a

Estado Bolivariang ge Miranda afg 5 de Educacién del

Por otra p
arte cabe sef
€nalar, que | Présupuesto no se planifica de

Ya que es establecido por afio fiscal con
uno (31) de Diciembre de cada afio, lo que

ro
Programa solamente cubra financieramente

rendicion de cuenta a| treinta y

trae como consecuencia que e|

e dias que son 180. En vista de que cuando

Préximo afo no inui

= Se prevee la continuidad de
minis im
su trar los alimentos durante e| Primer trimestre del afio ya que el

aprobacién de | S que demoran la contratacién
y ap e la (s) empresa (s) seleccionada (s) para suministrar los

alimentos a las instituciones educativas seleccionadas

proceso Licitatorio lleva una serie de requisito

De igual manera cabe sefalar que la Adquisicién de Alimentos para El
Programa Alimentario Escolar (MIPAE), afio 2007 estuvieron sujetas bajo la
Licitacion General N°009-2007, con el objeto de dar cumplimiento a lo
establecido en el Articulo 67 del Decreto de Reforma Parcial de la Ley de
Licitaciones, Publicado en Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela N° 5.556, Extraordinario de fecha 13 de Noviembre de 2001.

Es oportuno sefalar la Distribucion Institucional del Presupuesto
de Gastos Ejercicio Fiscal aio 2007, donde especifica la asignacion de

recursos por partida presupuestaria para los Gastos Operativos del

Programa Alimentario Escolar, perteneciente a la Direccion General de

Educacién del Estado Bolivariano de Miranda el cual se detalla de la manera
EDUCACION, Programa 01, Actividad Comun para las

siguiente; Sector 08 |
Programa 01, Sistema Regional de Educacion,

Politicas Educativas, Sub-




Unidad Ejecutora 051 -

' Direccic')n

Presupuestaria og
Programa prAE"Provee,d 0554 . 101.00.3, Educacion Y  Partida
de la ingesta diariy de lo S de Ajim, fon ta partida Corresponde

Part ——
artidas DENOMINACION

4.01

Asignacion R
ecursos
Gastos de Persona|

4.01-01-19-00-30

Gastos de Personal.

'_‘—‘—-——.____
780.840.000.00
Programa Mipag

PARTIDAS DENOMINACION ASIGNACION DE
RECURSOS EN BS.
4.02 MATERIALES, SUMINISTROS Y MERCANCIAS

4.02-01-01-00-32 | Alimentos y Bebidas Para personas | 9.499.545.000.00
(Programa MIPAE-Proveedores de
Alimentos)

4.02-01-01-00-30 | Alimentos y Bebidas para personas 100.500.000,00
(Programa MIPAE)

4.02-01-01-00-31 | Alimentos y Bebidas para personas | 300.000.000,00

(Cereal y Leche MIPAE)
21.000.000,00

4.02-03-02-00-30 | Prendas de Vestir ( MIPAE)




| 4.02-04-03-05.35

—_H'""_"z_————-—-______

1006)

:300.000,00

&2 _".

_ N para .500.0
— oflﬂiﬂa (Prﬂgrama MlpAE 00’00
4.02-05-07-00-3 | Producigs de p :
mpronta Papel y cartén para iz 2.900.000,00
’BDFOGuccion
4.02-06-03-00-30 | : et
' Pinturas y Colorantes | 2.300.000,00
(Programa MIPAE)
4.02-08-06-00-30 [ ¢ .
Mbustibles y Tubricantas 2.300,000,00
(Programa MIPAE)
4.02-06-08-00-30 Productog Plasticos (Programa 8.000.000,00
MIPAE)
4.02-08-08-00-30  Repuestos y accasorios 7 3.500.000,00
€quipos de transpote (Programa
MIPAE)
4.02-08-10-00-30 Repuestos Y accesorios para ofros 2.500.000,00
equipos
4.02-10-05-00-30 Utiles de escritorio, oficina y 3.500.000,00
materiales de instruccion
4.02-10-08-00-30 Materiales para equipos de 18.000.000,00

computacion

Es importante sefalar que el sub-total de |a Partida 4.02, se divide en
- dos partes; la primera corresponde a Bs. 9.499.545.000,00, este recurso
enté asignado para el pago a los Proveedores de Alimentos del Programa
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MIPAE

(Procegq de Licitacei
cit
'Cltacion apg 2007), |
corresponde g | Y €l restante Bs 501.230.000,00,

08 Gastos 0 |
Perativag de| Programa para el afio 2007.

[ PARTIDAS ——T——__ YITY —
DENOMINKC@G | ASIGNACION
DE RECURSOS
o EN BS,
SERVICIOS NO PERSONALES

4.03-01-01-00-30 Alquileres de edi

ficios y locales 2.900.000,00
(Programa MIPAE)

4.03-02-02-00-30

Alguileres de equipos de

4.000.000,00
transporte, traccion y elevacion
(Programa MIPAE)
B6-0AB0 o
4.03-06-03-00-30 Estacionamiento (Programa 230.000,00

MIPAE)
4.03-07-02-00-30 Imprenta y reproduccion 2.900.000,00

(Programa MIPAE)

4.03-09-01-00-30 | Viaticos Y pasajes dentro del pais | 8.000,000,00

(Programa MIPAE)

4.03-11-02-00-30

Conservacién y reparaciones 3.000.000,00
menores de equipos de

transporte, traccion y elevacién
(Programa MIPAE)

4.03-11-07-00-30 Conservacién y reparaciones 4,000.000,00

menores de maquinas, muebles y
demas equipos de oficina y
alojamiento (Programa MIPAE)
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28.032.200,00

42.000.000,00

ASIGNACION
DE RECURSOS

EN BS.
ACTIVOS REALES

Repuestos Mayores para €quipos
de lranspurte. traccion Y elevacion
(Programa MIPAE)

4.04

4.04-01-01-02-3p

2.900.000,00

4.04-01-02-02-30

Reparaciones mayores para 2,300.000,00

€quipos de transporte, traccion y
elevacion (Programa MIPAE)

4.04-03-04-00-30

Maquinaria y €quipos de artes 5.000.000,00
graficas y reproduccion (Programa

MIPAE)

4.04-05-01-00-30

Equipos de telecomunicaciones 2.900.000,00
(Programa MIPAE)

Consolidado de la Distribucion Institucional del Presupuesto de

i d

Gastos del Programa Alimentario Escolar de la Gobernacién del Estado
Bolivariano de Miranda afio 2007
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PARTIDAS DENOMINACION

ASIGNACION DE
RECURSOS EN BS.

4.01-00-00-00-30 | GASTOS DE PERSONAL.

“

780.840.000,00

MATERIALES,
SUMINISTROS Y
MERCANCIAS (GASTO
OPERATIVO).

501.205.000,00

RECURSOS DESTINADOS
AL PROCESO
LICITATORIO. PROGRAMA
ALIMENTARIO ESCOLAR.

9.499.545.000,00

SERVICIOS NO
PERSONALES. (GASTO
OPERATIVO).

95.060.200,00

ACTIVOS REALES.

13.100.000,00

s o U
- Fuente: Division de Planificacién y Presupuesto de la Direccion General de

 Educacién.

Distribucién Institucional del Presupuesto de Gastos, Ejercicio Fiscal
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El Cuadro N°

establecjdg Parg Planificacion financier
era
Alimentario

Escolar afg
9astos reales para

cubrir dicho
financiera es
(Ingesta Diaria), para ser
beneficiados.
asignacion de Partidag

instituciones educativas

Por otra a '
Parte eg 'Mportante e Considerar que Numerosas veces
Présupuestos sg)q S€ elaboran hasta

O se g
Caso es necesarig p

los

Producir |og Estados de Ingre
Proforma, Pero n

0S de Posicion Financiera, en cuyo

alquier case ©s obvio que estos
(presupuestados) deben

las de los estados hijst

SOS
aboran |og Estad

repararlos. En oy

estados financieros proforma

Presentar cuentas
mayores idénticas a

oricos Producidos por |a

La evaluacion financiera tiene COmo requisito definir a priori el

pero no facil de

métodos arcaicos
Y no siempre es faci lograr que estén dispuestas a modernizarse. Mas aun,

modelo de valuacién a seguir. Lo que es facil de decir,
lograr. Muchas organizaciones utilizan para la evaluacion

hay organizaciones a las que ni siquiera les interesa la valuacion

economico/social sin saber que es la medida de desempefio de una
tratar de

institucion sin fines de lucro... y por tanto la que deberia

mantenerse bajo control.
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Lucro

del proceso de Gestién del

Actualments, cualquier pro

yecto
MACIOBCONOMICo, social debe tener en cuenta los entornos

Juridico,

desarrollar 1a futura actividad entre ofros, en los que se debera

Importante sef
alar que ge
indagar los Factores Externos € In'uasrng(:m MR Nsembol

08 es determinar tanto e i
entorno y su relacién al logro de |o que se pretende alcan il
Zar,

La expre
presion formal de o antes sefialado: se presenta en forma de

una narrativa donde se resefian las barreras “de entrada al’ y “de salida del’

::::;:i:': :Ld::?::i:;e:::: tc:uep::::jnos :cupa como factor de estudio es
B natitv foscastsredtan jueg'o & f: y futuro exégeno, de la situacion

, erzas del mercado, las tendencias
politicas, econémicas, sociales, tecnolégicas, entre otras, para generar:
escenarios, oportunidades y amenazas, y la indagacién interna o factores
internos se refiere a lo que no sabemos y nos gustaria o seria conveniente
gaber, Es por ello que el analisis del pasado, presente y futuro endégeno nos
determina los factores internos, y nos sefialan la deteccion de la existencia
de las capacidades y/o competencias medulares generadoras de una
posicion competitiva ganadora (Fortalezas)... © ausencia de ellas

(Debilidades).

La fase del ciclo econémico en la que se encuentra, sus perspectivas
de futuro, la tendencia de los Presupuestos Generales del Estado, las
politicas econbmicas que, en concordancia con otros estados, se apliquen en
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‘ |y laboral " otros.), la

variables que determinarén en al OS costes Sociales son ejemplos de
algung medi .

tomar para Conseguir g| éxito de dida las estrategias que se deben

YN programa o proyecto.

eneralmente ma - ;
g mas atractiva, |og consumidores dispondran de mayor renta
para gastar.

A continuacién daremos una identificacién de |os factores externos

propios del Programa Alimentario Escolar afio 2007 de la Gobernacion del
Estado Bolivariano de Miranda.

Los tipos de factores externos que se analizaron, a fin de ver si tienen

una influencia de interés para el Programa Alimentario Escolar, fueron los
siguientes:

-Politicos. Decisiones politicas del Gobierno Central, del Estado Bolivariano
de Miranda y las tendencias politicas influyen de los diferentes ambitos
administrativos y que pueden repercutir en el Programa Alimentario Escolar.

- Econdmicos. Sobre este particular se analizo la informacion del estado
econémico en que se encuentra la Gobernacién del Estado Bolivariano de
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Miranda afo 2007, para financiar
importante sef

p S€nalar con respecto g la Programacién Operativa Anual (POA),
que el Programa

C i i [ i
2l ontaba con fecursos disponibles para financiar la
distribucion alimentari

el Programa Alimentario Escolar. Es

la  formacion de micro-empresas, empresas,
empleos tanto
localidades donde estan beneficiados con el

cooperativas, que .
que generen directos como indirectos en las
mismo.

» COMo agentes benéficos, se ven
afectados por los cambios de la sociedad. E

‘ s importante investigar los estilos
de vida y las pautas culturales imperantes e

n el momento de dar cabida a un
programa social

Y las tendencias futuras del mismo. Este Programa
Alimentario fomenta | organizacion y educacién de la sociedad civil,

promueve en los alumnos Yy sus familiares educacion para
la relacién escuela-comunidad, Yy impulsa en la poblaci
alimenticios y comportamiento en la mesa

la salud, fortalece

On escolar habitos

- Ecolégicos. Actualmente |a Preocupacion social sobre las cuestiones

medioambientales se traduce en necesidad de busqueda de nuevas formas
de produccion, de fuentes de energia no contaminantes, asi como de leyes y
normas que controlen y eviten el deterioro del entorno ecolégico. Busca toda

la informacién al respecto que pienses que puede influir en el Programa
Alimentario Escolar.

- Tecnoldgicos. La investigacion, el desarrollo y la innovacion (I+D+i) son

cuestiones de alta importancia estrategica empresarial. Indaga los tipos de

RN ey e b Al 7t S s o W R T




Hay que tene
r ,
=1 cuenta que la influencia que ejerce el entorno sobre

el Program ' :
g a Alimentario Escolar de I3 Gobernacién del Estado Bolivariano de

Miranda para el afo 2007, se define de la manera siguiente tomando en

cuenta t el
tres aspectos basicos Para evaluar los factores externos del
programa:

-Oportunidades (influencias favorables) que se presentan.
-Amenazas (influencias desfavorables) que hay que tener en cuenta.
-Estrategias (formas de actuacién) a seguir.

En cuanto a las Oportunidades, el Programa Alimentario Escolar para
el afio 2007, conto con un presupuesto no reconducido y aprobado en su
totalidad de acuerdo a la solicitud de recursos a través del Plan Operativo

Anual (POA).
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Las Amenazas QU@ se presentaron durante el desarrollo del

Programa, no fueron mas, que la Inadecuada planificacién en la solicitud de

l0s recursos para financiar la totaligad del Programa, es decir, incluir a todos
los nifles, nifas Y adolescentes que se d
educativos en sy

Programa.

eberlan atender, los planteles

totalidad y el nimero total de dias que deberia atender el

Finalmente las Estrategias no fueron las mas adecuadas ya que

hasta la fecha, el Programa tiene deudas con los proveedores que
distribuyeron los alimentos para ese afo fiscal.

Por otra parte, tuvimos que considerar factores que elevan o reducen

el nivel de riesgo en una decision financiera, podemos mencionar los
siguientes:

1. Mercado: Incumplimiento de |a contraparte en una operacién que incluye
un compromiso de pago. Sobre este particular, es importante mencionar que
la Gobernacién del Estado Bolivariano afio 2007, a través del Programa
Alimentario Escolar, mantiene una deuda con los proveedores de alimentos.
Es importante mencionar que el proceso Licitatorio establecido para la fecha

no fue cumplido por parte de la Gobernacién en su clausula econdmica, lo

que nos da una clara evidencia que los procesos administrativos —

financieros no cumplen en lo mas minimo con los requisitos estipulados en la
Ley de Licitaciones.

2, Macroecondmicos: Diferencias en los precios de mercado resultantes de
cambios en las variables macroecondmicas, por ejemplo en tasas de interés.
Este Programa Alimentario Escolar, sufre las consecuencias de una politica
econdmica desacertada por parte del Gobiemo Bolivariano, que trae consigo



3. Legales: Incumphmientos qu

| € No puedan ger exigibles
Y la no existencia de seguridag

por medios legales,
Juridica.

» 0 tasa de interés, al que los
acreedores externos Prestaran dinero al Est

ado, empresarios y particulares
del pais determinando Una sobretasa de in

terés. Nuestro pais no escapa a
este indicador, ya que en varias oportunidad

€S se nos ha catalogado como
Riesgo Pais.

Adicionalmente se pueden identificar otros tipos de riesgo como son:

1. El riesgo de que una institucién llegue a fracasar debido a una mala
administracién o a la falta de capital.

2. El riesgo de mala fe presente en un fraude, declaraciones inexactas,
ventas deliberadamente improcedentes o faltas en la divulgacién de
informacion de parte de las instituciones que proporcionan asesoria respecto
a un producto financiero.
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3. El riesgo derivado de |a dificult

ad de que un consumi
i idor co
producto o Servicio financiero g

que no compr
necesidades. Prenda o que no se adapte a sus

Al realiza ;
r : "
P Operaciones financieras con instituciones se pueden
otros factores Para la disminucion del

riesgo, entre las cuales

Sin emba inci
'go, dos de los Principales elementos que intervienen en la
toma de decisiones son |4 confianza y la informacion.

Para el manejo de incertidumbre:

Las decisiones financieras son probablemente las mas dificiles,

principalmente por las repercusiones inmediatas que tienen por la implicacién

de los recursos monetarios, generalmente escasos ademas de contar en
ocasiones con un alto grado de incertidumbre.

Por lo anterior, se han desarrollado una gran cantidad de métodos
analiticos de decisién, los mas sencillos incluyen aspectos puramente
matematicos, mientras que los mas complejos incluyen arboles de decision,
modelos estadisticos basados en teorias de probabilidad y simulaciones. No
obstante, estos métodos tienen la desventaja de requerir inversiones fuertes

en equipo y personal capacitado.

Lo cierto es, que a lo largo de la vida se toman decisiones dia a dia.
1

Algunas veces no son significativas, pero a medida que pasa 8l Yempa.sa
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adquieren mas il
responsabilidades, y las decisiones se tornan cada vez mas

importantes
P . @stas afectan o benefician nuestra vida y la del Programa. Es

por ello que para '
Para minimizar el riesgo que implica el escoger un camino y no

ofro, es indi
es indispensable contar con informacién oportuna y confiable con la que
se puedan hacer andlisis de sensibilidad para planear

diferentes escenarios
de tal forma que se tome la decisién,

Es importante sefialar que el Programa cuenta con un personal
calificado para el manejo de las actividades programadas en espacio y
tiempo, con algunas deficiencias como es el manejo de la parte nutricional ya
que el mismo no cuenta con un personal técnico calificado que evalué y
disefie estrategias inherentes a los minués que se le deben distribuir a los

nifios, nifias y adolescentes beneficiados con el programa de una manera
eficaz.

En cuanto a los compromisos de pago existen deficiencias ya que
hasta la presente fecha aun se les adeuda a algunos proveedores que
siguieron suministrando alimentos a los planteles educativos fuera del
contrato estipulado en el proceso licitatorio, pero bajo una orden de servicio y
no una extension del mismo, lo que nos indica que los procesos licitatorios
no cumplen con un compromiso contractual por parte de la Gobernacion del
Estado Bolivariano de Miranda y todo ello nos da una clara evidencia que los
procesos administrativos-financieros no cumplen con los mas minimos
requisitos estipulados en |a ley de licitaciones.




CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Conclusiones

La normativa legal vigente que rige todo lo concerniente con el
proceso de planificacion financiera es cumplida por la Direccion General de
Educacion como ente ejecutor del Programa Alimentario Escolar de la
Gobernacion del Estado Bolivariano de Miranda, pero es importante
considerar que los objetivos y metas programados se cumplen en un cien por
ciento (100%) de lo Proyectado, pero al evaluar el programa notamos que la
planificacion realizada esta basada en porcentajes por debajo del 100% con
respecto al nimero total de planteles que deben de ser atendidos y por ende
al numero total de nifios, nifias y adolescentes beneficiados con el programa.

Del analisis interno y externo del Programa Alimentario Escolar, se
puede concluir que la misma presenta fortalezas en un entorno de
oportunidades, que le permiten posicionarse como uno de los programas con
mayor potencial para contribuir con el mejoramiento en la calidad de vida de
los nifios, ninas y adolescentes enmarcado en el proyecto educativo de la
Gobernacion del Estado Bolivariano de Miranda, pero también es importante
resaltar que el programa cuenta con muchas debilidades en los procesos
financieros ya que son insuficientes los recursos para cubrir todas las
necesidades de cada uno de los planteles educativos que conforman la red
educativa del estado, y a su vez carece de seguimientos y controles que a
través de evaluaciones se diagnostiquen las verdaderas necesidades

financieras del mencionado programa social .
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La trascendencia de estos

: | resultados permite obtener efectos
adicionales i :
a la realidad meramente financiera que suele ser presentada

omo
c . -resultado de los Planes Operativos Anuales (POA) y mas aun, en la
rendicion de cuentas anual que realizan los cuentadantes de los organismos

publicos del pais. En el caso particular de este trabajo de investigacién, el
proceso de Gestion Financiera del

. Programa Alimentario Escolar es
periectamente aplicable el conjunto de variables estudiadas. ya que se

maneja | : e
! ‘as estadisticas de todas las instituciones educativas del estado,
necesarias para la aplicacién de buena parte de los indicadores financieros y

estos a : T :
Su vez favorecer el estudio de otros indicadores importantes que
sirven para fortalecer dicho programa, como son los no financieros.

El motivo de que un pais tenga que contar con un Programa de
Alimentacién Escolar responde a una necesidad social. El programa no
solamente facilita la disponibilidad, acceso y consumo de los alimentos y
garantiza la seguridad alimentaria local, sino que contribuye sobre todo a
reducir el hambre en la poblacién infantil. Este objetivo debe ser tomado
como una responsabilidad de la sociedad, y uno de los medios para
solucionar el problema alimenticio en nifios, nifias y adolescentes en edad
escolar es la transformacién de una necesidad social a una politica publica.
Se debe obtener apoyo politico y poder de decision para favorecer la
elaboracién de estrategias, planes y programas que se traduzcan en la
asignacién adecuada de los recursos y en la adquisicion de
responsabilidades. El apoyo politico favorece la consecucion de los objetivos
de un programa de alimentacion escolar al aportar soluciones a los

problemas sociales fundamentales, entre los cuales la pobreza ocupa el
primer lugar.

Recomendaciones

Medir el impacto Nutricional del Programa a través del Censo Pondo-
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Estatura inici :
l | al inicio y al final del Programa. El objetivo de este instrumento es

evalua i
r el estado nutricional de grupos de nifios, nifias y adolescentes para

detect i
ar tempranamente |a desnutricién, para definir areas geograficas y

rupos de - . .
9 atencion, evaluar Intervenciones nutricionales y establecer

seguimien s
g tos seculares del crecimiento como indicador de salud y bienestar

de este gru ¥
T Jrlipo de poblacién que conlleve a definir acciones oportunas entre
OS NINos, nifas o Jovenes, la comunidad y las instituciones.

La Gestion Financiera de este Programa tiene debilidades, entre la
ue :
que resalta, los Procesos de Gestion Financiera - Administrativa, desde el

momento en que se formula la Programacién Operativa Anual (POA), hasta
el Proceso Licitatorio

Un Programa de alimentacién escolar debe ser considerado como una

contribucién al proceso de desarrollo humano en un contexto educacional; y

por lo tanto se deben considerar también sus repercusiones en la salud,

higiene y salubridad, actividad fisica, socializacién y formacion de buenos
habitos. El programa debe tener un alcance mayor que la simple entrega de
alimentos, y convertirse en la prestacion de un servicio. Dicha prestacion de
servicio debe estar acomparnada de otros elementos que permitan el logro de
objetivos educacionales y alimentario-nutricionales, tanto durante el proceso
educacional como en la vida de los estudiantes. Estos elementos deben
incluir necesariamente los aspectos de educacién para la produccién de
alimentos, educacién alimentaria y nutricional, vigilancia de la alimentacién y
la nutricion, proteccion del ambiente, suministro y consumo de alimentos de
alto valor nutritivo.

Es importante una revision de los alimentos que se distribuyen a los
planteles educativos, y que estén bajo la supervision de un equipo
especializado en la elaboracién del menu alimentario; ya que pudimos
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